
Actuación 

Adjudicación 

(firma del 

contrato) 

Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6 Mes 7 Mes 8 Mes 9 Mes 10 Mes 11 Mes 12

Suministro e instalación del programa  e implantacion del 

sistema

Formación 

(pudiendo repetirse en cualquier otro mes en función de 

necesidades durante año)

Volcado de datos (histórico) 

Servicio Postventa 

- Consultas o incidencias= respuesta < 180 minutos 

- Solución de incidencias= < 3 días hábiles 

Cronograma para el contrato SP18-01287 

Software de gestión integral de la Prevención de Riesgos Laborales que englobe las especialidades técnicas


