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1 ANTECEDENTES.-

Madrid Destino Cultura Turismo y Negocio, S.A. (en adelante, “MADRID DESTINO”) tiene, entre
otros objetivos, la gestion de programas y actividades culturales, formativas y artisticas, la
organizacion, apoyo y difusién de las mismas, la prestacion de todos los servicios e infraestructuras
integrantes o complementarios de estos programas y actividades, la gestion de cualesquiera
centros, espacios, recintos, dependencias y/o servicios culturales, cuya gestion le fuera
encomendada temporal o indefinidamente, o cuyo uso le fuera cedido por el Ayuntamiento de
Madrid, incluida la contratacion y ejecucion de las obras, instalaciones, servicios y suministros para
los mismos, la gestion de las politicas municipales de promocion e informacion turistica de la Ciudad
de Madrid, la proyeccién de su imagen a nivel nacional e internacional y la gestion y explotacion de
los derechos de propiedad intelectual derivados de las obras susceptibles de generar tales derechos
resultantes de las anteriores actividades, asi como la prestacion por cuenta propia o ajena de todo
tipo de servicios relacionados con la organizacion, direccion, produccion y administracion de
eventos, ya sean deportivos, exposiciones, congresos, convenciones, seminarios, ferias, y cualquier
otro evento de naturaleza similar.

En este contexto, MADRID DESTINO requiere la contratacion de la ejecucién del proyecto de nuevo
disefio de la tienda del Centro de Turismo de la Plaza Mayor para su adaptacion a la Nueva Marca
Turistica de Madrid, debido a la falta de medios materiales y humanos que pudieran lleva a cabo
dicha ejecucioén, a adjudicar mediante procedimiento Abierto Simplificado.

Con caracter previo se ha definido un disefio materializado en un Proyecto Técnico, redactado por la
arquitecta lzaskun Chinchilla, que sirve de base para el presente contrato de servicios
deconstruccion y puesta en funcionamiento de la tienda del centro de turismo de la Plaza Mayor.
Dicho disefio ha sido presentado a la Comision Institucional para la Proteccién del Patrimonio
Historico, Artistico y Natural (C.I.P.H.A.N.) celebrada el 16 de noviembre de 2018 que dictaminé que
ha “considerado viable la consulta formulada sobre la propuesta de intervencion de caracter
desmontable y temporal en edificio de catalogacion singular”.

El disefio, y el Proyecto Técnico que lo documenta, forman parte integral de este pliego, y debe ser
observado en todos sus puntos por el adjudicatario. Para ayudar en la comprension del proyecto se
adjuntan los planos explicativos de todo el disefio del espacio.

La mera presentacion de propuestas implica la aceptacion sin reservas por parte del licitador y en
todo caso por el adjudicatario, de las condiciones establecidas en los Pliegos que rigen la presente
contratacion.

El citado Proyecto se adjunta en los ANEXOS “MEDICIONES”, “PLANIMETRIA ARQUITECTURA”
y “PLANIMETRIA ELEMENTOS” (Anexos I, Il y lll) a que se hace referencia a lo largo de los
mismos, y se considera parte integrante de estos Pliegos de Prescripciones Técnicas.
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2 ESPECIFICACIONES TECNICAS

2.1 OBJETO DEL CONTRATO Y CONDICIONES GENERALES

El objeto del presente contrato es la construccién o fabricacién, instalacién, y puesta en
funcionamiento del Proyecto de Redisefio para Adaptacion a la Nueva Marca Turistica de Madrid de
la tienda del centro de turismo de la Plaza Mayor. En la actualidad el local presta servicio como
centro de informacién turistica, y el Proyecto de Redisefio har4 compatible este uso con la
introduccién de una tienda de productos de Madrid. Ademas de este objetivo fundamental se
pretende que los nuevos elementos introducidos en el espacio estén relacionados con Madrid,
evitando que el local tenga un aspecto abstracto y que pudiera asociarse a cualquier otra ubicacion
distinta a Madrid. Por otro lado, se pretende que los elementos introducidos en la tienda guarden
relacién con las Ultimas campafias municipales que presentan a Madrid como una ciudad acogedora
y que abraza. Se pretende también que la propia ejecucion de los elementos intervengan artesanos
de Madrid, poniendo en valor su trabajo. El proyecto, ademas, debe hacer evidente un compromiso
medioambiental en la seleccién de sus materiales, su produccion, suministro e instalacién.

La actuacion incluird la ejecucion, instalacion y montaje de:

- Los elementos definidores del espacio de la tienda, descritos en pliegos y anexos, que
hacen compatible el uso del local como centro de informacién turistica y como tienda de productos
de Madrid.

- El MOBILIARIO y los EQUIPAMIENTOS PARA USO PUBLICO integrados en los espacios
destinados a la tienda-

- La SENALIZACION integral de la tienda,

- El MANUAL DE MANTENIMIENTO de la tienda y del resto de elementos objeto de
contrato;

Los trabajos derivados del presente contrato deberan organizarse bajo Programa de Ejecucion que
serd aportado por el adjudicatario, procurando las menores molestias a las labores del Centro de
Turismo, abierto todos los dias de 9,30 h. a 21,30 h.

El adjudicatario podra poner la realizacion de los elementos descritos en tramos, fragmentos o
partes parciales para hacer mas compatible el montaje con el funcionamiento de la tienda. El
adjudicatario podra proponer soluciones alternativas en cuanto a materiales y sistemas de montaje
para mejorar la viabilidad del montaje y siempre que se conserve el espiritu general de la propuesta
y se cuente con la aprobacion expresa y por escrito de la Direccién de los Trabajos.

Las construcciones y elementos que sean objeto del contrato deben cumplir con toda la normativa
vigente con especial atencién a los criterios de Accesibilidad, que deben ser tenidos en cuenta por
el adjudicatario en todo momento.
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Cabe destacar a si mismo que la fachada, los pilares y la clpulas de la edificacién original son
objeto de proteccion patrimonial y, por tanto, no deben ser alterados o modificados en ningin caso.
Tampoco debe anclarse elemento alguno a pilares o clpulas existentes.

El licitador debe reservar un 3% del presupuesto siendo la Direccidn de los Trabajos quien indicara
el empleo final que se le dara a esta partida.

AMBITO DE ACTUACION.

La tienda se ubicara en la Casa de la Panaderia, Plaza Mayor, 27, 28012 Madrid, concretamente
ocupando parte del vestibulo, con una superficie aproximada de 110 metros cuadrados. El ambito
ocupado se corresponde con la primera crujia del edificio segun se ingresa en el local. En la crujia
posterior se mantiene el uso exclusivo de informacion turistica sin modificacion del mobiliario
existente y teniendo el licitador solo que colocar un conjunto de estanterias que no afectan a los
elementos que hay en el local en la actualidad.

FASES DE DESARROLLO DE LOS TRABAJOS

Atendiendo a las caracteristicas de los trabajos, seré responsabilidad de la empresa adjudicataria
entregar un programa de trabajo que demuestre la compatibilidad entre la instalacion de los nuevos
elementos y el mantenimiento permanente durante el tiempo de instalacion del uso del local como
Centro de Informaciéon Turistica. El adjudicatario debera por tanto ordenar los trabajos en las
siguientes etapas con los plazos méaximos que se indican y que se veran modificados por la
reduccion de plazo de ejecucion que, en su caso, incluya en su oferta;

1. Fase de planificacién y confirmacion de las colaboraciones. El adjudicatario dispondra
de 15 dias naturales, como maximo, desde la firma del Contrato para aportar un calendario
de ejecucion donde se muestre qué trabajos van a realizarse en taller y cuales in situ y, en
el caso de los in situ, como va a garantizarse la compatibilidad con los servicios de
informacién turistica. Los trabajos en taller deben ser supervisados por la Direccién de los
Trabajos, por lo que se aportaran las direcciones postales de los talleres que vayan a
realizar los trabajos. En caso de haber ofertado el adjudicatario colaboraciones con
artesanos locales, detallard qué elementos realizarad cada artesano, direccion postal y
horario para visitas acreditado con una carta de compromiso por parte de los colaboradores.

2. Fase de trabajo en taller. Se ejecutaran en taller todos los elementos posibles
garantizando el acceso a los talleres de la Direccibn de los Trabajos para la correcta
supervision. El licitador contara con 85 dias naturales, como maximo, para esta fase desde
la finalizacion de la fase anterior.

3. Fase de suministro y ejecucién. Una vez realizados los trabajos de taller se montaran in
situ todos los elementos y se realizaran los trabajos necesarios para la puesta en marcha de
la tienda. El licitador contara con 20 dias naturales, como méaximo, para completar esta
fase.
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2.2 DESCRIPCION GENERAL Y CONCEPTUAL DEL PROYECTO TECNICO DE DISENO DE
LA TIENDA

2.2.1 DATOS DEL LOCAL.

La tienda se ubicara en la Casa de la Panaderia, Plaza Mayor, 27, 28012 Madrid, concretamente
ocupando parte del vestibulo, con una superficie aproximada de 110 metros cuadrados.

2.2.2 TITULO GENERAL DE LA PROPUESTA.
ABRAZA MADRID
2.2.3 INSPIRACION.

Para la concepcion de las distintas partes que componen el disefio de la tienda se han tomado
como inspiracién diferentes elementos que forman o han formado parte de la Ciudad de Madrid y
que han tenido un peso importante en la construccion de la identidad de la ciudad y, en concreto, en
la construccion de la cultura del encuentro y la interaccion social que trata de poner en valor la
campafia que muestra el icono de Madrid como un abrazo. Entre estos elementos de inspiracién
destacan:

- CORRALAS.
Las corralas no son solo un elemento arquitectonico distintivo de Madrid, sino una de las tipologias
arquitectonicas que probablemente han contribuido a construir la base sociol6gica de una ciudad
donde los vecinos se hablaban, compartian un espacio gestionado comunalmente, y se ponian al
dia sobre lo que sucedia a través de la conversacion. Es por ello que uno de los elementos
caracteristicos de la intervencién rendira tributo a la corralas generando un fondo perimetral que
ambiente la tienda.

- CUPULAS DE CRISTAL.

A pesar de no ser un elemento arquitecténico especialmente conocido en la ciudad, Madrid cuenta
con muy bellos ejemplares de cupulas construidas en vidrio. Algunas de ellas cuentan historias de
solidaridad, hermandad y de la importancia que el encuentro han tenido en Madrid, como la clpula
de Santa Maria del Silencio que narra una bonita historia de integracion con la comunidad
sordomuda o la del Hotel Palace, testigo de importantes conversaciones que han marcado el futuro
de la ciudad en periodos tan complejos como la Guerra Civi. Como puede comprobarse en el
documento descriptivo de Look and Feel, estas cupulas han servido de inspiracién a uno de los
elementos a construir en el presente contrato: una cUpula autoportante que ocupa 4 de los 9
espacios entre pilares que comprende la intervencion.
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- CORRALES DE COMEDIAS.
Fueron teatros publicos instalados al descubierto de modo permanente en los patios y corrales
interiores que separaban los edificios de vecinos durante los siglos XVI y XVII. Son iconos de la
historia madrilefia que fundamentan la percepcién de Madrid como una ciudad que propicia el
encuentro social y la interaccion. Su inspiracion nos ha servido para enmarcar, dentro de la corrala
la actividad cultural y comercial y para disefiar el area de descanso que el proyecto incluye y que se
inspira en las gradas que solian instalarse en los flancos laterales de los corrales.

-  TENDEDEROS.
Se han utilizado como elementos de inspiracion porque pueden considerarse la antitesis de la
ciudad monumental. La ropa tendida en las calles suele ser simbolo de una ciudad donde se vive
tranquilo y se acepta que la comodidad del dia a dia entre sus ciudadanos puede ser una huella de
identidad. Los tendederos han inspirado la forma de colocacién y exposicion de algunos de los
elementos a la venta, que colgaran de la corrala perimetral como si estuvieran tendidos en el balcén
de las casas que la integran.

- CARA INFERIOR DE LOS BALCONES.
Vistos desde la calle muchos balcones de Madrid se rematan con baldosa hidraulica, generando
uno de esos detalles discretos, no excesivamente difundidos ni conocidos, que nos hablan de la
belleza de una ciudad basada en las aportaciones individuales, muchas veces andnimas. A esta
inspiracion se debe la propuesta de trasdosar el forjado de la corrala con baldosa hidraulica.

- BARQUILLEROS.

Tradicionalmente los barquilleros llevaban sus cestas con barquillos y una ruleta en la que los
compradores podian probar suerte. El juego consistia en dar vueltas a una rueda que apuntaba a
diferentes nimeros. Si habia varios participantes el que sacaba la cifra menor pagaba todos los
barquillos. Si era una sola persona pagaba unas monedas y tenia derecho a llevarse un barquillo en
cada jugada, salvo cuando caia en la casilla del clavo en cuyo caso perdia todo lo ganado. Madrid
esta recuperando a sus barquilleros, otro buen ejemplo de como una transaccion comercial, que
podria ser fria y rapida se convierte en una ocasion para el juego, la interaccién social y la diversion.
En la propuesta se integran varios puestos inspirados en las cestas de barquilleros y que incluyen 2
ruletas de barquillero restauradas y en funcionamiento.

- MANTONES DE MANILA.
En pleno siglo XVIII la burguesia cubria sus hombros con esta delicada y colorista prenda. Era
protagonista de zarzuelas y letrillas, de cuadros y obras de arte. A lo largo de ese siglo y el siguiente
la prenda se fue popularizando y se extendio entre clases sociales menos pudientes. El mantén
procede de China, sin embargo, tomé su nombre de Manila, capital de Filipinas, por ser punto de
partida de las rutas comerciales en la dorada época imperial espafiola. Los colores de algunos de
los mantones més caracteristicos han inspirado la confeccion de la ctpula de vidrio.
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2.2.4 COLABORACIONES CON ARTISTAS.

La tienda pretende integrar y dar visibilidad a los productos artesanales de mayor calidad y con
mejor disefio que se estan fabricando en la ciudad de Madrid. Por ello se propone la incorporacién
de una serie de piezas de artesanos que han sido premiados, publicados y reconocidos por los
especializados.

En la concesion de esta licitacion, se valorara que el adjudicatario haya contactado con artesanos
destacados de la ciudad de Madrid, y se hayan acordado colaboraciones para el suministro de
algunos de los elementos materiales con los que se realizan los muebles y construccién. Estas
colaboraciones pueden consistir en que los artesanos de reconocido prestigio aporten elementos y
materiales creados enteramente para la tienda o personalicen para la ocasion alguno de los
elementos que componen la construccion. Buscamos colaboraciones con artesanos que hayan
introducido algo de innovacioén y calidad artistica en su trabajo.

Se ofrecen a continuacion algunos oficios que se han barajado y tenido en cuenta durante la
redaccion de este Proyecto Técnico. No se trata de una lista cerrada si no de una lista orientativa. El
adjudicatario puede afiadir 0 quitar artesanos a esta lista o plantear nombres que considere
equivalentes. Los adjudicatarios que no consideren factible llegar a acuerdos de colaboracién con
estos artesanos procederian a producir para el espacio una serie de detalles inspirados en su obra
0 en obras similares bajo la aprobacion y supervisién de la Direccion de los Trabajos:

- Joyero o joyera, especialmente interesante si trabaja con piezas de porcelana. Se sugiere
acordar con él o ella la produccion de las manos de porcelana u otro material que sujetan
los vidrios de la cupula.

- Bordador o bordadora. Se sugiere encargarla una serie de almohadones que protejan los
elementos a la venta expuestos en las cestas de barquillero y hagan que pequefios objetos
aparenten tener mayor valor.

- Cestero o cestera con el que se tratard producir una serie de cortinas para incorporarlas en
la corrala que traten de rememorar las rejas histéricas de los corrales de comedia, asi como
unas protecciones exteriores de esparto para los tiestos con flores de la corrala.

- Disefiadores de moda que muestren compromisos con el producto artesanal y ecolégico. Se
les encargaria el suministro de las telas para la elaboracién de los toldos sobre las cestas
de barquilleros asi como almohadones de pequefio formato para proteger y realzar
productos de venta.

- Productor o productora artesanal de baldosa hidraulica. Se buscara acordar el suministro de
la baldosa hidraulica para el suelo de la grada y para la cara inferior del forjado de la
corrala.
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- Floristas, interesan especialmente los especializados en planta silvestre y con ellos se
llenarian los tiestos de las corralas empleando plantas liofilizadas.

- Productor o productora artesanal de sillas. Se encargaria de equipar el espacio de
descanso con modelos de sillas personalizados para la ocasion introduciendo, por ejemplo,
aplicaciones en forma de corazones entre la cerrajeria del respaldo.

2.25 PRINCIPIOS MEDIOAMBIENTALES DE LA PROPUESTA. UN ESPACIO QUE
CONTRIBUYE AL CONCEPTO DE ECONOMIA CIRCULAR.

En el disefio de la tienda los principios medioambientales han sido fundamentales. En la medida de
sus posibilidades, el proyecto pretende contribuir a la légica denominada economia circular, una
estrategia que tiene por objetivo reducir tanto la entrada de los materiales como la produccion de
desechos virgenes, cerrando los «bucles» o flujos econémicos y ecolégicos de la produccién de
recursos. Por ello se ha tratado de que parte de los materiales que se vayan a utilizar procedan de
derribo, sean reciclados, se produzcan a partir de una materia prima reciclada o procedan de la
trasformacion de objetos ya existentes. Con ello se quiere contribuir a vencer las barreras impuestas
por la tradicion, concienciando a la poblacion sobre las ventajas de, por ejemplo, la reutilizacion de
residuos de la construccion afirmando que este es el camino del futuro.

2.3 DESCRIPCION GENERAL DE LOS ESPACIOS DE LA TIENDA Y SUS FLUJOS
CIRCULATORIOS

El espacio de la tienda estara compuesto por dos elementos principales que albergan el resto de
equipamientos y piezas de mobiliario. El objetivo de estos espacios es distinguir el area de tienda
del area de informacién turistica ademas de organizar las funciones de exposicién, compra y
descanso.

AREA DE VENTA, ESPACIO CUPULA DE VIDRIO

El area de venta debe permitir a piblicos de todas las edades y condiciones fisicas acercarse a los
productos, recibir atencion del personal, pagar por los productos que quiere adquirir y recibir dichos
productos.

El espacio que ocupan las 4 cupulas centrales anexas a fachada estd coronado por una cupula de
vidrio, de menor altura que las existentes, abierta en su coronacién para salvar el pilar central sobre
el que se soportan las 4 cupulas existentes. Bajo este elemento, en el espacio central de la tienda
rodeando el pilar, se sitGan una seria de mostradores inspirados en cestas de barquillero. La
reinterpretacion de las cestas y de su estructura portante permitirda a estos elementos cumplir su
funcion como mostradores de exposicion y venta. Los mostradores seran equipados con toldos. Los
mostradores se disponen de manera que se pueda circular a su alrededor bajo la ctpula de vidrio.
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AREA DE EXPOSICION. ESPACIO CORRALA

El espacio de exposicion debe permitir al visitante observar los productos realizados en Madrid de
forma que estos cobren valor y parezcan casi pequefias obras de arte.

Unas arcadas en madera ocupan las bandas Norte y Este del espacio, conectadas formando una L
en planta. Este segundo elemento principal emula o se inspira en una corrala. Bajo ella se sitlan
diversos elementos de exposicién y almacenamiento como estanterias abiertas delante de los
pilares en la banda Norte, bancos de almacenamiento en la banda Este y una zona de
almacenamiento oculta tras una vitrina cerrada en la esquina de la L. Este elemento se prolonga en
la banda Este hasta el cerramiento de la fachada Sur por lo que se accede a la tienda a través del
mismo. En la zona de acceso la corrala y el arco se desmaterializan quedando solo el armazén de
perfiles metalicos y listones de madera.

2.4 DESCRIPCION PARTICULAR DE LOS ELEMENTOS EXPOSITIVOS Y CONSTRUCTIVOS

2.4.1 CUPULA CENTRAL DE VIDRIO

La estructura se construye a partir de perfileria tubular de 40mm de seccién y 4mm de espesor,
formando arcos que configuraran los nervios de la ctpula. Por cada cuarto de cupula (debajo de una
de las cupulas preexistentes) existen 6 nervios: tres nervios centrales, dos laterales y un nervio
transversal. Tanto los nervios centrales como los laterales quedan atados en su parte superior por
un anillo comun a todos los cuartos de cUpula. Toda la estructura descansa en el suelo con apoyo
segun detalle desarrollado, evitando cualquier otro anclaje a las clpulas preexistentes o pilares de
la edificacion existente. Toda la estructura contard con sus debidas soldaduras para garantizar su
seguridad y contard con dos capas de esmalte de poliuretano alifatico.

Sobre la clpula, se sostendran la estructura secundaria formada por trece anillos concéntricos de
determinados diametros de redondos de acero corrugado de armar @20, con sus debidos anclajes a
la estructura principal de la cupula a partir de soldaduras u otros, garantizando la estabilidad del
conjunto. Contara con dos capas de esmalte de poliuretano alifatico.

Esta estructura secundaria servird de guia para el apoyo de envolvente de la clpula, que quedara
resuelta a partir de la repeticién lineal de un conjunto de elementos, en un nimero total de 348. Los
elementos que componen este conjunto seran:

— Redondos de acero corrugado de armar @12 con geometria segin detalle, y unido a la
estructura secundaria a partir de soldaduras. Sera el soporte de los siguientes elementos y
contara con dos capas de esmalte de poliuretano.

— Manitas de porcelana: Manitas de porcelana disefiadas por un joyero o joyera madrilefio o
afincado en Madrid cuyo trabajo destaque por su calidad y/o compromiso medioambiental, o
equivalente comercial o fabricado, sujetas cada una de ellas a los extremos del redondo
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@12 a partir de anclaje dorado. Se utilizaran como metéfora del logo desarrollado por el
Excmo. Ayuntamiento de Madrid “Madrid te abraza”.

— Materiales variados con forma poligonal con predominancia del vidrio en diferentes colores:
Sujetos a las manos de porcelana se anclaran distintos materiales para representar la
diversidad de Madrid de sus habitantes y sus distintos rincones dando a la clpula un
aspecto variado y divertido. La envolvente quedara terminada fundamentalmente con vidrios
de distintos colores, maderas, metal, mimbre y otros elementos que puedan considerarse
representativos de la ciudad.

Todas las estructuras de madera tendran un acabado en lasur, con aplicaciones parciales de
esmalte y las estructuras metalicas acabado en esmalte de poliuretano alifatico.

Las medidas de todos los elementos descritos en planos pueden sufrir reajustes durante el
desarrollo de la instalacién. Dichos reajustes no daran lugar a un sobrecoste siempre que no
supongan un mayor consumo de materiales. Adicionalmente el licitador debe incluir en el
presupuesto una o varias partidas que permita realizar estos reajustes de medidas sin aumento de
presupuesto aun cuando supongan un aumento del material empleado que, en todos los casos, se
establece que no superara el 15% del descrito en planos.

Se considerara que cualquier oferta presentada a esta licitacion incluye todos los herrajes y
elementos de unién o arriostramiento necesarios para le estabilidad de los elementos y/o para el
movimiento de los elementos si este fuera necesario.

242 ARCADAS Y CORRALA

Se conformara por una estructura metalica de pilares y vigas que contindan el ritmo de los arcos
preexistentes. Sobre esta estructura metdlica se configuraran un elemento de particion que recuerde
a una corrala. Dichos elementos de particion seran realizados en tablero de madera. La corrala, en
su cara exterior, se trasdosara con listones de madera para aportar ritmo y unidad al conjunto. Los
pilares, en este mismo alzado, iran cubiertos por una estanteria estrecha, en toda la longitud del
pilar, para permitir la exposicion de objetos a la venta, la colocacion de folletos y pequefias
decoraciones florales de algun florista madrilefio o afincado en Madrid cuyo trabajo destaque por su
calidad y/o compromiso medioambiental, o equivalente comercial o fabricado.

La estructura metdlica superior sostendra un nuevo forjado realizado con madera en su cara
superior (accesible solo para mantenimiento y decoracion por el personal de la tienda en momentos
puntuales por una escalera de mano de madera situada en uno de sus extremos). La cara inferior
del forjado, inspirandose en los balcones de Madrid, contard con un trasdosado de piezas ceramicas
de algun ceramista madrilefio o afincado en Madrid cuyo trabajo destaque por su calidad y/o
compromiso medioambiental, o equivalente comercial o fabricado, apoyadas en las guias
longitudinales de perfileria metdlica. Las piezas ceramicas también se recibiran con cemento cola
evitando el posible movimiento de estos elementos.
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El conjunto se completard con una estructura superior inspirada en los tendederos de Madrid que
servira de estructura de cuelgue de perchas y ganchos para exponer camisetas y otros objetos a la
venta en la tienda. Se compondra de:

— Estructura superior de redondos de acero con forma de arco soldada unida a tendedero de
redondos de acero.

— Enrejado de mimbre de algin cestero madrilefio o afincado en Madrid cuyo trabajo
destaque por su calidad y/o compromiso medioambiental o equivalente comercial o
fabricado, enmarcada por el nuevo arco de redondos de acero.

— Macetas rectangulares de algun cestero madrilefio o afincado en Madrid cuyo trabajo
destaque por su calidad y/o compromiso medioambiental o equivalente comercial o
fabricado.

— Conjunto decorativo floral de algun florista madrilefio o afincado en Madrid cuyo trabajo
destaque por su calidad y/o compromiso medioambiental o equivalente comercial o
fabricado en el interior de los maceteros.

Todas las estructuras de madera tendran un acabado en lasur con aplicaciones parciales de
esmalte y las estructuras metalicas acabado en esmalte de poliuretano alifatico.

Las arcadas que dan acceso a la zona de informacion turistica, con mostradores que tienen
pantallas led en su trasera, seran objeto de un estudio geométrico particularizado realizado in situ
bajo la supervisién de la Direccion de los Trabajos. Para ello, el licitador debera incluir en
presupuesto y efectivamente llevar a cabo un prototipo en cartdon que se presentara en la posicién
que debe ocupar los elementos definitivos. La Direcciéon de los Trabajos comprobara que estos
elementos no producen obstruccién visual de las pantallas desde la zona de la tienda, ajustando las
medidas a la mejor apariencia visual a su criterio.

La arcada que coincide con el ingreso a la tienda desde la Plaza Mayor sera diferente a las demas.
En ella, los elementos que la componen se desmaterializan quedando solo el armazén de perfiles
metalicos y listones de madera sin emplear tableros ni trasdosar el forjado, de forma que se cree
una estructura muy transparente a la vista. Esta arcada de la entrada debe integrar el sistema anti
hurto que debe suministrar el licitador. El sistema se describira con medidas precisas a la Direccién
de los Trabajos y se propondra su integracion entre los elementos que componen la arcada
solicitando la aprobacién de la Direccion de los Trabajos previa a la fabricacion.

Para remarcar la entrada en el perimetro de la corrala, el nivel superior sera eliminado y sustituido
por dos carteles de tubo de nedén con el icono de Madrid abraza, una flecha y la palabra
“INFORMACION TURISTICA” indicando la entrada.

Las medidas de todos los elementos descritos en planos pueden sufrir reajustes durante el
desarrollo de la instalacion. Dichos reajustes no daran lugar a un sobrecoste siempre que no
supongan un mayor consumo de materiales. Adicionalmente el licitador debe incluir en el

SP19-00347 Madrid Destino Cultura Turismo y Negocio EJECUCION DEL PROYECTO DE NUEVO DISERO DE LA TIENDA DEL CENTRO DE TURISMO DE LA PLAZA
MAYOR PARA SU ADAPTACION A LA NUEVA MARCA TURISTICA DE MADRID A PRESTAR A LA SOCIEDAD MERCANTIL MUNICIPAL MADRID DESTINO CULTURA TURISMO Y NEGOCIO,
S.A., A ADJUDICAR MEDIANTE PROCEDIMIENTO ABIERTO SIMPLIFICADO.

11



&

Madrid Destino

¥ MADRID

presupuesto una o varias partidas que permita realizar estos reajustes de medidas sin aumento de
presupuesto aun cuando supongan un aumento del material empleado que, en todos los casos, se
establece que no superara el 15% del descrito en planos.

Se considerard que cualquier oferta presentada a esta licitacion incluye todos los herrajes y
elementos de unién o arriostramiento necesarios para le estabilidad de los elementos y/o para el
movimiento de los elementos si este fuera necesario.

2.43 MOSTRADORES DE EXPOSICION Y VENTA. HOMENAJE A LAS CESTAS DE
BARQUILLEROS.

La parte central de la tienda, el mostrador principal de exposicidon que contiene la caja registradora,
estd inspirada en estos puestos ambulantes, emulando la forma de venta de los barquillos
tradicionales. Esta &rea se compondra de dos tipos de puestos de barquilleros, muy similares pero
con pequefias diferencias para adaptarse al espacio y los recorridos de la tienda:

- PUESTO TIPO 1:

Puesto con dos niveles (longitud 1,3m). Se realizard con patas de madera estilo cruceta (una
cruceta en cada lado largo) con ruedas en el que se apoyara una estructura de listones de madera
sobre el que se fijara un tablero de madera y un cesto de barquillero. El segundo nivel con su cesta,
sera descolgado a partir de diagonales de redondos de acero desde el tablero principal, abrazando
el nivel inferior desde abajo con anclajes. Ademas debajo del nivel principal, se situara un estante
(entre ambas crucetas) para almacenaje. Este estante estard cubierto en el alzado por un textil.
Ademas, este puesto, contard en una de sus esquinas con un montante de madera del que se
desplegara una estructura de listones de madera a modo de cubierta para sostener un toldito. Los
textiles del toldo y la cubricion del estante inferior seran preferentemente de un disefiador o
disefiadora de moda madrilefio o afincado en Madrid cuyo trabajo destaque por su calidad y
compromiso medioambiental, o equivalente comercial o fabricado.

Ademas de la cesta que configura el nivel superior de venta, se fabricara y fijara a este mostrador
una cesta descolgada a un nivel inferior, cuya finalidad es que los productos en exposicion resulten
accesibles a nifios y discapacitados.

Entre los dos puestos tipo 1, alargando la estructura de listones de madera de ambas mesas, se
apoyard un tablero mas pequefio que servira de apoyo a la caja registradora, que debe ser
suministrada por el licitador. Bajo este entramado, se dispondra un armario de madera para el
almacenaje de Utiles.

- PUESTO TIPO 2:

Puesto con ruleta (longitud 1,1m). Similar al puesto tipo 1. El puesto tipo 2 no contara con un
segundo nivel, sino con un estante a la altura de las ruedas de la mesa para apoyar la ruleta
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caracteristica de los barquilleros. Este puesto también contara con estante entre las crucetas
cubierto y toldo.

La disposicion de los puestos tipo 1 y 2 sera en tipo U. De manera adicional se situard un puesto
tipo 1 independiente en la zona opuesta.

En los de cestos de mimbre de barquilleros, los elementos a la venta deben exponerse parcialmente
protegidos por bolitas o cojines. Durante la explotacion de la tienda, MADRID DESTINO pueda
elegir poner mas objetos a la venta en las cestas o poner solo unos pocos. Se pretende que, incluso
cuando el nimero de elementos sean escasos, las cestas no parezcan vacias. También se pretende
poner en valor los objetos a la venta y reforzar su caracter delicado o de casi de “joya’. Para ello el
licitador debe incluir en su oferta una dotacién de cojines con bordados artesanales, o equivalente
comercial o fabricado, y cojines con textiles de un disefiador o disefiadora de moda madrilefio o
afincado en Madrid cuyo trabajo destaque por su calidad y compromiso medioambiental, o
equivalente comercial o fabricado. Estos serviran para ser alternados con los objetos a la venta.

Adicionalmente, el licitador debe incluir en la oferta una cantidad suficiente de pelotas de goma, con
una gama cromatica a aprobar por la Direccion de los Trabajos, que sirva para llenar las cestas de
barquillero hasta la mitad de su volumen. Estas pelotas se usaran cuando se quiera que las cestas
muestren pocos productos alternando los productos a la venta con las bolas, reforzando, como ya
se ha explicado, la sensacidn de que se trata de productos delicados y valiosos.

Las medidas de todos los elementos descritos en planos pueden sufrir reajustes durante el
desarrollo de la instalacién. Dichos reajustes no daran lugar a un sobrecoste siempre que no
supongan un mayor consumo de materiales. Adicionalmente el licitador debe incluir en el
presupuesto una o varias partidas que permita realizar estos reajustes de medidas sin aumento de
presupuesto aun cuando supongan un aumento del material empleado que, en todos los casos, se
establece que no superara el 15% del descrito en planos.

Se considerard que cualquier oferta presentada a esta licitacion incluye todos los herrajes y
elementos de union o arriostramiento necesarios para le estabilidad de los elementos y/o para el
movimiento de los elementos si este fuera necesario.

244 VITRINAY ALMACENAMIENTO DE ESQUINA.

La vitrina es un expositor situado en la esquina de la corrala, por debajo del nivel del forjado.
Fabricada con un armazoén a base de entramado de listones de madera de roble que soportara los
estantes. Cuenta con dos zonas de estantes, en la superior los estantes seran de vidrio y contaran
con un cierre de ventanas practicables recicladas, o fabricadas con efecto envejecido, coronadas
con otra carpinteria fija semicircular. Los estantes de la parte inferior estaran abiertos y se fabricaran
con tableros de madera de roble. Todo el armazén se forrara con paneles de madera acabados con
papel pintado, identificando que se trata de un elemento importante dentro del conjunto donde
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estaran expuestos objetos a la venta de caracter mas delicado. Como sefia de identidad, en los
laterales cerrando los estantes, apareceran unos biombos de madera con perforaciones decorativas
fabricados por control numérico y dotados de ruedas y bisagras para permitir su apertura. Los
archivos vectoriales para el corte de los motivos perforados en dichos biombos seran
proporcionados por la Direccion de los Trabajos no eximiendo este extremo a la empresa
adjudicataria de su obligacion de elaborar los planos de taller para la fabricacion de la pieza en su
conjunto.

Las medidas de todos los elementos descritos en planos pueden sufrir reajustes durante el
desarrollo de la instalacion. Dichos reajustes no daran lugar a un sobrecoste siempre que no
supongan un mayor consumo de materiales. Adicionalmente el licitador debe incluir en el
presupuesto de licitacién una o varias partidas que permita realizar estos reajustes de medidas sin
aumento de presupuesto aun cuando supongan un aumento del material empleado que, en todos
los casos, se establece que no superara el 15% del descrito en planos.

Se considerard que cualquier oferta presentada a esta licitacion incluye todos los herrajes y
elementos de unién o arriostramiento necesarios para le estabilidad de los elementos y/o para el
movimiento de los elementos si este fuera necesario.

2.45 ESTANTERIAS ABIERTAS.

El local contara con estanterias abiertas en los lugares indicados en los planos.

Las estanterias orientadas a la zona de tienda estaran compuestas por biombos similares a los
empleados en los lados laterales de la vitrina. Dichos biombos se alternarén con estantes de tablero
laminado de pino y con la consiguiente estructura de liston de madera de roble para generar la
geometria descrita en los planos.

Las estanterias que se orientan a la zona de informacién turistica seran similares a las orientadas al
area de tienda salvo por dos elementos diferenciadores. El primero de ellos es que incorporaran una
serie de expositores de metacrilato o plexiglass, suministrados por el licitador, que permitiran
exponer y ofrecer al publico folletos de tamafio aproximado 1/3 de DINA4. Cada expositor debe
permitir albergar dos tacos de folletos en paralelo de forma que la pagina frontal del folleto sea
visible. Los expositores se fijaran al biombo. El licitador debe suministrar un total de 40 expositores
de metacrilato o plexiglass y estos deben tener un fondo minimo de 40mm. La segunda diferencia
entre las estanterias orientadas al lado de la tienda y las orientadas a la zona de informacion
turistica serd su patrén de corte por control numérico, que serd diferente para adaptarse a la
presencia de los expositores de folletos, extremo que quedara reflejado en los archivos de corte
proporcionados por la Direccién de los Trabajos.

Los biombos de madera incorporados a las estanterias de ambos lados contardn también con
perforaciones decorativas fabricados por control numérico y estaran dotados de ruedas y bisagras
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para permitir su apertura. Los archivos vectoriales para el corte de los motivos perforados en dichos
biombos seran proporcionados por la Direccién de los Trabajos no eximiendo este extremo a la
empresa adjudicataria de su obligacion de elaborar los planos de taller para la fabricacién de la
pieza en su conjunto.

Se considerard que cualquier oferta presentada a esta licitacion incluye todos los herrajes y
elementos de unién o arriostramiento necesarios para le estabilidad de los elementos y/o para el
movimiento de los elementos si este fuera necesario.

246 AREA DE DESCANSO (ALFOMBRA CERAMICA, SILLAS Y BANCOS CON
ALMACENAMIENTO).

Se tratara de una plataforma accesible cuya estructura se realizard en madera y metal totalmente
apeada y configurando un suelo nivelado. Esta plataforma, esta forrada con piezas ceramicas (0 su
equivalente comercial o fabricado) recibidas con cemento cola, de algun ceramista madrilefio (o
afincado en Madrid) cuyo trabajo destaque por su calidad y/o compromiso medioambiental,. El
perimetro de esta plataforma quedaré protegido con madera de roble acabado en lasur, formando
una rampa de acceso de inclinaciéon acorde a normas de accesibilidad. En su parte superior, se
dispondran sillas o su equivalente comercial, o fabricadas, parecidas a las mostradas en imagenes y
planos de algun fabricante de muebles madrilefio (o afincado en Madrid) cuyo trabajo destaque por
su calidad y/o compromiso medioambiental personalizadas con pequefias modificaciones con fieltro
en forma de corazén. Esta zona contara también con expositores, en forma de pequefias mesitas,
compuestos por un soporte de tablero y patas de madera de roble cerrados con una campana
protectora de metacrilato, vidrio o plexiglas. Estas pequefias vitrinas se utilizaran para exponer
objetos mas pequefios y delicados que requieran una visualizacion mas en detalle. Y para proteger
estos productos, sobre el tablero de madera contaran con cojines con bordados o su equivalente
comercial, o fabricado, de algun bordador o bordadora madrilefio o afincado en Madrid cuyo trabajo
destaque por su calidad y/o compromiso medioambiental, y cojines con textiles o su equivalente
comercial, o fabricado, de un disefiador una disefiador de moda madrilefio o afincado en Madrid
cuyo trabajo destaque por su calidad y compromiso medioambiental. En esta area también se
dispondran bancos equipados con zona de almacenamiento bajo el asiento, estos bancos de
madera también se forraran con las baldosas hidraulicas de algin ceramista madrilefio o afincado
en Madrid cuyo trabajo destaque por su calidad y/o compromiso medioambiental.

Se considerara que cualquier oferta presentada a esta licitacion incluye todos los herrajes y
elementos de unién o arriostramiento necesarios para le estabilidad de los elementos y/o para el
movimiento de los elementos si este fuera necesario.

247 MEMORIA DE CALIDADES GENERALES Y REQUERIMIENTOS TECNICOS
PARTICULARES POR ELEMENTO.
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En cada documento, las especificaciones literales prevalecen sobre las gréficas y en los planos, la
cota prevalece sobre la medida a escala. No se deberan escalar los documentos graficos. MADRID
DESTINO no aceptara responsabilidades sobre las dimensiones obtenidas de la medicién directa o
escalada sobre los dibujos y, no se deberan tomar estas medidas como verdaderas. Si no existiese
acotacion numérica, el licitador o adjudicatario tiene la responsabilidad de conseguir ese dato
directamente de medicion directa sobre la realidad fisica.

Las imagenes (Renders) que se incluyen los anexos de este Pliego han sido realizadas con objeto
de dar una idea general del conjunto de cada uno de los elementos interiores, sin servir como objeto
contractual para la definicion de detalles técnicos o de cualquier otra indole que se adjuntan en el
presente documento. En ningln caso, estas imagenes deben servir como base o documento
regulador de los trabajos u obligaciones que adquiere el adjudicatario de cara a la correcta
ejecucion de detalles necesarios para la instalacion.

Corresponde al adjudicatario:

a) Organizar los trabajos de produccion, suministro e instalacién, redactando los planes que se
precisen y proyectando o autorizando las instalaciones provisionales y medios auxiliares para la
instalacion.

b) Elaborar, antes del comienzo de la instalacion, el Plan de Seguridad y Salud de la instalacion en
aplicacién del estudio correspondiente, y disponer, en todo caso, la ejecucion de las medidas
preventivas, velando por su cumplimiento y por la observancia de la normativa vigente en materia de
seguridad e higiene en el trabajo.

¢) Suscribir con el Director de los Trabajos, el acta de comprobacién de medidas in situ de la
instalacion.

d) Ostentar la Jefatura de todo el personal que intervenga en la instalacién y coordinar las
intervenciones de los subcontratistas y trabajadores auténomos.

e) Asegurar la idoneidad de todos y cada uno de los materiales y elementos constructivos que se
utilicen, comprobando los preparados en in situ y rechazando, por iniciativa propia o por prescripcion
de la Direccién de los Trabajos, los suministros o prefabricados que no cuenten con las garantias o
documentos de idoneidad requeridos por las normas de aplicacion.

f) Llevar a cabo la ejecucion material de las instalaciones de acuerdo con el proyecto, las normas
técnicas de obligado cumplimiento y las reglas de la buena construccion.

g) Custodiar el Libro de 6rdenes y seguimiento de la instalacion, y dar el enterado a las anotaciones
que se practiqguen en el mismo.

h) Facilitar al Director de los Trabajos, con antelacién suficiente, los materiales precisos para el
cumplimiento de su cometido.

i) Preparar las certificaciones parciales de instalacion y la propuesta de liquidacion final.
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j) Concertar los seguros de accidentes de trabajo y de dafios a terceros durante la ejecucion del
contrato.

k) Cumplir todas las normativas de ambito local y nacional de aplicacién a los trabajos que
desarrolle, asi como aquellas indicadas en este Pliego de Condiciones. En caso de contradicciones
el Contratista debera informar a la Direccion de los Trabajos, quien decidird qué directiva tiene
preferencia.

I) Programar con antelacion la ejecucion de los trabajos, incluyendo la fase de desarrollo de detalles
constructivos, ensayos y muestras, enviando copia de la informacion a la Direccién de los Trabajos.

m) Preparar, cuando sea pertinente detalles constructivos. El Contratista deberé ser capaz de leer la
informacion del proyecto, proporcionada en formatos AutoCAD (2D y 3D), y suministrar la suya en
los mismos formatos.

n) Suministrar toda la informacién escrita necesaria para asegurar la calidad de disefio, material,
fabricacion, sistema de montaje y mano de obra (ensayos, muestras, certificados de calidad, etc.).

Antes de dar comienzo a las instalaciones, el adjudicatario manifestara que la documentacion
aportada le resulta suficiente para la comprension de la totalidad de la actuacién contratada, o en
caso contrario, solicitara por escrito las aclaraciones pertinentes.

El adjudicatario habilitar4d en la zona de instalacién una oficina. En dicha oficina tendra
siempre a disposicién de la Direccion de los Trabajos, si fueran necesarios:

- El Proyecto de Ejecucién.

- Las Licencias necesarias.

- El Libro de Ordenes y Asistencias.

- Los detalles constructivos actualizados que hayan supuesto modificaciones sobre el
Proyecto de Ejecucion.

- El Plan de Seguridad e Higiene.

- El Libro de Incidencias.

- El Reglamento y Ordenanza de Seguridad e Higiene en el Trabajo.

- La Normativa de aplicacion al proyecto actualizada, y aquellas que la Direccion de los
Trabajos pueda considerar necesaria.

El adjudicatario, por si o por medio de sus técnicos, o encargados estarq presente durante la
jornada legal de trabajo y acompafiara al Director de los Trabajos, en las visitas que hagan a la zona
de instalacion, poniéndose a su disposicién para la practica de los reconocimientos que se
consideren necesarios y suministrandoles los datos precisos para la comprobacion de mediciones y
liquidaciones.

Todos los elementos enumerados y descritos a continuacion deben cumplir con la normativa de
accesibilidad pertinente, en caso de conflicto entre el proyecto técnico y las condiciones de
accesibilidad se consultard a la Direccion de los Trabajos para que esta indique, caso de ser
necesario, los reajustes a ejecutar para garantizar este requerimiento.
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2.4.8 VARIOS

El licitador sera responsable, entre otros, de:

- Retirada de elementos existentes cumpliendo con la normativa vigente de gestion de
residuos que sea de aplicacion.

- Fabricacion.

- Suministro y transporte del material

- Montaje.

- Acometidas y Boletin eléctrico.

- Suministro de material de attrezzo para la decoracion y el escaparatismo

2.5 ESTRUCTURA.

El licitador sera responsable, entre otros, de:

- Suministro e instalacion de herrajes apropiados para la fijacién de las estructuras metalicas
a la capa resistente del suelo.

- Suministro, fabricacion, montaje e instalacién de estructura de acero S275 galvanizado para
formacién de la cupula. Compuesta por perfiles tubulares 40.4

- Suministro, fabricacién, montaje e instalacién de redondos de acero B 500 S corrugado para
formacién de los anillos de la cupula.

- Suministro, fabricacion, montaje e instalacion de estructura de acero S275 JR galvanizado
compuesta por vigas IPN 120, viguetas IPN 80 y pilares IPN 80.

El montaje e instalacion de estas estructuras se realizara conforme a los planos facilitados en
la documentacioén grafica.

251 CERRAJERIA.
El licitador sera responsable, entre otros, de:

- Suministro, fabricacidon, montaje e instalacion de redondos de acero B 500 S corrugado
@20 para formacion de herrajes de sujecion de los vidrios en la ctpula central.

- Suministro, fabricacion, montaje e instalacion de redondos de acero B 500 S corrugado
@20 para formacion de tendederos, arcos y rejillas decorativas en la coronacion de la
corrala.

- Suministro, fabricacion, montaje e instalacion de redondos de acero B 500 S corrugado
@20 para formaciéon de los cuelgues de los cestos inferiores de los mostradores de
exposicion y venta.
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2.5.2

- Suministro, fabricacion, montaje e instalacion de perfileria metélica bajo el forjado de la
corrala para la sujecion de piezas ceramicas. Perfil segun la documentacion grafica.

CARPINTERIA.

El licitador sera responsable, entre otros, de:

253

254

- Suministro, fabricacion, montaje e instalacion de tablero de conglomerado o particulas
orientadas con capacidad portante de 300kg/m? para formacion de forjado superior de la
corrala, asi como para la base resistente del area de descanso sobre la que se recibiran las
baldosas hidraulicas. Formado por doble capa espesor 30mm.

- Suministro, fabricacion, montaje e instalacién de tablero contrachapado de pino espesor
20mm para formacion de estanterias y expositores, asi como para la formacion de la arcada
frontal de la corrala.

- Suministro, fabricacién, montaje e instalaciéon de listones lijados de madera de roble
20x45mm para decoracion del tablero que forma las arcadas de la corrala.

- Suministro, fabricacion, montaje e instalacién de listones lijados de madera de roble
60x60mm para formacion de estructura de mostradores y toldos en los puestos de
exposicion y venta.

- Suministro, fabricacion, montaje e instalacién de tablero contrachapado de pino espesor
20mm para formacién de mostradores en los puestos de exposicion y venta.

- Suministro, fabricaciébn, montaje e instalacién de madera maciza de acacia o tropical
densa para la formacién de rampas de acceso al area de descanso.

PAVIMENTOS Y REVESTIMIENTOS.

- Suministro e instalacién de baldosa hidraulica artesanal personalizada (tipo marca L’atelier
del mosaista). El disefio deberé ser aprobado previamente por la Direccion de los Trabajos)
recibidas con adhesivo especial para elementos ceramicos sobre soporte resistente de
madera especificado en el apartado anterior.

- Suministro e instalacion de baldosa hidraulica artesanal personalizada de la marca
L’atelier del mosaista (el disefio debera ser aprobado previamente por la Direccion de los
Trabajos) colocada sobre el enrejado bajo el forjado de la corrala a modo de falso techo.

- Suministro e instalacién de papel de vinilo de 235 g/m? fijado al paramento mediante

encolado en los lugares especificados en los diferentes apartados de este pliego. Disefio a
elegir por la Direccidon de los Trabajos sobre muestra.

PINTURA.
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255

2.5.6

-Suministro y aplicacion de hasta dos capas de esmalte de poliuretano alifatico sobre la
superficie completa de todos los elementos metalicos empleados en el proyecto, incluidas
las muestras de color para que la Direccién de los Trabajos pueda definir el RAL de cada
elemento.

-Suministro y aplicacion de hasta dos capas de lasur con acabado natural sobre la
superficie completa de todos los elementos de madera empleados en el proyecto.

- Suministro y aplicacion de hasta dos capas de esmalte acrilico sobre el 30% de la
superficie total de madera empleada en el proyecto. El ral y la ubicacion de dicho porcentaje
de esmalte seran definidos por la Direccion de los Trabajos sobre muestra.

Se deben presupuestar muestras de todos los tipos de pintura y acabados y sobre todos los
tipos de soporte de al menos 6 tonalidades de prueba que seréan facilitadas a la Direccién de
los Trabajos para su aprobacion.

ROTULACION.

- Suministro e instalacion de roétulos corpéreos, fabricados con tubo de luz de neén de color
a definir por la Direccién de los Trabajos, con el logo Madrid te abraza y una flecha
indicando el acceso a la tienda y al &rea de informacion turistica

- Suministro e instalacién de vinilo adhesivo de corte, pisable, con disefios suministrados
por la Direccion de los Trabajos.

- Suministro e instalacién de rétulos corpéreos fabricados en DM mediante corte por control

numeérico y lacados. Tamafio aproximado de 10x30cm. Color y disefio a determinar por la
Direccion de los Trabajos.

EQUIPAMIENTO.

Las cantidades necesarias de cada elemento se especifican en las mediciones del presente
documento.

2.5.7

Tela de los toldos.

Bancos con estructura metalica definidos en la documentacion gréfica.

Sillas de algun artesano del mueble madrilefio o afincado en Madrid cuyo trabajo destaque
por su calidad y/o compromiso medioambiental o equivalente comercial o fabricado.
Cojines.

Carpinterias recicladas.

Barquilleros.

Cestos.

Perchas.

Sistema Anti hurto

Expositores de metacrilato para folleto.

ILUMINACION Y ELECTRICIDAD.
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La instalacion eléctrica cumplira la normativa vigente que le sea de aplicacion. En caso de no existir
cuadros generales, estos seran suministrados por el adjudicatario.

La distribucion, conexiones de tomas, mecanismos y otros elementos necesarios para el correcto
funcionamiento de todos los elementos con suministro eléctrico y de iluminacién seran por cuenta
del adjudicatario, ademas del proyecto y los correspondientes boletines de instalador cuando lo
requiera la normativa. Se considera incluido en este capitulo tanto el montaje de los focos como el
suministro eléctrico, cuadro de distribucion si fuera necesario y mecanismos de control adecuados
para su correcto funcionamiento.

Todas las zonas, sin exclusion, estaran dotadas de electricidad suficiente.

La tienda dispondra de un alumbrado de emergencia que, en caso de fallo del alumbrado normal,
suministre la iluminacién necesaria para facilitar la visibilidad a los usuarios de manera que puedan
abandonarlo y que permita la visidn de las sefiales indicativas de las salidas y la situacién de los
equipos y medios de proteccion existentes.

La iluminacion de los distintos espacios debe garantizar la correcta visibilidad de los ambitos
sefialados. La oferta incluira el montaje y conexién de los luminosos que considere la empresa
licitadora.

Se optard preferentemente por iluminacién LED aunque se admitiran propuestas razonadas de
incandescencia que mantengan su equivalencia con las calidades aqui descritas especialmente
para los &mbitos de potencia regulable.

El conjunto completo de la iluminacién se hard con una temperatura de color calida, igual o inferior a
3000K que puede conseguirse mediante lamparas que funcionen a dicha temperatura o mediante
filtros.

Se le dotara al espacio con una iluminacién de fondo que asegurara un buen nivel de visibilidad
global.

Adicionalmente se incluiran las siguientes ldmparas de caracter decorativo:

- Puestos de venta inspirados en cestas de barquillero: Contardn con un total de 6 lamparas
Carrie de Menu en color rojo quemado o equivalente comercial. Se instalaran de forma que
las lamparas estén conectadas al cuadro de luz. La Direccion de los Trabajos supervisara la
integracion en los elementos arquitectonicos y proporcionara detalles para garantizar dicha
integracion.

- Cdpula de vidrio: Integrard 16lamparas Hefty de Leymotiven el modelo de madera de
caucho singular o equivalente comercial. Se instalaran de forma que las lamparas estén
conectadas al cuadro de luz. La Direccion de los Trabajos supervisara la integracion en los
elementos arquitectonicos y proporcionara detalles para garantizar dicha integracion.

- Corrala. Contaran con 9 ladmparas de cuervo blanco Looking de Seletti o equivalente
comercial. Se instalaran de forma que las lamparas estén conectadas al cuadro de luz. La
Direccion de los Trabajos supervisara la integracion en los elementos arquitecténicos y
proporcionara detalles para garantizar dicha integracion.

- Area de descanso. Contaran con 6 lamparas Whizz Negra de Faro o equivalente comercial.
Se instalaran de forma que las lamparas estén conectadas al cuadro de luz. La Direccién de
los Trabajos supervisara la integracion en los elementos arquitecténicos y proporcionara
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detalles para garantizar dicha integracion.

- Estanterias: Contaran con 6 lamparas de cuervo blanco Looking de Seletti o equivalente
comercial y 6 lamparas Hefty de Leymotiv en el modelo de madera de caucho singular o
equivalente comercial. Se instalaran de forma que las lamparas estén conectadas al cuadro
de luz. La Direccion de los Trabajos supervisarda la integracion en los elementos
arquitectonicos y proporcionara detalles para garantizar dicha integracion.

2.5.8 INTERPRETACIONES, ACLARACIONES Y MODIFICACIONES DE LOS DOCUMENTOS
DEL PROYECTO.

En caso de contradicciones u omisiones del proyecto, se llevaran a cabo las estipulaciones
marcadas en el Pliego general del proyecto arquitecténico, salvo orden expresa contraria por parte
de la Direccién de los Trabajos.

2.5.9 FALTAS DEL PERSONAL.

La Direccidon de los Trabajos, en supuestos de desobediencia a sus instrucciones, manifiesta
incompetencia o negligencia grave que comprometan o perturben la marcha de los trabajos, podra
requerir al Adjudicatario para que aparte de la instalacion a los dependientes u operarios causantes
de la perturbacion. El Adjudicatario podrd subcontratar capitulos o unidades de ejecucién a otros
contratistas e industriales, con sujecidn en su caso, a lo estipulado en este Contrato de Suministro
con instalacién y sin perjuicio de sus obligaciones como Contratista general del Contrato.

2.5.10 PRESCRIPCIONES GENERALES RELATIVAS A LOS TRABAJOS, A LOS MATERIALES
Y A LOS MEDIOS AUXILIARES.

El adjudicatario debera haber investigado por si mismo en la preparacién de su oferta, todas y cada
una de las condiciones generales y locales que afectan o pueden afectar al desarrollo de los
trabajos, tales como:

- Transporte y accesos al sitio incluyendo disponibilidad, estado de dichos accesos y
caracteristicas del uso actual y del que durante la ejecucion de los trabajos ofertados se
realice en dichos accesos.

- Interferencias con trafico existente.

- Interferencias con servicios afectados y las instalaciones existentes.

- Manejo y almacenamiento de materiales y equipos de construccion.

- Disponibilidad y calidad del personal local, agua, arena, equipos, maquinaria, etc.

- Lanaturaleza y cantidad de materiales, instalaciones, equipos, y obstaculos, en superficie.

- Los accesos a la zona de instalacion y el cerramiento o vallado de ésta, que podra ser
exigido modificar o mejorar por el Coordinador de seguridad y salud.

El Adjudicatario reconoce que ha tomado en consideracion todos los condicionantes anteriores y que
los ha tenido en cuenta en el calculo del precio y del plazo de ejecucion.

Seran asi mismo por cuenta del Adjudicatario:
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- Los gastos ocasionados por la comprobacion de medidas in situ o su comprobacion.

- Los gastos de las construcciones auxiliares, proteccién de materiales, protecciéon de la zona
de instalacién, cumplimiento de reglamentos vigentes, limpieza, conservacion y retirada de
pasos provisionales, alcantarillas, sefales de trafico, desviacion y reposicion de servicios y
retirada a fin de instalacion.

- Los gastos de montaje, conservacion y retirada de las instalaciones provisionales para
suministro de agua y electricidad.

- Los gastos de adquisicion y suministro de combustible para la realizacién de las pruebas y
puesta a punto de las instalaciones de calefaccion, grupos electrégenos, etc.

- Los gastos de retirada de materiales rechazados, jornales y materiales para las inspecciones
periddicas, pruebas y ensayos, correccion de deficiencias, gastos ocasionados por averias,
accidentes o dafios, asi como la reparacion de las instalaciones durante el periodo de
garantia.

- Los gastos de cumplimiento de las reglamentaciones de trabajo, seguros sociales y
subsidios vigentes o futuros.

- Los gastos de proyectos, legalizaciones y permisos requeridos por las Delegaciones de
Industria y organismos oficiales competentes para las diversas instalaciones.

- Los gastos derivados del cumplimiento del Estudio de Impacto Medioambiental y Plan de
Gestion de Residuos.

- Los gastos derivados de las medidas tomadas para prevenir los impactos sobre el patrimonio
arquitectonico.

2.5.11 ACTA DE COMPROBACION DE MEDIDAS IN SITU Y ORDEN DE LOS TRABAJOS.

El Adjudicatario iniciara la instalacion con el acta comprobacion de medidas in situ de las mismas en
el local, sefialando las referencias principales que mantendrd como base de ulteriores mediciones in
situ parciales. Dichos trabajos se considerardn a cargo del Adjudicatario e incluidos en su oferta.
Sometera la comprobacion de medidas in situ a la aprobacién de la Direccion de los Trabajos.

En general, la determinacion del orden de los trabajos es facultad de la contrata, salvo aquellos
casos en que, por circunstancias de orden técnico, estime conveniente su variacion la Direccién de
los Trabajos de la produccion e instalacién. El orden de los trabajos debera tener en cuenta las
implicaciones que pudieran tener sobre el ultimo producto de los trabajos, especialmente cuando
pudieran tener consecuencias en el aspecto final del disefio expresado en proyecto.

2.5.12 AMPLIACION DEL PROYECTO POR CAUSAS IMPREVISTAS O DE FUERZA MAYOR.

Cuando sea preciso por motivo imprevisto o por cualquier accidente, ampliar el Proyecto, no se
interrumpiran los trabajos, continudndose segun las instrucciones dadas por la Arquitecta Redactora
del Proyecto, en tanto se formula o se tramita el Proyecto Reformado. El adjudicatario esta obligado
a realizar con su personal y sus materiales cuanto la Direccién de la produccién e instalacion
disponga para apeos, apuntalamientos, derribos, recalzos o cualquier otra actuacion de caracter
urgente, anticipando de momento este servicio.

2.5.13 RESPONSABILIDAD DE LA DIRECCION DE LOS TRABAJOS EN EL RETRASO DE LA
EJECUCION DEL CONTRATO.
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El adjudicatario no podra excusarse de no haber cumplido los plazos de ejecucién estipulados,
alegando como causa la carencia de planos u 6rdenes de la Direccion de los Trabajos de la
instalacién, a excepciéon del caso en que habiéndolo solicitado por escrito no se le hubiesen
proporcionado.

2.5.14 CONDICIONES GENERALES DE EJECUCION DE LOS TRABAJOS.

Todos los trabajos se ejecutaran con estricta sujecién al Proyecto, a las modificaciones del mismo
gue previamente hayan sido aprobadas y que tengan la conformidad de la Direccién de los Trabajos,
dentro de las limitaciones presupuestarias.

2.5.15 PLANOS “AS BUILT”.

Al final de la ejecucién del contrato, el Contratista debera facilitar a la Direccion de los Trabajos una
recopilacion de documentacion necesaria para reflejar la construccién definitiva, su mantenimiento y
condiciones de uso. En particular, esta documentacion incluira:

a) Traslado de las anotaciones que se hagan en el Libro de Ordenes, Asistencias e
Incidencias que sean significativas para el conocimiento, descripcién, conservacion asi
como mantenimiento de lo realmente ejecutado.

b) Los planos y documentos ‘as Buill’ que permitan definir la instalacion con sus
caracteristicas definitivas:

Dichos planos, que deberan ir suficientemente acotados, se consideraran documentos
indispensables e irrecusables para efectuar las mediciones.

2.5.16 TRABAJOS DEFECTUOSOS.

El Contratista debe emplear los materiales que cumplan las condiciones exigidas en el Proyecto, y
realizara todos y cada uno de los trabajos contratados de acuerdo con lo especificado también en
este documento. Por ello es responsable de la ejecucion de los trabajos que ha contratado y de las
faltas y defectos que en éstos puedan existir por su mala ejecucion, por la deficiente calidad de los
materiales empleados o aparatos colocados, asi como una mala proteccion de los trabajos
ejecutados que deriven en deterioros y desperfectos, sin que le exonere de responsabilidad el control
que compete a la Direccién de los Trabajos, ni tampoco el hecho de que estos trabajos hayan sido
valorados en las certificaciones parciales de ejecuciéon del contrato, que siempre se entenderan
extendidas y abonadas a buena cuenta.

Como consecuencia de lo anteriormente expresado, cuando la Direccién de los Trabajos advierta
vicios o defectos en los trabajos ejecutados, o que los materiales empleados o los aparatos
colocados no rednen las condiciones preceptivas, ya sea en el curso de la ejecucién de los trabajos,
o finalizados éstos, y antes de verificarse la recepcion definitiva de la ejecucion del contrato, podra
disponer que las partes defectuosas sean demolidas y reconstruidas de acuerdo con lo contratado, y
todo ello a expensas de la contrata.
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2.5.17 VICIOS OCULTOS.

Si la Direccion de los Trabajos tuviese fundadas razones para creer en la existencia de vicios
ocultos de ejecucion en las instalaciones ejecutadas, ordenara efectuar en cualquier tiempo, y antes
de la recepcion del suministro con instalacion, los ensayos, destructivos 0 no, que crea necesarios
para reconocer los trabajos que suponga defectuosos.

2.5.18 MATERIALES Y APARATOS.

El Adjudicatario tiene libertad de proveerse de los materiales y aparatos de todas clases en los
puntos que le parezca conveniente, siempre que garantice su calidad y equivalencia con los del
proyecto. Obligatoriamente, y antes de proceder a su empleo o acopio, el Adjudicatario debera
presentar a la Direccién de los Trabajos una lista completa de los materiales y aparatos que vaya a
utilizar en la que se especifiquen todas las indicaciones sobre marcas, calidades, procedencia e
idoneidad de cada uno de ellos.

2.5.19 PRESENTACION DE MUESTRAS Y PROTOTIPOS.

A peticion de la Direccidon de los Trabajos el Adjudicatario le presentara las muestras de los
materiales siempre con la antelacion prevista en la Planificacién de la ejecucién del contrato.

Se respetara todo lo contemplado en este pliego referente a presentacion de muestras y prototipos.
2.5.20 MATERIALES Y APARATOS DEFECTUOQOSOS.

Cuando los materiales, elementos de instalaciones o aparatos no fuesen de la calidad prescrita en
este Pliego, 0 no tuvieran la preparacién en él exigida o, en definitiva, cuando la falta de
prescripciones formales de aquél, se demostrara que no eran adecuados para su objeto, se dara
orden al Contratista de sustituirlos por otros que satisfagan las condiciones o el objeto a que se
destinen. Si los materiales, elementos de instalaciones o aparatos fueran de calidad inferior a la
prescrita pero no defectuosos y aceptables, a juicio de la Direccién de los Trabajos, se recibiran
pero con la rebaja del precio que aquél determine, a no ser que el Contratista prefiera sustituirlos
por otros en condiciones.

2.5.21 GASTOS OCASIONADOS POR PRUEBAS Y ENSAYOS.

Todos los gastos originados por las pruebas y ensayos de materiales o elementos que intervengan
en la ejecucion del contrato, seran de cuenta del Adjudicatario. Todo ensayo que no haya resultado
satisfactorio o que no ofrezca las suficientes garantias podr4d comenzarse de nuevo a cargo del
mismo.
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2.5.22 PROTECCION Y LIMPIEZA DE LA ZONA DE INSTALACION.

La proteccién de los elementos expuestos a dafios derivados de trabajos posteriores debe
proporcionar proteccién adecuada ante los peligros anticipados. A menos que se indique lo
contrario, las protecciones deberdn mantenerse en su sitio, hasta que el trabajo potencialmente
peligroso para el elemento protegido y su acabado sean completados. Los materiales empleados
para la proteccién temporal seran compatibles con los elementos y sus acabados. Deberan ser
retirados sin demora una vez pasado el peligro, y los suministradores de los materiales de
proteccion deberéan aprobar los métodos de retirada. La retirada de los elementos de proteccion y
limpieza de los sistemas debera ser realizada una vez se completen los trabajos, salvo indicacion
contraria. Es obligacion del Contratista mantener limpias la zona de instalacion y sus alrededores,
tanto de escombros como de materiales sobrantes, hacer desaparecer las instalaciones
provisionales que no sean necesarias, asi como adoptar las medidas y ejecutar todos los trabajos
que sean necesarios para que la zona de instalacién ofrezca buen aspecto.

La ejecucién de la instalacion debe ser compatible con la actividad del centro de informacién
turistica por lo que el licitador debe prever la limpieza diaria y la limpieza final del espacio, una vez
que los trabajos sean terminados asi como la proteccién de las areas de trabajo.

2.5.23 TRABAJOS SIN PRESCRIPCIONES.

En la ejecucion de trabajos que entran en la instalacién y para los cuales no existan prescripciones
consignadas explicitamente en el Proyecto, el Contratista se atendra, en primer término, a las
instrucciones que dicte la Direccion de los Trabajos y, en segundo lugar, a lo dispuesto en el Pliego
General de la Direccion General de Arquitectura, o en su defecto, en lo dispuesto en las Normas
Tecnolégicas de la Edificacién (NTE), cuando estas sean aplicables.

2.5.24 CONSERVACION DE LAS INSTALACIONES RECIBIDAS PROVISIONALMENTE.

Los gastos de conservacién durante el plazo de garantia comprendido entre las recepciones
provisional y definitiva, correran a cargo del Contratista. Si la zona de instalacion fuese ocupada o
utilizada antes de la recepcion definitiva, la guarda, limpieza y reparaciones causadas por el uso
correran a cargo del propietario y las reparaciones por vicios o defectos en los materiales e
instalaciones, seran a cargo de la contrata.

2.5.25 RESPONSABILIDAD DEL ADJUDICATARIO POR BAJO RENDIMIENTO DE LOS
TRABAJADORES.

Si se advirtiese que los rendimientos de la mano de obra, en todas o en algunas de las unidades
ejecutadas, fuesen notoriamente inferiores a los rendimientos normales generalmente admitidos
para unidades de ejecucién similares, se lo notificard por escrito al Contratista, con el fin de que éste
haga las gestiones precisas para aumentar la produccion en la cuantia sefialada por la Direccion de
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los Trabajos.
2.5.26 SEGURO DE EJECUCION DEL CONTRATO.

El Adjudicatario estara obligado a asegurar la realizacion del contrato durante todo el tiempo que
dure su ejecucion hasta la recepcion definitiva; la cuantia del seguro coincidira en cada momento
con el valor que tengan por contrata los objetos asegurados.

2.5.27 CONSERVACION DEL SUMINISTRO Y LAS INSTALACIONES.

Si el Contratista, siendo su obligacion, no atiende a la conservacion del suministro y las
instalaciones durante el plazo de garantia, la Direccion de los Trabajos, en representacion del
Propietario, podra disponer todo lo que sea preciso para que se atienda a la guarderia, limpieza y
todo lo que fuese menester para su buena conservacion, abonandose todo ello por cuenta de la
contrata. Al abandonar el Contratista la zona de las instalaciones, tanto por buena terminacion de
las instalaciones, como en el caso de resolucion del contrato, esta obligado a dejarlas desocupadas
y limpias en el plazo que la Propiedad fije, salvo que existan circunstancias que justifiquen que estas
operaciones no se realicen. Después de la recepcion provisional de las instalaciones y en el caso de
que la conservacion de la instalacién corra cargo del Contratista, no debera haber en él mas
herramientas, Utiles, materiales, muebles, etc., que los indispensables para su guarderia y limpieza
y para los trabajos que fuese preciso ejecutar. En todo caso, ocupado o no las instalaciones, esti
obligado el Contratista a revisar y reparar los suministros y su instalacion, durante el plazo de
garantia.

2.6 ACEPTACION DEL PRESENTE DOCUMENTO

Todos los documentos que componen este pliego son de obligado cumplimiento para el
adjudicatario. La mera presentacion de propuestas implica la aceptacién sin reservas de las
condiciones establecidas en el presente pliego de prescripciones técnicas para la ejecucién de los
trabajos objeto del Contrato.

2.7 ORDEN DE PRELACION DE LOS DOCUMENTOS QUE COMPONEN EL PLIEGO.

Si existiesen contradicciones entre las mediciones, las indicaciones recogidas en el Pliego que
describe el proyecto y los planos es obligacion del adjudicatario ofertar la medicién mayor y la
ejecucibn mas costosa en términos economicos de forma que la existencia de pequefias
contradicciones entre los documentos que componen el Proyecto Técnico no dara derecho a cobro
extra alguno.

Si existiesen contradicciones entre la descripcion de las calidades de los elementos en planimetria,
el pliego o las mediciones el adjudicatario optardn por la version mas costosa en términos de
material y personal para después, una vez adjudicado el proyecto, resolver la contradiccion con
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supervision de la Direccion de los Trabajos sin que la existencia de pequefias contradicciones entre
los documentos que componen el Proyecto Técnico dieran derecha a cobro extra alguno.

2.8 PRESCRIPCIONES DE SEGURIDAD

La ejecucion del Proyecto que plantea el presente contrato hace necesario que sea contratado
aparte el Servicio de Seguridad y Salud en el trabajo especifico, lo que MADRID DESTINO llevara a
cabo en tiempo y forma.

No obstante, se establecen las siguientes prescripciones:

A) PRESCRIPCIONES DE ACCESIBILIDAD Y SEGURIDAD DE UTILIZACION

A la hora de disefiar un espacio accesible y seguro no sélo es necesario prestar atencién a los
accesos, espacios de circulacion, pavimento e iluminacién. También deben seguirse otros criterios
de accesibilidad y seguridad para seleccionar el mobiliario o disefiar los paneles expositivos.

No todo el mobiliario es adecuado para personas con discapacidad y no todos los folletos o paneles
informativos pueden ser leidos por personas con discapacidad visual.

A continuacidn, se detallan algunos aspectos clave que deben tenerse en cuenta:
Mobiliario

* No tendra aristas vivas ni elementos punzantes sino que seran preferiblemente curvos.
Tampoco habra elementos voladizos no proyectados hasta el suelo por debajo de 2,20 m de
altura porque constituyen un riesgo para personas con discapacidad visual.

* Las personas en silla de ruedas y de baja estatura necesitan que el mostrador de atencién
al publico tengan una altura menor. Por ellos el mostrador siempre debe tener dos alturas.
La parte baja tendra un ancho mayor o igual a 80 cm. y una altura entre 80 y 85 cm. Para
permitir la aproximacion frontal con la silla de ruedas debajo del mostrador, existira un
espacio libre de obstaculos de 70 x 80 x 50 cm (altura x anchura x profundidad), como
minimo.

» Para las personas sordas que utilizan prétesis auditivas es importante que el mostrador
esté equipado con un bucle de induccién magnética que les facilite la comunicacién con el
personal de atencion al publico que ha de estar debidamente sefializado con el pictograma
correspondiente.

» Se dotara a la tienda de asientos a distintas alturas y para diferentes posturas: sentado o
en apoyo isquiatico. Las sillas o bancos estaran dotados de respaldo y reposabrazos.
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* En el caso de muebles con baldas a distintas alturas, éstas no deben situarse por debajo
de 40 cm ni por encima de 1,40 m para que los productos o folletos puedan ser alcanzados
por Personas de Movilidad Reducida (PMR).

Paneles expositivos y otros modos de informacién

* Los paneles informativos estaran a una altura de lectura adecuada para todos los
potenciales visitantes. El plano vertical de alcance visual adecuado para el 99% de
personas —teniendo en cuenta las diversas situaciones personales- se sitla entre los 50 cm
y 1,70 m de altura. Corresponde a la zona facilmente perceptible por una persona adulta de
pie, una persona mayor de pie, una persona en silla de ruedas y nifios de pie o sentados en
el cochecito.

* La informacioén visual expuesta a una altura superior de 1,70 m y por debajo de 50 cm
debe situarse sobre un soporte inclinado 30° hacia abajo o hacia arriba, respectivamente.
Ademas se recomienda situar las imé&genes e ilustraciones en los extremos superior e
inferior de los paneles expositivos verticales, y los textos en el centro para facilitar su lectura
a todas las personas.

» El tamafio de las letras y caracteres de los paneles expositivos deben determinarse en
funcion de la distancia de lectura prevista. Se recomienda un tamafio minimo de caracteres
de 8 cm, 5 cm y 3 cm para unas distancias horizontales de lectura de 5 m, 3 my 2 m,
respectivamente.

* De la misma forma, cuando existe informacion expuesta por medio de sistemas
audiovisuales e informaticos, las dimensiones de las pantallas deben determinarse en
funcion de la distancia de visualizacion prevista.

» Toda informacién visual debe estar disponible en un formato alternativo tactil o sonoro
para que una persona invidente pueda tener acceso a la misma.

* La informacién presentada en video contara con subtitulos para personas con
discapacidades auditivas y audio descripcién para personas con discapacidades visuales.

Caracteristicas de los soportes escritos

Para facilitar a todos y, especialmente a las personas de vision reducida, la lectura de rétulos o
paneles informativos estos tendran las siguientes caracteristicas:

» Contraste cromatico alto entre el color del fondo y el de los textos e iconos.
» Fondos sdlidos, de un solo color.
» Soportes mates, hay que evitar las superficies transparentes vy brillantes.
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* Textos con fuentes de trazos rectos tipo Verdana, Arial, Helvética Univers.

* Textos alienados siempre a la izquierda.

» Tamano de letras proporcional a la distancia de lectura.

* Deben utilizarse mayusculas y minusculas. Las mayusculas se leen peor.

* Los textos y pictogramas deben estar preferiblemente en altorrelieve y simultdneamente
acompafiarse con informacion en braille.

» Si se utilizan pictogramas, éstos seran siempre los estandares o reconocidos
internacionalmente.

Itinerario accesible

» El acceso y los recorridos interiores deberan ser accesibles a personas con limitacion de
movimientos o en situacién de movilidad reducida.

* Los desniveles para acceder o los existentes dentro del espacio deberan salvarse
mediante rampas accesibles. Para longitudes de rampa inferiores a 3 metros, la pendiente
sera, como maximo del 10%. Para longitudes comprendidas entre 3 y 6 metros, la pendiente
sera como maximo del 8%. En el resto de los casos la pendiente sera como méaximo del 6%.
La pendiente transversal de las rampas que pertenezcan a itinerarios accesibles sera del
2%, como maximo. Las especificaciones de disefio seran las previstas en el CTE-DB-SUAL.

* Los itinerarios accesibles dispondran de un espacio para giro de una silla de ruedas con
diametro de 1,50 m libre de obstaculos en el acceso y al fondo de pasillos de mas de 10 m.

* Los pasillos los accesos tendran una anchura libre de paso mayor o igual a 1,20 m.
» Las puertas tendran una anchura libre de paso mayor o igual a 0,80 m, medida en el
marco, y aportada por no mas de una hoja. Las especificaciones de disefio seran las

indicadas en el CTE-DB-SUA, Anejo A.

Resbaladicidad de los suelos

Con el fin de limitar el riesgo de resbalamiento, el suelo, como zona de publica concurrencia que es,
sera de la clase 1, con una resistencia al deslizamiento Rd, superior a 15 e inferior o igual a 35.

En rampas, con pendiente igual o superior al 6%, el suelo sera de la clase 2, con una resistencia al
deslizamiento Rd, superior a 35 e inferior o igual a 45.

Discontinuidad del pavimento

Con el fin de limitar el riesgo de caidas, como consecuencia de traspiés o tropiezos, el suelo debera
cumplir las condiciones siguientes:
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* No tendra juntas que presenten un resalto de mas de 4 mm. Los elementos salientes del
nivel del pavimento, puntuales y de pequefia dimensién (por ejemplo, los cerraderos de
puertas) no deberan sobresalir del pavimento mas de 12 mm. El saliente que exceda de 6
mm, en sus caras enfrentadas al sentido de circulacion de las personas, no debera formar
un angulo con el pavimento que exceda de 45°.

 Para resolver el desnivel existente entre dos suelos con diferencia de cota menor que 5
cm, situados en un itinerario accesible, se deberan cumplir las condiciones establecidas
para rampas accesibles donde, para tramos inferiores a 3 m, la pendiente es como maximo
del 10%. En zonas de instalaciones, no accesibles al publico, los desniveles que no
excedan de 5 cm pueden resolverse con una pendiente que no exceda del 25%.

» En zonas para circulacién de personas, el suelo no presentara perforaciones o huecos por
los que pueda introducirse una esfera de 1,5 cm de didmetro.

+ El pavimento no contendra piezas ni elementos sueltos, tales como gravas o arenas. Los
felpudos y moquetas estaran encastrados o fijados al suelo. Para permitir la circulacion y
arrastre de elementos pesados, sillas de ruedas, etc., los suelos seran resistentes a la
deformacion

» Cuando se dispongan barreras para delimitar zonas de circulacién, tendran una altura de
80 cm como minimo.

* En zonas de circulacién no se podra disponer un escalon aislado, ni dos consecutivos.
Debera, en este caso, disponerse de un itinerario accesible mediante rampa, segun las

prescripciones antes indicadas, o plataforma mecénica homologada.

Impacto con elementos fijos

* La altura libre de paso en zonas de circulaciéon sera, como minimo, de 2,20 m. En los
umbrales de las puertas la altura libre sera 2 m, como minimo.

* Los elementos fijos que sobresalgan y estén situados sobre zonas de circulacion estaran a
una altura de 2,20 m, como minimo.

* En zonas de circulacion, las paredes careceran de elementos salientes que no arranquen
del suelo, que vuelen méas de 15 cm en la zona de altura comprendida entre 15 cmy 2,20 m
medida a partir del suelo y que presenten riesgo de impacto.

* No se dispondran paneles de vidrio en las siguientes areas con riesgo de impacto: en
puertas, el area comprendida entre el nivel del suelo, una altura de 1,50 m y una anchura
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igual a la de la puerta mas 0,30 m a cada lado de ésta; en pafios fijos, el area comprendida
entre el nivel del suelo y una altura de 0,90 m.

» Si se disponen puertas correderas, con el fin de limitar el riesgo de atrapamiento producido
por una puerta corredera de accionamiento manual, incluidos sus mecanismos de apertura
y cierre, la distancia hasta el objeto fijo mas préximo serd 20 cm, como minimo. Los
elementos de apertura y cierre automaticos dispondran de dispositivos de proteccion
adecuados al tipo de accionamiento y cumpliran con las especificaciones técnicas propias.

Mecanismos accesibles

Todos los mecanismos que se dispongan en los elementos e instalaciones del stand deberan
cumplir las siguientes prescripciones para que sean accesibles:

» Estaran situados a una altura comprendida entre 80 y 120 cm cuando se trate de
elementos de mando y control, y entre 40 y 120 cm cuando sean tomas de corriente o de
sefal.

« La distancia a encuentros en rincon sera de 35 cm, como minimo.

* Los interruptores y los pulsadores de alarma seran de facil accionamiento mediante pufio
cerrado, codo y con una mano, o bien de tipo automatico.

* Tendran contraste cromatico respecto del entorno.

* No se admitiran interruptores de giro y palanca.

B) PRESCRIPCIONES DE PROTECCION CONTRA INCENDIOS

El disefio de la tienda, la configuracion de sus distintos espacios y zonas, la disposicion de los
modulos expositivos, mostradores y almacenes debera realizarse atendiendo a lo dispuesto en la
normativa de proteccién contra incendios CTE-DB-SI. En particular;

» Se senalizaran los recorridos interiores del stand y sus medios de evacuacion, utilizando
sefiales indicativas de direccién visibles desde todo origen, utilizando sefales de
evacuacion definidas en la norma UNE 23034:1988.

» Se colocaran extintores portatiles de eficacia 21A -113B, a 15 m de recorrido, como
méaximo, desde todo origen de evacuacién y en las zonas de almacenes. Estos extintores
estaran debidamente sefializados.
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* Los elementos constructivos decorativos y de mobiliario deberan cumplir las condiciones
de reaccion al fuego que se establecen en la normativa vigente. En particular, deberan ser
de la clase C-s2, dO de reaccion al fuego los revestimientos de los elementos constitutivos
de techos y paredes y de la clase EFL los revestimientos de suelos.

 Las condiciones de reaccion al fuego de los componentes de las instalaciones eléctricas
(cables, tubos, bandejas, regletas, armarios, etc.) se regularan por su reglamentaciéon

especifica.

C) PRESCRIPCIONES DE SEGURIDAD Y SALUD EN LOS ESPACIOS DE LA TIENDA.

De acuerdo con lo previsto en el RD 486/1997, sobre disposiciones minimas de seguridad y salud:

Los elementos constructivos deberan poseer la estructura y solidez apropiadas a su tipo de
utilizacion. Para las condiciones de uso previstas, todos sus elementos, estructurales o de servicio
deberan:

» Tener la solidez y la resistencia necesarias para soportar las cargas o esfuerzos a que
sean sometidos.

* Disponer de un sistema de armado, sujeciéon o apoyo que asegure su estabilidad.

*Las dimensiones de los espacios deberan permitir que los trabajadores realicen su trabajo
sin riesgos para su seguridad y salud y en condiciones ergonémicas aceptables.

*Los suelos de los espacios deberan ser fijos, estables y no resbaladizos, sin irregularidades
ni pendientes peligrosas. Las aberturas o desniveles que supongan un riesgo de caida de
personas se protegeran mediante barandillas u otros sistemas de proteccion de seguridad
equivalente.

* Los tabiques, paneles o puertas acristalados, transparentes o translucidos, deberan estar
claramente sefalizados y fabricados con materiales seguros para impedir que los
trabajadores puedan golpearse con los mismos o lesionarse en caso de rotura.

* La instalacion eléctrica no debera entrafiar riesgos de incendio o explosién y cumplira con
lo dispuesto en el Real Decreto 842/2002, de 2 de agosto, por el que se aprueba el
Reglamento Electrotécnico para Baja Tension. Los trabajadores deberan estar debidamente
protegidos contra los riesgos de accidente causados por contactos directos o indirectos. La
instalacion eléctrica y los dispositivos de proteccién deberan tener en cuenta la tension, los
factores externos condicionantes y la competencia de las personas que tengan acceso a
partes de la instalacion.
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» Las zonas de paso, salidas y vias de circulacion de los espacios deberan permanecer
libres de obstaculos de forma que sea posible utilizarlas sin dificultades en todo momento.
Los espacios de la tienda se limpiaran periédicamente y siempre que sea necesario para
mantenerlos en todo momento en condiciones higiénicas adecuadas. A tal fin, las
caracteristicas de los suelos, techos y paredes seran tales que permitan dicha limpieza y
mantenimiento.

* La iluminacién de cada zona o parte de un lugar de trabajo debera adaptarse a las
caracteristicas de la actividad que se efectle en ella, teniendo en cuenta: los riesgos para la
seguridad y salud de los trabajadores dependientes de las condiciones de visibilidad y las
exigencias visuales de las tareas desarrolladas.

* Los espacios tendran una iluminacién artificial que garantice las condiciones de visibilidad
adecuadas. Se debera complementar a su vez con una iluminaciéon localizada cuando en
zonas concretas se requieran niveles de iluminacién elevados. Los niveles minimos de
iluminacién de los lugares de trabajo, para zonas con exigencias visuales moderadas, seran
de 200 lux y para zonas con exigencias visuales altas de 500 lux.

* La distribucion de los niveles de iluminacion sera lo mas uniforme posible. Se procurara
mantener unos niveles y contrastes de luminancia adecuados a las exigencias visuales de
la tarea, evitando variaciones bruscas de luminancia dentro de la zona de operacién y entre
ésta y sus alrededores.

+ Se evitaran, asimismo, los deslumbramientos indirectos producidos por superficies
reflectantes situadas en la zona de operacién o sus proximidades. Los sistemas de
iluminacién utilizados no deben originar riesgos eléctricos, de incendio o de explosion,
cumpliendo, a tal efecto, lo dispuesto en la normativa especifica vigente.

* La sefializacion de los lugares de trabajo debera cumplir lo dispuesto en el Real Decreto
485/1997, de 14 de abril.

D) PRESCRIPCIONES DE SEGURIDAD Y SALUD EN LA INSTALACION DEL MONTAJE.

De acuerdo con lo previsto en la legislacion de prevencion de riesgos laborales, en materia de
seguridad y salud:

El contratista y subcontratistas que intervengan en la ejecucién del contrato estaran obligados a
aplicar los principios de la accién preventiva que se recogen en el articulo 15 de la Ley de
Prevencion de Riesgos Laborales y deméas normativa en la materia.

Deberéa procurarse, de modo apropiado y seguro, la estabilidad de los materiales y equipos y, en
general, de cualquier elemento que en cualquier desplazamiento pudiera afectar a la seguridad y la
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salud de los trabajadores.

La instalacion del deberéa proyectarse, realizarse y utilizarse de manera que no entrafien peligro de
incendio ni de explosion y de modo que las personas estén debidamente protegidas contra los
riesgos de electrocucion por contacto directo o indirecto.

Las instalaciones, maquinas y equipos utilizados deberan ajustarse a lo establecido en su normativa
especifica.

Los andamios, asi como sus plataformas, pasarelas y escaleras deberan ajustarse a lo establecido
en su normativa especifica. En particular, las plataformas, andamios y pasarelas, asi como los
desniveles, huecos y aberturas que supongan para los trabajadores un riesgo de caida de altura
superior a 2 metros, se protegeran mediante barandillas u otro sistema de proteccion colectiva de
seguridad equivalente. Las barandillas seran resistentes, tendran una altura minima de 90
centimetros y dispondran de un reborde de proteccibn, unos pasamanos y una proteccion
intermedia que impidan el paso o deslizamiento de los trabajadores.

La estabilidad y solidez de los elementos de soporte y el buen estado de los medios de proteccién
deberan verificarse previamente a su uso, posteriormente de forma periddica y cada vez que sus
condiciones de seguridad puedan resultar afectadas por una modificacién, periodo de no utilizacién
0 cualquier otra circunstancia.

3 INTERLQCUCION, CARACTERISTICAS, DIRECCION DEL CONTRATO Y
DIRECCION DE LOS TRABAJOS.

3.1 DEL ADJUDICATARIO

El adjudicatario sera responsable de todos los dafios y perjuicios directos e indirectos que se
causen a terceros y/o al personal de MADRID DESTINO, incluido el lucro cesante y el dafio
emergente, como consecuencia de su culpa o negligencia y/o de las personas que, por cuenta de
la misma, intervengan en la ejecucion material de la presente contratacion.

El adjudicatario estara obligado a nombrar un responsable del servicio que seré el interlocutor entre
el responsable del contrato de MADRID DESTINO y entre el personal del adjudicatario. Asimismo, el
adjudicatario debera asignar un sustituto del responsable del servicio. La funcién del responsable
del servicio sera actuar como interlocutor con MADRID DESTINO que garantice que la empresa
adjudicataria cumple con sus obligaciones contractuales.

El interlocutor se encargara de la coordinacion del personal y de la supervision de la prestacion de
cada servicio que sea requerido. El adjudicatario se compromete a facilitar la identidad de este
interlocutor, juntamente con los datos necesarios para localizacion.
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3.2 DE LA DIRECCION DEL CONTRATO

La Direccion del Contrato corresponde a MADRID DESTINO, que nombrara un responsable del
contrato en el Pliego de Condiciones Administrativas Particulares.

El adjudicatario seguira en todo momento las directrices marcadas por el responsable del contrato
de MADRID DESTINO, tanto en la orientacion general del mismo como en las prioridades que en
cada momento puedan establecerse. Dicho responsable podra exigir del adjudicatario informacion
puntual de la ejecucion del contrato.

El responsable del servicio comprobara periédicamente la buena marcha de la ejecucién del
contrato, informando por escrito a MADRID DESTINO del incumplimiento de las prescripciones
establecidas en el contrato, asi como de las deficiencias observadas o cualquier otra circunstancia
similar, remitiéndose dicha queja desde MADRID DESTINO al adjudicatario.

Si se verificara la defectuosa ejecucién del contrato, MADRID DESTINO procedera a efectuar la
correspondiente deduccion en la factura correspondiente. Dicha valoracién se comunicara por
escrito a la empresa adjudicataria a fin de que proceda a efectuar tal deduccién en la factura, al
margen de las sanciones que pudieran corresponder.

Si las deficiencias en la prestacion del Servicio fueran graves, Madrid Destino podr4 acordar la
resolucién del contrato.

3.3 DE LA DIRECCION DE LOS TRABAJOS

La Direccidn de los Trabajos, que recaerd en la Arquitecta que disefid el Proyecto y cuyo contrato
incluia esta funcién en la ejecucion del mismo, tendra, ademas de las atribuciones especificas que
se detallan a lo largo del presente Pliego, las siguientes atribuciones generales:

- La Direccidn del desarrollo de la ejecucién del contrato en los aspectos técnicos, estéticos,
urbanisticos y medioambientales, de conformidad con el proyecto que la define, la
normativa de aplicacion y las condiciones del contrato, con el objeto de asegurar su
adecuacion al fin propuesto.

- La resolucion de las contingencias técnicas que se produzcan en la ejecucion de los
trabajos y elaborard, a requerimiento de Madrid Destino o con su conformidad, eventuales
modificaciones del proyecto, que vengan exigidas por la marcha de los trabajos siempre que
las mismas se adapten a las disposiciones normativas contempladas y observadas en la
redaccion del proyecto.

- Supervisar la calidad general del trabajo ejecutado y su adecuacién al proyecto teniendo la
potestad de rechazar aquellos elementos que tengan defectos de ejecucién o no se
adecuen a lo solicitado. Todos los elementos realizados deben contar con su visto bueno
para que los trabajos sean remunerados y el contrato se considere satisfecho.
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4 CLAUSULAS SOCIALES

De conformidad con lo establecido en el Decreto de 19 de enero de 2016 del Delegado de
Gobierno de Economia y Hacienda por el que se aprueba la Instruccién 1/2016, relativa a la
incorporacion de clausulas sociales en los contratos celebrados por el Ayuntamiento de Madrid,
sus organismos auténomos y entidades del sector publico municipal, serdn de obligado
cumplimiento por el adjudicatario las clausulas sociales establecidas en el presente pliego y que
se relacionan a continuacion.

El incumplimiento de las mismas generara la imposicion de penalidades de conformidad con en el
Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.

1.- El adjudicatario del contrato estara obligado a que los bienes o servicios objeto del contrato
hayan sido producidos o se desarrollen respetando las normas sociolaborales vigentes en Espafa
y en la Unién Europea o de la Organizacion Internacional del Trabajo.

En el cumplimiento de los pliegos y del contrato se tendrd en cuenta lo establecido en la
Convencidén de Naciones Unidas sobre los derechos de las personas con diversidad funcional, asi
como los criterios de accesibilidad universal y de disefio universal o disefio para todas las
personas, tal como son definidos estos términos en el TRLGDPD.

Para su acreditacion sera necesaria una declaracién responsable de la empresa.

2.- En toda documentacidn, publicidad, imagen o materiales especiales que, en su caso, deban
aportar los licitadores o que sean necesarios para la ejecucién del contrato, deberan hacerse un
uso no sexista del lenguaje, evitar cualquier imagen discriminatoria de las mujeres o
estereotipos sexistas y fomentar con valores de igualdad la presencia equilibrada, la diversidad y
la corresponsabilidad.

Correspondera a la persona responsable del contrato la comprobacion del cumplimiento de esta
obligacién, a cuyo fin llevara a cabo la revisiéon de la carteleria y documentaciéon, asi como de
cualquier otro soporte que garantice en cumplimiento de esta obligacién.

3.- En materia de seguridad y salud laboral:

La empresa Adjudicataria tiene obligacién de adoptar las medidas de seguridad y salud en el trabajo
que sean obligatorias para prevenir de manera rigurosa los riesgos que puedan afectar a la vida,
integridad y salud de las personas trabajadoras.

Asi mismo debera acreditar el cumplimiento de las obligaciones siguientes:

e La evaluacién de riesgos y planificacion de la actividad preventiva correspondiente a la
actividad Contratada.
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e Laformacioén e informacion en materia preventiva a las personas adscritas a la ejecucion del
contrato.
e El justificante de la entrega de equipos de proteccién individual que, en su caso sean
necesarios.

La empresa Adjudicataria debera acreditar el cumplimiento de estos extremos mediante la
documentacion que corresponda en cada caso, dado que la actuacion a realizar en materia de
prevencion de riesgos laborales dependera de la naturaleza de la prestacion constitutiva del objeto
del contrato.

4. En materia de empleo:

Afiliacién y alta en la Seguridad Social de las personas trabajadoras destinadas a la ejecucion del
contrato, asi como de todas las sucesivas incorporaciones que puedan producirse.

El adjudicatario se compromete a tener asegurados a todos sus trabajadores que realicen el
servicio, cubriendo incluso la responsabilidad civil que cualquier accidente pudiera ocasionar, asi
como dotar a las personas que ejecuten el suministro de todos los medios materiales referido a
Seguridad y Salud Laboral que ordena la legislacion vigente.

El adjudicatario deberd acreditar, mediante declaracién responsable, la afiliacion y el alta en la
Seguridad Social de las personas trabajadoras destinadas a la ejecucion del contrato. Esta
obligacién se extendera a todo el personal subcontratado por la entidad adjudicataria principal,
destinado a la ejecucién del contrato. Para la acreditacion del cumplimiento de esta obligacion, la
entidad adjudicataria aportara una declaracion responsable al efecto, al inicio del contrato, en la
que se sefale que las personas trabajadoras destinadas a la ejecucién del mismo se encuentran
afiliadas y dadas de alta en la Seguridad Social.

En todo caso, el responsable del contrato o en su caso el 6érgano de contratacion podra solicitar,
cuando lo considere oportuno, la aportacion de la documentacidon que acredite el contenido de la
declaracion responsable.

CONTROL DE EJECUCION DE LAS CLAUSULAS SOCIALES

El responsable del contrato supervisara el cumplimiento de las obligaciones relativas a las clausulas
sociales impuestas a la empresa adjudicataria en el presente pliego y en el Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares, asi como las que se deriven de la legislacién social y laboral vigente.

Con el fin de garantizar el cumplimiento de las clausulas sociales y de las condiciones especiales de
ejecucion, la empresa adjudicataria deberd cumplir con las obligaciones que se sefialen al respecto
en los propios pliegos e indicar al inicio de la ejecucién de los trabajos las acciones que va a adoptar
para garantizar su cumplimiento.
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Ademas, con caracter previo a la finalizacion del contrato, la empresa adjudicataria debera facilitar a

la persona responsable del contrato un informe detallado sobre las actuaciones realizadas, su
alcance y destinatarios.

El incumplimiento de las mismas generara la imposicion de penalidades de conformidad con en el
Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.

5 ANEXOS
ANEXO |
MEDICIONES

Consultar documento PDF adjunto “ANEXO I: Mediciones”

ANEXO 1l

PLANIMETRIA ARQUITECTURA

Consultar documento adjunto “ANEXO II: Planimetria Arquitectura”

ANEXO 1l

PLANIMETRIA ELEMENTOS

Consultar documento adjunto “ANEXO llI: Planimetria Elementos”

ANEXO IV

RESUMEN POR CAPITULOS

Consultar documento PDF adjunto “ANEXO IV: Resumen por Capitulos Mediciones”
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En Madrid,a __de de 2019

MADRID DESTINO Conforme:

El Adjudicatario
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