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1. OBJETO DEL CONTRATO Y JUSTIFICACION DE LA NECESIDAD:

A mediados del afio 2014, Madrid Destino adquirié una plataforma para la virtualizacién de
los servidores para prestar los servicios tecnoldgicos requeridos para las 3 extintas
empresas municipales. Se estimdé que deberia ser capaz de gestionar unos 300
ordenadores personales.

Tras 7 afios de funcionamiento, la plataforma de servidores se ha quedado obsoleta tanto
por el hardware como por el software. El nimero de usuarios a los que se les debe prestar
servicios tecnoldgicos ha ascendido a unos 500 ordenadores personales y 700 cuentas de
correo electrénico, y la actual ubicacion donde se aloja la plataforma (Conde Duque) no
garantiza un suministro estable de la corriente eléctrica, afectando a la disponibilidad de los
servicios y poniendo en peligro la infraestructura.

Por lo expuesto anteriormente, Madrid Destino ha lanzado un proceso de contratacién para
adquirir y alojar una nueva plataforma de servidores con los expedientes SP21-00410 y
SP21-00412, sin embargo se requiere lanzar en un proceso de contratacion independiente,
con el expediente SP21-00411, la adquisicion de las suscripciones anuales necesarias para
dotar a Madrid Destino de un servicio correo electrénico en la nube.
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LICENCIAMIENTO DEL SERVICIO DE CORREO ELECTRONICO EN LA NUBE

La contratacion pretende mejorar el servicio de correo electrénico de Madrid Destino
incorporando el servicio en la nube basado en Office 365. Las mejoras son las siguientes:

e Seguridad: se pasa de una seguridad media para bloque de intentos de ataque
usando el correo electrénico basado en el sistema Fortimail a una seguridad

avanzada basada en la Nube.

¢ Almacenamiento: se pasa una capacidad del buzén del correo electrénico de 2GB a

50GB.

¢ Office en la Nube: se incluye la posibilidad de usar las herramientas ofimaticas
(editor de texto, editor de calculo y generador de presentaciones) desde el propio

navegador facilitando de esta manera el trabajo colaborativo y el teletrabajo.

e Trabajo colaborativo y el teletrabajo: plataforma unificada de comunicacién y
colaboracién que combina chat, reuniones de video y un almacenamiento en la

Nube de 1,000GB para archivos

La duracion del contrato sera de 12 meses.

2. CONDICIONES ECONOMICAS:

Importe maximo estimado: 73.170 € sin IVA:

La obtencion de la estimacién econémica se ha basado sondeando los precios actuales de

mercado:
COSTES CORREO 365 Suscripcién N2 Anualidad
anual Suscripciones
Precio para los primeros 300 buzones 51,10€ 300 15330 €
Precio para mas de 300 buzones 81,60 € 400 32.640 €
Total Protection 365 36,00 € 700 25.200 €
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3. CONCLUSION:

Con lo anteriormente expuesto se propone la creacion de un procedimiento abierto
simplificado por importe maximo de 73.170 € mas el IVA correspondiente para activar
las suscripciones para el uso del correo electrénico en la nube por el periodo de doce
(12) meses.

El presente documento ha sido firmado digitalmente en tiempo y forma por las personas
que constan como firmantes.

TOR DEL AREA ECONOMICO FINANCIERA Fdo. SUBDIRECTOR DE DESARROLLO TECNOLOGI

Madrid Destino Cultura Turismo y Negocio S.A.
C/ Conde Duque 9-11, 22 Planta, C.P.
28015 Madrid 3



