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FOTOVOLTAICOS, Y DIRECCION DE OBRA DURANTE LA EJECUCION DE LAS OBRAS EN
EL COMPLEJO MULTIFUNCIONAL DE LA CAJA MAGICA (Eje 2 PSTD 2021 “Actuaciones

de mejora de la eficiencia energética”)
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ESTADIOS Y DIRECCION DE OBRA DURANTE LA EJECUCION DE LAS OBRAS EN EL
COMPLEJO MULTIFUNCIONAL DE LA CAJA MAGICA (Eje 2 PSTD 2021 “Actuaciones de

mejora de la eficiencia energética”)

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARTICULARES QUE HA DE
REGIR EL CONTRATO DE SERVICIOS DE “ASISTENCIA TECNICA
ESPECIALIZADA EN MATERIA DE CONSULTORIA DE DESARROLLO DE
EVALUACIONES DE IMPACTO  AMBIENTAL, CERTIFICACIONES
ENERGETICAS, REDACCION DE PROYECTOS Y ESTUDIOS PARA
INSTALACION FOTOVOLTAICA EN EDIFICIO INDOOR SUR Y SUSTITUCION
DE ALUMBRADO EN INTERIOR DE ESTADIOS DEL COMPLEJO
MULTIFUNCIONAL CAJA MAGICA , GESTIONADOS POR LA EMPRESA
PUBLICA MUNICIPAL MADRID DESTINO, CULTURA, TURISMO Y NEGOCIO,
S.A. PERTENECIENTE AL AYUNTAMIENTO DE MADRID, DIVIDIDO EN DOS
(2) LOTES”, ACTUACIONES INCLUIDAS DENTRO DEL EJE 2 “EFICIENCIA
ENERGETICA” DEL PSTD 2021 FINANCIADO CON FONDOS PROCEDENTES
DEL PLAN DE RECUPERACION, TRANSFORMACION Y RESILIENCIA -
FINANCIADO POR LA UNION EUROPEA — NEXTGENERATION EU (REAL
DECRETO-LEY 36/2020, DE 30 DE DICIEMBRE, POR EL QUE SE APRUEBAN
MEDIDAS URGENTES PARA LA MODERNIZACION DE LA ADMINISTRACION
PUBLICA Y PARA LA EJECUCION DEL PLAN DE RECUPERACION,
TRANSFORMACION Y RESILIENCIA), A ADJUDICAR POR PROCEDIMIENTO
ABIERTO SIMPLIFICADO.
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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARTICULARES QUE HA DE REGIR EL
CONTRATO DE SERVICIOS DE “ASISTENCIA TECNICA ESPECIALIZADA EN MATERIA DE
CONSULTORIA DE DESARROLLO DE EVALUACIONES DE IMPACTO AMBIENTAL,
CERTIFICACIONES ENERGETICAS, REDACCION DE PROYECTOS Y ESTUDIOS PARA
INSTALACION FOTOVOLTAICA EN EDIFICIO INDOOR SUR Y SUSTITUCION DE
ALUMBRADO EN INTERIOR DE ESTADIOS DEL COMPLEJO MULTIFUNCIONAL CAJA
MAGICA , GESTIONADOS POR LA EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL MADRID DESTINO,
CULTURA, TURISMO Y NEGOCIO, S.A. PERTENECIENTE AL AYUNTAMIENTO DE
MADRID, DIVIDIDO EN DOS (2) LOTES”, ACTUACIONES INCLUIDAS DENTRO DEL EJE 2
“EFICIENCIA ENERGETICA” DEL PSTD 2021 FINANCIADO CON FONDOS PROCEDENTES
DEL PLAN DE RECUPERACION, TRANSFORMACION Y RESILIENCIA - FINANCIADO POR
LA UNION EUROPEA — NEXTGENERATION EU (REAL DECRETO-LEY 36/2020, DE 30 DE
DICIEMBRE, POR EL QUE SE APRUEBAN MEDIDAS URGENTES PARA LA
MODERNIZACION DE LA ADMINISTRACION PUBLICA Y PARA LA EJECUCION DEL PLAN
DE RECUPERACION, TRANSFORMACION Y RESILIENCIA), A ADJUDICAR POR
PROCEDIMIENTO ABIERTO SIMPLIFICADO.

NOTA: Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector Publico

De conformidad con el articulo 159.4 a) de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del
Sector Publico, todos los licitadores que se presenten a licitaciones realizadas a través del
procedimiento abierto simplificado deberan estar inscritos en el Registro Oficial de Licitadores y
Empresas Clasificadas del Sector Publico — también conocido como ROLECE - en la fecha final
de presentacion de ofertas siempre que no se vea limitada la concurrencia.

En consecuencia, serd obligatorio para participar en las licitaciones tramitadas mediante el
procedimiento abierto simplificado, estar inscrito en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas
Clasificadas del Estado, también conocido como ROLECE.

A estos efectos, también se considerara admisible la proposicion del licitador que acredite haber
presentado la solicitud de inscripcién en el correspondiente Registro junto con la documentacion
preceptiva para ello, siempre que tal solicitud sea de fecha anterior a la fecha final de
presentacion de las ofertas. La acreditacion de esta circunstancia tendrd lugar mediante la
aportacion del acuse de recibo de la solicitud emitido por el correspondiente Registro y de una
declaracion responsable de haber aportado la documentacion preceptiva y de no haber recibido
requerimiento de subsanacion.
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1. INTRODUCCION.

Mediante las Ordenes 2367/2022, de 29 de noviembre (corregida mediante Orden 2488/2022,
de 14 de diciembre), y 1484/2023, de 11 de septiembre, de la Consejeria de Cultura, Turismo y
Deporte de la Comunidad de Madrid, publicadas en los BOCM n° 297 de diciembre de 2022 y n°
230 de septiembre de 2023, respectivamente, se han concedido sendas subvenciones directas
al Ayuntamiento de Madrid para la ejecucién de sus “Planes de Sostenibilidad Turistica en
Destino 2021 y 2022”, que forman parte, a su vez, de los correspondientes “Planes Territoriales
de la Comunidad de Madrid 2021 y 2022, a cargo del Mecanismo de Recuperacion,
Transformacion y Resiliencia (Fondos de la Unién Europea-NextGenerationEU).

Ambas Ordenes tienen por objeto articular el procedimiento de gestién de la ayuda/subvencion
directa al Ayuntamiento de Madrid, identificado como entidad beneficiaria, con el objetivo de
ejecutar las actuaciones previstas en los PSTD 2021 y 2022 integrados, a su vez, en los Planes
Territoriales de la Comunidad de Madrid para los afios 2021 y 2022, aprobados ambos en sendos
Acuerdos de la Conferencia Sectorial de Turismo de 21 de diciembre de 2021 y 14 de diciembre
de 2022, respectivamente.

En dichos acuerdos constan singularizadas las entidades locales, sus PSTD y el importe
correspondiente a cada uno de ellos, entre otros extremos. En el Plan de Recuperacion,
Transformacion y Resiliencia (PRTR), y como parte del Componente 14, se ha incluido la linea
de inversiéon de Transformacion del modelo turistico hacia la sostenibilidad, que incluye el
Programa de Planes de Sostenibilidad Turistica en Destinos como submedida 2 de la inversion
1 (C14.11), en tanto que mecanismo de actuacién cooperada entre los tres niveles de la
Administracion.

Dado que las lineas de inversion resefiadas anteriormente seran financiadas con cargo al PRTR,
les serdn de aplicacién las especialidades previstas en el articulo 44 del Real Decreto-ley
36/2020, de 30 de diciembre, por el que se aprueban medidas urgentes para la modernizacién
de la Administracion Publica y para la ejecucién del PRTR.

El principal objetivo perseguido con estos Planes y su distribucion territorial de créditos es
implementar actuaciones de impulso de la sostenibilidad turistica contempladas en la submedida
2, en su triple vertiente medioambiental, socioeconémica y territorial, a fin de beneficiar a los
destinos turisticos, a los agentes sociales y a los operadores privados del sector.

En el Acuerdo de la Conferencia Sectorial de Turismo de 29 de marzo de 2022, por el que se
modifica el de 21 de diciembre de 2021, fija el reparto resultante para las Comunidades
Auténomas del crédito destinado a la financiacion de actuaciones de inversion por parte de
entidades locales en el marco del Componente 14 Inversién 1 del PRTR, de los cuales al PSTD
Ciudad de Madrid — Ayuntamiento de Madrid se le asigna un crédito por importe de 10.000.000,00
€ para llevar a cabo las actuaciones a financiar dentro del PSTD 2021 con cargo a dichos fondos,
cuya ejecucion, en su totalidad, corresponde a la empresa publica municipal Madrid Destino,
Cultura, Turismo y Negocio, S.A., que va a actlia como entidad instrumental del Ayuntamiento
de Madrid.

Las actuaciones a ejecutar correspondiente al PSTD 2021 estan incluidas en el Eje 1 “Transicion
ecologica”, Eje 2 “Eficiencia energética”, Eje 3 “Transformacion digital” y Eje 4 “Competitividad”.

Segun consta en el acta con fecha 31 de julio de 2023 de la Comision de Seguimiento del Plan
Territorial de la Comunidad de Madrid y segun lo establecido en el apartado 10.1 de la Estrategia
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de Sostenibilidad Turistica en Destinos-, la Comisién de Seguimiento del Plan Territorial de la
Comunidad de Madrid ha aceptado los cambios solicitados para el PSTD 2021, por lo que ya es
posible su ejecucién, siempre teniendo en cuenta que, en su ejecucion, la entidad beneficiaria
debe asegurar el cumplimiento de las bases de la convocatoria y de los objetivos HyO CID.

Dentro del PSTD 2021, los proyectos propuestos para su ejecucion por Madrid Destino son los
que se contemplan en la siguiente tabla:

& | MADRID

Ejes Actuaciones Anualigad Anualidzd Anualidad 2024 |Anuzlidad 2025 TOTAL PORCENTAIE ETIQUETA
programéticos 2022 2023 el chellhed) of
NEdIEID-H:I'Eﬂ.U::IDI'Iy::ITlFlEI'ISaC.:I'\ deCO2: o 15.000,00€ | 54750000 € 187.500,00 € 750.000,00 € 7 50% 47 - 47 his
A Certificaciones y plantado de arboles 48
EIE 1 Transician
ecologica - WCT T -y .
Medicitn, reducdén y compensacidn de 002: 0 15.00000€ | 547.500,00 € | 187.50000 € | 750.000,00€ | 7,50% 27
apoyo a empresas
TOTALEE1 0,00 € 30.00000€ | 1.095.000,00€ | 375.000,00 € 1.500.000,00 € 15,00%
BE 2 Efitienc Caja Magica (suministro e instalacion de
RN elementos de alumbrado eficiente y paneles 0 40.000,00 € | 1.450.000,00 € | 500.000,00 € | 2.000.000,00€ | 20,00% | 26kbisy 20
E solares)
TOTAL EJE 2 0,00 € 40.000,00€ | 1.460.000,00€ | 500.000,00 € 2.000.000,00 € 20,00%
EE3T P int | det i cidn digital
ransieran FoRsaTR fieral cefransiomiacsn fas 0 104.000,00 €| 3.796.000,00 € | 1.300.000,00 €| 5.200.00000€ | 52,00% NA
digita turistica
TOTALEE 3 0,00 € 104.000,00 € | 3.796.000,00 € | 1.300.000,00 € | 5.200.000,00 € 52,00%
BE4 ) Especializacion en turismo de Alto Impacto 0 26.000,00€ | ©49.000,00 € | 325.000,00 € | 1.300.000,00€ 13,00% MNA
Competitividad
TOTALEE 4 0,00 € 26.000,00 € 545.000,00 € 325.000,00 £ 1.300.000,00 € 13,00%
TOTAL 0,00 € 200.000,00 € | 7.300.000,00 € | 2.500.000,00 € | 10.000.000,00 € 100,00%

El PSTD, financiado mediante los créditos cuya transferencia autoriza la citada Orden, estara
obligado a respetar el principio de “no causar dafio significativo” (principio do no significant harm-
DNSH) al medio ambiente previsto en el Reglamento (UE) 2021/241 del Parlamento Europeo y
del Consejo, de 12 de febrero de 2021, por el que se establece el Mecanismo de Recuperacion
y Resiliencia y demas normativa europea de aplicacion. Asimismo, garantizara el cumplimiento
de las obligaciones de etiquetado ambiental y digital, de acuerdo con lo previsto en el citado
Reglamento.

Por otra parte, la Orden HFP/1030/2021, de 29 de septiembre, configura el sistema de gestion
del Plan de recuperacion, Transformacion y Resiliencia, junto a la Orden HFP/1031/2021, de 29
de septiembre.

Asimismo, dado que las lineas de inversion resefiadas anteriormente seran financiadas con cargo
al PRTR, les seran de aplicacion las especialidades previstas en el articulo 44 del Real Decreto-
ley 36/2020, de 30 de diciembre, por el que se aprueban medidas urgentes para la modernizacién
de la Administracion Publica y para la ejecucién del PRTR.

Por tanto, cada entidad beneficiaria de un PSTD, estd sometida como responsable de la
ejecucion de la actuacion aprobada, a lo establecido en la citada orden en cuanto a la gestion,
seguimiento, ejecucion y justificacion de éstos, con especial incidencia en la consecucion de los
hitos y objetivos CID incluidos en la Decision de Ejecucion del Consejo, y su cumplimiento se
verificard de acuerdo con los mecanismos pactados con la Comision Europea en las
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disposiciones operativas a las que se refiere el articulo 20.6 del Reglamento 2021/241, del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 12 de febrero de 2021, por el que se establece el
Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia. Seréa obligatorio tanto el cumplimiento de los hitos y
objetivos como proporcionar la informacion de seguimiento que se establezca desde la
Administracion General del Estado, tanto de ejecucidon de gasto como de consecucién de
objetivos y el logro de los indicadores en las cuantias asignadas de manera individualizada a
cada comunidad autbnoma. Por tanto, el cumplimiento de los hitos y objetivos previstos en la
Decision de Ejecucion del Consejo es obligatorio para que cada comunidad autbnoma pueda
retener finalmente los fondos transferidos.

Para la ejecucién vy justificacion de la totalidad de las intervenciones incluidas en el PSTD 2021
conforme a la descripcion que se ha efectuado con anterioridad, el Ayuntamiento de Madrid ha
encomendado su ejecucion a la empresa mercantil municipal “Madrid Destino”, dependiente del
citado Ayuntamiento, mediante Decreto de la Delegada del Area de Gobierno de Cultura, Turismo
y Deporte, de fecha 28 de diciembre de 2023, por el que se declara a Madrid Destino entidad
instrumental del Ayuntamiento para la ejecucion de todas las actuaciones enmarcadas en el
PSTD 2021, que las llevara a cabo a través de su 6rgano de contratacién, cuya actuacion estara
sometida en todo momento, tanto a las instrucciones, seguimiento y control que se establezcan
para el PRTR, como a las obligaciones especificas relativas a la informacion y publicidad, control,
verificacion, seguimiento, cumplimiento de hitos y objetivos, DNSH, etiquetado, compromiso con
el resultado, conflictos de interés, prevencion de doble financiacién, cesion de datos,
cumplimiento de principios transversales y demas obligaciones impuestas por la normativa
interna y de la Unién Europea, incluyendo los controles tanto por la Comunidad de Madrid como
por la Comision de Seguimiento que se constituya al efecto.

Madrid Destino tiene, entre otros objetivos, la gestién de programas y actividades culturales,
formativas y artisticas, la organizacion, apoyo y difusién de las mismas, la prestacién de todos
los servicios e infraestructuras integrantes o complementarios de estos programas y actividades,
la gestion de cualesquiera centros, espacios, recintos, dependencias y/o servicios culturales,
cuya gestion le fuera encomendada temporal o indefinidamente, o cuyo uso le fuera cedido por
el Ayuntamiento de Madrid, incluida la contratacion y ejecucion de las obras, instalaciones,
servicios y suministros para los mismos, la gestion de las politicas municipales de promocién e
informacion turistica de la Ciudad de Madrid, la proyeccidon de su imagen a nivel nacional e
internacional y la gestidn y explotacién de los derechos de propiedad intelectual derivados de las
obras susceptibles de generar tales derechos resultantes de las anteriores actividades, asi como
la prestacion por cuenta propia o ajena de todo tipo de servicios relacionados con la organizacion,
direccion, produccién y administracion de eventos, ya sean deportivos, exposiciones, congresos,
convenciones, seminarios, ferias, y cualquier otro evento de naturaleza similar.

Esta contratacion no implica una externalizacion de tareas esenciales relacionadas con los hitos
y objetivos a cumplir, sino tan solo el apoyo técnico especializado esencial y estrictamente
necesario para garantizar el cumplimiento de los citados hitos y objetivos dentro de las
actuaciones del Eje 2 del PSTD 2021 objeto de subvencién como parte de las mismas,
siendo los costes de contrataciones externas de consultoria 100% financiables con cargo al
importe asignado para la ejecucion del PSTD 2021 conforme se establece en el dispongo tercero
de la citada Orden, para la concesion de una subvencion directa al Ayuntamiento de Madrid para
la ejecucion de su PSTD a cargo del Mecanismo de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia
(fondos de la Unidn Europea-NextGenerationEU), dentro del Componente 14, linea de Inversion
1 de Transformacion del modelo turistico hacia la sostenibilidad, marcada por la Estrategia de
Sostenibilidad Turistica en Destinos, que incluye el Programa de Planes de Sostenibilidad
Turistica en Destinos como Submedida 2 de la inversion del PRTR (C14.11.S2), dado que
responden de manera indubitada a la naturaleza de la actividad subvencionada, se
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destinan a alcanzar el objetivo CID 217 y resultan estrictamente necesarios, como es el
caso.

2. OBJETO.

De acuerdo con lo expuesto, constituye el objeto del presente contrato, y por tanto las
necesidades a satisfacer, establecer las condiciones técnicas que regiran la realizacion de los
“SERVICIOS DE ASISTENCIA TECNICA ESPECIALIZADA EN MATERIA DE CONSULTORIA
DE DESARROLLO DE EVALUACIONES DE IMPACTO AMBIENTAL, CERTIFICACIONES
ENERGETICAS, REDACCION DE PROYECTOS Y ESTUDIOS PARA INSTALACION
FOTOVOLTAICA EN EDIFICIO INDOOR SUR, Y SUSTITUCION DE ALUMBRADO EN
INTERIOR DE ESTADIOS DEL COMPLEJO MULTIFUNCIONAL CAJA MAGICA,
GESTIONADOS POR LA EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL MADRID DESTINO, CULTURA,
TURISMO Y NEGOCIO, S.A., DIVIDIDO EN DOS LOTES”, que permitan el cumplimiento de
todos sus compromisos como Entidad publica instrumental del Ayuntamiento de Madrid para la
ejecucion de los fondos asignados dentro del PSTD 2021 al Eje 2 en el marco de los Fondos
Next Generation EU, de cara a garantizar la ejecucién de las actuaciones aprobadas dentro el
mencionado eje con estricta sujecién al cumplimento de los hitos, objetivos y plazos fijados
conforme a los requisitos establecidos en la Orden 2367/2022, de 29 de noviembre (corregida
mediante Orden 2488/2022, de 14 de diciembre), de la Consejeria de Cultura, Turismo y Deporte
de la Comunidad de Madrid, hasta su completa finalizacion y entrega de los informes, certificados
y documentacion necesarios para su justificaciéon y cumplimiento.

En el presente pliego se establecen establecer las condiciones técnicas que regiran la
realizacion de los servicios de asistencias técnicas especializadas a Madrid Destino que permita
el cumplimiento de todos sus compromisos como Entidad publica del Ayuntamiento de Madrid
participante en la ejecucién de los fondos asignados dentro del instrumento PSTD 2021 en el
marco de los Fondos Next Generation EU, de cara a garantizar la ejecucién de las actuaciones
aprobadas en los citados instrumentos con estricta sujecion al cumplimento de los hitos, objetivos
y plazos fijados conforme a los requisitos establecidos en el PRTR, hasta su completa finalizacion
y entrega de los informes, certificados y documentacion necesarios para su justificacion,
cumplimiento y obtencién de su aprobacion por parte de la Unién Europea.

El PSTD, financiado mediante el crédito cuya transferencia autoriza la citada Orden, implica que,
tanto Madrid Destino como los licitadores, contratistas y subcontratistas, en su caso, estaran
obligados a respetar el principio de “no causar dafio significativo” (principio do no significant
harm-DNSH) al medio ambiente previsto en el Reglamento (UE) 2021/241 del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 12 de febrero de 2021, por el que se establece el Mecanismo de
Recuperacion y Resiliencia y demas normativa europea de aplicacion. Asimismo, garantizaran
el cumplimiento de las obligaciones de etiquetado ambiental y digital, de acuerdo con lo previsto
en el citado Reglamento.

Asimismo, el sistema de gestion y ejecucion de los proyectos incluidos en el PSTD 2021 requiere
el cumplimiento de los hitos, plazos, compromisos, obligaciones, objetivos, ejecucion
presupuestaria y contable y demas aspectos contractuales de las medidas de los componentes
del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia en relacién con las especialidades a
tener en cuenta en materia de contratacion reguladas en el Real Decreto-Ley 36/2020, de 30 de
diciembre, por el que se aprueban medidas urgentes para la modernizacién de la Administracién
Pablica y para la ejecucién del citado Plan, en la Orden HFP/1030/201, en la Orden HFP
1031/2021, en la Orden HFP/55/2023, de 24 de enero, relativa al analisis sistemético del riesgo
de conflicto de interés en los procedimientos que ejecutan el Plan de Recuperacion,
Transformacion y Resiliencia y en la Instruccion de 23 de diciembre de 2021 de la Junta
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Consultiva del Estado, Madrid Destino no dispone, en la actualidad, de recursos humanos y
técnicos suficientes para dar cobertura a las necesidades derivadas del presente contrato a
financiar con dichos Fondos.

La actuacion esta referida a los tipos de actuaciones que se incluyen en los Planes Territoriales
de Sostenibilidad Turistica, segin lo establecido en el apartado 6 de la Estrategia de
Sostenibilidad Turistica en Destinos. De acuerdo con el citado apartado, las actuaciones
elegibles dentro del Eje 2 de actuacion relacionado con el PRTR son las siguientes (enumeracién
no exhaustiva):

a) Eje 2: Actuaciones de mejora de la eficiencia energética: comprende actuaciones de
eficiencia energética incluyendo las de mitigacion del cambio climatico, actuaciones
orientadas a la reduccion de la energia requerida para proporcionar productos y servicios
turisticos, limitando la contaminacién por carbono y estimulando la transiciéon hacia
energias renovables, asi como actuaciones de movilidad sostenible:

- Mitigacién del cambio climatico.

- Descarbonizacion.

- Movilidad sostenible.

- Infraestructura ciclista y adecuacion de itinerarios no motorizados.

Trabajos para sustitucion de alumbrado en interior de estadios e instalacion de paneles para
montaje de instalacion fotovoltaica.

Si bien parte de las necesidades y actuaciones a llevar a cabo en ambos edificios del complejo
son coincidentes, hay otras que no, de ahi la division en dos lotes, y que por tratarse de servicios
de asistencia técnica de similares caracteristicas vinculados a actuaciones del mismo eje (Eje 2
del PSTD 2021) a ejecutar sobre dos inmuebles que se encuentran en la misma ubicacion (Caja
Magica), se han agrupado en Unico procedimiento en aras tanto de la eficiencia y agilidad en la
contratacién como de facilitar la concurrencia de las pequefias y medianas empresas por su
divisién en dos lotes.

El cumplimiento de los compromisos derivados del PRTR es obligatorio, asi como los
requisitos para la aplicacion de los fondos vinculados al etiquetado verde y digital, al principio
de «no causar un perjuicio significativo», al régimen de ayudas de estado y a las
disposiciones del Reglamento (UE) 2021/241 del Parlamento Europeo y del Consejo de 12 de
febrero de 2021 por el que se establece el Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia y el resto
de normativa aplicable.

Los servicios deberan ejecutarse de conformidad con los requerimientos establecidos en el
presente Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares, asi como en el correspondiente a las
Clausulas Administrativas Particulares. En todo caso, el adjudicatario debera seguir las
indicaciones que el responsable del contrato de Madrid Destino le facilite.

Asimismo, seran de cuenta del adjudicatario todos los costes asociados al personal que ejecuta
el servicio objeto de contratacion (traslado, manutencién y alojamiento) y el resto de gastos,
impuestos, tasas, licencias, seguros, portes, arbitrios y de otro tipo que sean necesarios para el
ejercicio de su actividad, no asumiendo MADRID DESTINO gasto alguno por dichos conceptos,
teniendo en cuenta, a tal efecto, lo establecido en el apartado 2° “Gastos no financiables” del
dispongo tercero de la Orden 2367/2022, de 29 de noviembre (corregida mediante Orden
2488/2022, de 14 de diciembre), de la Consejeria de Cultura, Turismo y Deporte de la Comunidad
de Madrid.
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La mera presentacion de propuestas implica la aceptacion sin reservas por parte del licitador v,
en todo caso, por el adjudicatario, de las condiciones establecidas en los Pliegos que rigen la
presente contratacion.

Seréa causa de penalizacién cualquier retraso en el cumplimiento de los hitos y objetivos fijados
para la ejecucion de los proyectos financiados con los Fondos Europeos por culpa imputable al
contratista, cualquier retraso en la redaccién de los informes y preparacion de la documentacion
necesaria (técnica, juridica, econdémica, contable, administrativa etc..), el incumplimiento de las
obligaciones de comunicacién e informacioén, conservacién de la documentacién, sujecién a
controles de organismos europeos Yy nhacionales, cumplimiento de requisitos de calidad y
medioambientales, condiciones laborales, doble financiacion, cumplimiento normativo, planes
antifraude, conflicto de intereses, subcontratacion, etiquetado verde y digital, seguimiento y
ejecucion de los proyectos conforme a los hitos y objetivos establecidos que puedan implicar un
perjuicio para Madrid Destino en cualquier momento durante la vigencia del contrato de
conformidad con lo indicado en el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares (apartado 30
del Anexo I), siendo aplicables dichas penalizaciones a los subcontratistas, en su caso.

3. DESCRIPCION DEL CENTRO

El proyecto de la Caja Magica, parte del esfuerzo de la ciudad de Madrid candidata a los Juegos
Olimpicos de 2012, 2016 y 2020. Esta ubicada en un terreno previamente abandonado e inscrito
en el tramo del Parque Lineal del Manzanares, a orillas del rio (APE 12.01 en el distrito de Usera).

El complejo de la Caja Magica, de 17 hectéareas, fue disefiado por el estudio del arquitecto francés
Dominique Perrault y sus obras finalizaron en el afio 2009.

Madrid Destino Cultura Turismo y Negocio S.A es la empresa publica municipal que gestiona y
mantiene el Complejo Deportivo Caja Magica. Anualmente el Mutua Madrid Open de tenis,
organiza un torneo de categoria Master 1000 de la ATP y WTA (asociacion de tenistas
profesionales masculino y femenino, respectivamente) acogiendo también otro tipo de
espectaculos de caricter cultural, de ocio y/o corporativos.

La actual Caja Magica dispone de tres estadios con unas cubiertas moviles, que permiten
asegurar el desarrollo del torneo a través de tres partidos simultaneos aun en condiciones
climatoldgicas adversas, la actual configuracién es la siguiente: el estadio principal con 12.500
asientos, estadio 2 con 2.900 asientos y el estadio 3 con 1.900 asientos. Estos tres estadios se
consolidan en un Unico gran volumen cubico envuelto por la caracteristica malla metalica de
cerramiento semitransparente y se organiza sobre un gran lago artificial y un sistema de puentes
0 pasarelas, conectando a la Caja Magica con el barrio de San Fermin y con el Parque del
Manzanares.

LOTE 1: Instalaciones fotovoltaicas (Eje 2 Actuaciones de mejora de la eficiencia energética”)

El complejo multifuncional de Caja M&gica en su concepcién original constaba de una serie de
unidades arquitectonicas principales:

e Caja Magica.

e Edificio Tenis Indoor.

e El media Garden.

e El Tenis Garden.

e Ellago con parque interior.

e El parque de ribera.

e El parque del borde con camino de Perales.

e Lapasarela.
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Distribucién de Caja Magica.

La unidad de Tenis Indoor se divide en 3 tramos:
e Indoor sur.
e Indoor centro.
e Indoor norte.

La cubierta de Indoor Sur puede es de estilo escalonada:

RS I N I

— T 1 ___ ‘ — T} ‘ — T I — T I
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Seccion ejemplo de la cubierta.

La posicion en planta de las sobrecargas de uso consideradas se adjuntaria en planos. Las
cargas son las siguientes:

- Sobrecarga sobre cubierta pistas 1,0 kN/m2

- Sobrecarga sobre terraza nivel +1 zona central 1,0 kN/m2

- Sobrecarga sobre cubierta nivel +2 zona central 1,0 kN/m2

La cubierta es de cerchas metdlicas y la estructura es de losas de hormigon con pilares metalicos.
Las particiones son de muro de bloque de hormigdn. La cubierta es de chapa grecada. Cuenta
con un espacio aproximado de 5.400 m2. El desnivel existente entre el nivel de acceso al
complejo desde el Camino de Perales (+0) y el recinto interior (-2) se ha resuelto mediante un
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muro de contencion de hormigén. El recinto de las pistas esta construido con estructura metélica
de pilares y cerchas y esta rematado en sus extremos por testeros de hormigén armado.

LOTE 2: Sustitucién de alumbrado (Eje 2 Actuaciones de mejora de la eficiencia energética”)

El complejo Multifuncional de Caja Magica dispone de diferentes unidades arquitecténicas, entre
ellas se encuentra la de Caja Magica, que esta compuesta por los 3 estadios principales del
recinto. El estadio principal con 12.500 asientos, estadio 2 con 2.900 asientos y el estadio 3 con
1.900 asientos. Estos tres estadios se consolidan en un tGnico gran volumen cubico envuelto por
la caracteristica malla metalica de cerramiento semitransparente y se organiza sobre un gran
lago artificial y un sistema de puentes o pasarelas, conectando a la Caja Méagica con el barrio de
San Fermin y con el Parque del Manzanares.

El sistema de alumbrado que da servicio a los vasos de los estadios esta formado por luminarias
de halogenuros metalicos del modelo MVF404 MHN de la marca Philips. Para el arranque de las
lamparas de halogenuros metalicos es necesaria una tensiéon de arranque muy elevada debido
a los halogenuros. Por este motivo, disponen de un arrancador, responsable de suministrar un
pico de tensién. Ademas, es necesario un balasto en serie con el tubo de descarga para
estabilizar la descarga y un condensador para compensar el factor de potencia. Todos estos
equipos que constituyen las luminarias presentan un costo muy elevado de los accesorios que
los componen.

El complejo multifuncional Caja Magica, a lo largo de los catorce afios trascurridos desde su
puesta en funcionamiento, da servicio a eventos culturales y deportivos de toda indole, tales
como: rodajes, eventos corporativos, espectaculos musicales, ferias profesionales de productos
y servicios varios, siendo un gran referente del nuevo turismo en la ciudad de Madrid. En todos
ellos, se requiere una iluminacién de espectaculo y evento acorde a las exigencias de los clientes,
siendo necesario una renovacién por completo del sistema de iluminacién del vaso del interior
de los 3 estadios.

4. DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS.

Para dar cobertura a las necesidades objeto del presente PPTP, los servicios solicitados a
ejecutar por el contratista se organizaran de acuerdo con la siguiente estructura:

4.1.LOTE 1. ASISTENCIAS TECNICAS INSTALACION FOTOVOLTAICA.

4.1.1. Asistenciatécnica pararedaccion Proyecto.
La redaccion del proyecto debera desarrollar una estructura similar a la que se muestra a
continuacion con el fin de poder elaborar una documentacién precisa para poder ejecutar los
trabajos posteriores con garantia suficiente:

a) Andlisis de las caracteristicas técnicas del emplazamiento y ubicacion de la
instalacion.

La metodologia a seguir para estudiar la viabilidad de una propuesta de planta fotovoltaica
comenzara con los estudios y andlisis relacionados con la posible ubicacion de la instalacion. En
este apartado el adjudicatario debera evaluar los espacios y emplazamientos mas idoneos para
la colocacion de la propuesta de la instalacion solar fotovoltaica (cubierta de la edificacion
principal). Se deberd incluir en esta fase del estudio, el andlisis y la identificacién de aspectos
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estéticos y de ornato que pueden mostrar algunas soluciones de instalaciones solares en
fachadas y cubiertas de los distintos emplazamientos.

Para la realizacion de este analisis se debera incorporar al estudio, como minimo, los siguientes
apartados:
= Vista aérea de las ubicaciones o cubiertas seleccionadas para la futura instalacion.
= Caracteristicas técnicas principales de las cubiertas o de las ubicaciones
seleccionadas. Identificacion de elementos fragiles y de todos aquellos elementos que
provoquen sombras o puedan presentar cualquier otro problema a la futura instalacion.
= Analisis detallado del entorno a la ubicacion de la instalacion.
= Descripcion de la orografia del terreno, con atenciéon especial a posibles sombras
(Horizonte de sombras).

b) Anélisis de los datos de irradiacion del municipio.

Para poder estimar el rendimiento energético de la instalacién fotovoltaica disefiada, el
adjudicatario debera realizar el analisis necesario para conocer de forma previa los parametros
climatoldgicos de la poblacion de Madrid, para ello se debera incluir en el estudio un resumen
estadistico de las principales caracteristicas de radiacién solar en la poblacién, con indicacion de
las bases de datos utilizados para la elaboracién de este andlisis.

Ademas, se deberd incorporar una grafica que muestre los distintos niveles de irradiacién
horizontal global mensual, actualizados, para la ciudad de Madrid, asi como el archivo horario de
radiacion solar y otras variables meteoroldgicas (al menos temperatura ambiente) utilizado para
la modelizacién y célculos.

Sera preciso utilizar una serie representativa de un afio medio, y de un afio con peores valores
de radiacién solar (Percentil 10), o que el software utilizado para la estimacién de produccion
evalué la variabilidad.

c) Criterios en relacion con el rendimiento energético.

En este apartado el adjudicatario debera evaluar los aspectos técnicos relacionados con el
rendimiento energético de la instalacion. En esta fase por tanto se deberan estudiar, al menos,
los siguientes aspectos:

= Descripcién detallada de la tecnologia (materiales) a utilizar en funcién de su
eficiencia (caracteristicas del material —silicio- a utilizar, comportamientos de los
materiales ante la radiacion solar directa, inclinacion adecuada de los modulos
fotovoltaicos segun sus caracteristicas).
* Analisis de la distribucion de los mddulos fotovoltaicos en funciéon al
aprovechamiento mas eficiente en la superficie donde se proponga la instalacion (la
cubierta) indicando cual es la mejor distribucion de los médulos y las dimensiones,
ubicaciones y condiciones que deben reunir los pasillos para el transito del personal de
mantenimiento, siguiendo criterios que maximicen la rentabilidad de la instalacion.
= Relacion de célculos a realizar para obtener la distancia minima entre filas de médulos
y la separacién de estos con respecto a los obstaculos. Se deberéa indicar en el estudio
la mejor opcidn considerada que garantice un minimo de cuatro horas de sol entorno
al mediodia del solsticio de invierno (segun recomendaciones establecidas por el IDAE).
El adjudicatario en este apartado deberé indicar los métodos de célculos utilizados.
= Descripcion y definicion del generador fotovoltaico respetando los criterios de
eficiencia energética, rentabilidad global del sistema y compatibilidad con el uso del
inmueble. Dimensionado de la potencia pico del generador fotovoltaico en relacion a la
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potencia nominal de los inversores, todo ello con objeto de alcanzar el punto éptimo
de funcionamiento de éstos y para poder corregir posteriormente las posibles pérdidas
del inversor.

= Especificaciones y caracteristicas principales de los inversores.

d) Descripcion del disefio de la planta fotovoltaica.

El adjudicatario debera realizar una descripcion detallada del disefio de la instalacion, indicando
al menos, los siguientes aspectos técnicos:

= Justificacion de la solucion adoptada para el disefio de la instalacién: basada en el
estudio de la orientacién del edificio, condiciones del entorno, aprovechamiento
Optimo, y condiciones de mantenimiento.

= Tipologia y caracteristicas de la planta fotovoltaica: orientaciones, dimensiones,
inclinacién, fotografias e imagenes de al menos tres detalles constructivos, y planos
generales y de detalle.

= Definicion del sistema eléctrico de la instalacion, identificando las caracteristicas
de la interconexiéon de los médulos y configuracion con el inversor, en las condiciones
gue establezca el Reglamento de Baja Tensién, con indicacion mediante esquemas o
planos de detalle del sistema eléctrico.

= Descripcion detallada de la estructura portante: indicacion de forma, materiales,
anclajes, dimensiones y elementos auxiliares.

= Condiciones para el montaje de los moédulos o paneles: descripcion detallada de las
pautas a seguir para el montaje y desmontaje de la estructura y elementos auxiliares
de la instalacion, para su mantenimiento, conservacion, reparacion o sustitucion.

= Graficos y detalles del disefio del generador fotovoltaico, sobre el emplazamiento
seleccionado, incluyendo imégenes o figuras en 3D.

e) Caracteristicas principales de la planta fotovoltaica.

El estudio debera incluir las principales caracteristicas técnicas de la planta fotovoltaica,
incluyendo, entre otros, los siguientes contenidos:
= Propiedades técnicas de los modulos o paneles.
= Potencia pico de cada médulo.
» Nimero total de unidades de médulos/paneles.
= Potencia pico global del generador fotovoltaico.
= Potencia nominal de cada inversor.
= Potencia total de los inversores.
= La potencia eléctrica media demandada por el centro en horario de produccién
fotovoltaica.
= Potencia eléctrica minima demanda por el centro en horario de produccién
fotovoltaica.
= Justificacion detallada del célculo de las potencias y demas parametros de
dimensionamiento de la instalacion.
= Superficie de captacién de la planta.

Como referencia para el disefio y calculo de la instalacién fotovoltaica se tendra en cuenta el
Documento HES5 del cédigo técnico de la edificacion, especialmente en lo relativo a pérdidas por
orientacion, inclinacion y sombras.
A. Condiciones generales.
Se entiende por potencia pico o potencia médulo en las condiciones estandares:
e Irradiancia 1000 W/m?2.
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Distribucién espectral AM (masa de aire) 1,5 G (aproximadamente 1kW/m?).
Incidencia normal.
Temperatura de la célula 25° C.

La potencia del inversor sera como minimo el 80% de la potencia pico real del
generador fotovoltaico.

B. Pérdidas limite.

La disposicion de los modulos se hara de tal manera que las pérdidas debidas a la
orientacién e inclinacién del sistema y a las sombras sobre el mismo sean inferiores a los limites
de la tabla 2.2.

No pudiendo en ningln caso superar el total marcado en dicha tabla:

Tabla 2.2 Pérdidas limite

Caso | Orientacién e inclinaciéon Sombras Total
General 10 % 10 % 15 %
Superposicion 20% 15 % 30 %
Integracién arquitecténica 40 % 20 % 50 %

f) Estudio de aprovechamiento y rendimiento eléctrico de la instalacion
fotovoltaica.

El estudio deberé incluir un analisis estimado de la produccién de la instalacion fotovoltaica,
basado en los datos meteoroldgicos de irradiacion solar en el emplazamiento, junto con las
caracteristicas del campo fotovoltaico y los rendimientos energéticos del sistema fotovoltaico
disefiado. El método de calculo estimativo debera indicar el procedimiento o la metodologia
empleada.

En este apartado se debera incluir los calculos estimativos correspondientes a los balances y
resultados de produccidn, indicados mensualmente en base a los datos de irradiacion solar y
con indicacién, mediante grafica, de las pérdidas del sistema anuales y en una progresion a unos
afios, por envejecimiento del sistema, degradacién natural del panel fotovoltaico, degradacion
interanual de las células fotovoltaicas (a este respecto se debera indicar lo garantizado por el
fabricante), las pérdidas en el sistema de cableado y vida til del inversor.

Debera utilizarse software de simulacién computacional reconocido.

g) Certificado de cargas.

El andlisis de cargas, que se debe incorporar en este estudio y posteriormente en el proyecto,
debe contemplar dos partes: el peso y los esfuerzos que el sistema fotovoltaico trasmite al
edificio por accién del viento. Para lo cual se utilizard como referencia lo indicado en relacion a
sobrecargas en la edificacion la siguiente normativa, segun afio de construccién del edificio:

1. Normativa de edificacion CTE (Marzo 2006).

2. O la anterior NBE AE (RD 1370/1988).

h) Estudio de viabilidad econdmica.

La viabilidad econémica de la planta se debera proyectar a 25 afios, y teniendo en cuenta los
siguientes parametros:
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1. Coste de la instalacion (€).
Se calculara como el valor de la instalacion llave en mano, es decir, funcionando perfectamente
y legalizada tanto a nivel eléctrico como a nivel de normativa especifica fotovoltaica. Se incluira
en el modelo de simulacién econdémica dicho valor sin IVA.

2. Produccién anual de la planta (€).
En el caso de venta a red se tendra en cuenta un valor medio de 4,5 c€/kWh (CG) exportado. En
el caso de autoconsumo no se podran realizar medias, es decir, habra que, mediante el peso
solar, la produccién de la planta y el coste de la electricidad en los periodos horarios segun tarifa
contratada, computar como ingreso lo ahorrado anualmente y de manera especifica en P1, P2,
P3, Pj por energia autoconsumida.

El coste de la electricidad se actualizard a partir del primer afio mediante IPC Electricidad o
parametro similar claramente identificado. (CG).

3. Impuestos.
En el caso de venta a red se imputara en el modelo el pago de impuestos especiales (CG). En

el caso de autoconsumo se imputaran los peajes de autoconsumo en cada periodo tarifario segun
la tarifa contratada asi como los impuestos de acceso de terceros a la red.

4. Desgaste de médulos.
Se tendra en cuenta la disminucién de produccion debido al desgaste de los mddulos a lo largo
de los primeros 25 afios, de forma que en el afio 25 tengamos un 80% de la capacidad de
produccién como minimo.

5. Otros gastos
Se tendran en cuenta en el modelo econémico los gastos por mantenimiento y seguro de la

instalacion, los cuales se actualizaran afio a afio segun IPC.

6. T.I.R
El modelo econdémico expresara el balance de caja afio a afio asi como el acumulado. Dicha tasa
deberd situarse en unos valores entre el 7% y el 10%.

i) Dimensionamiento del autoconsumo.

Se debera evaluar la curva de carga del edifico, de al menos de un afo de duracién. Si no
estuviera disponible, se deberan evaluar las potencias medias diarias en funcion de los horarios
(diarios, semanales, mensuales) y estacionalidad de consumos.

Se debera determinar:

*Cobertura de Autoconsumo Anual; Porcentaje de produccion FV autoconsumida en el

momento sobre el consumo total anual.

= Cobertura FV Anual; Porcentaje de produccién anual FV sobre el consumo total anual.

= Autoconsumo; Porcentaje de la produccién FV autoconsumida en el momento

= Excedentes; no se podra ser inyectada a red o almacenada.

En el caso de que sea conveniente, se debera dimensionar el almacenamiento.
Por dltimo, en el analisis econdmico se debera identificar cuanta energia se autoconsume.

Con caracter general seran de aplicacion las siguientes Normas y Reglamentos:
» Normativa de la Comisién Electrotécnica Internacional (IEC).

» Directivas UE, Normas UNE.

* Recomendaciones de UNESA.

* Normativa vigente sobre Seguridad y Salud en el trabajo.
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Sera de aplicacion la Gltima edicién existente de las citadas normas en la fecha de realizacion
de la asistencia. Respecto a disposiciones legales y reglamentos, se considerara su ultima
version, tras haber sido modificadas o enmendadas por otras disposiciones legales

Se tendra en cuenta igualmente para la valoracion, aquellas soluciones de mas bajo consumo,
criterios de sostenibilidad y economia. Asi como referencias a no utilizar materiales
contaminantes en los diferentes componentes.

Los trabajos a ejecutar consistiran en:

e Inspeccion preliminar del estado actual, y de las necesidades de la instalacion para dar
cumplimiento a la normativa vigente de aplicacion incluida la Directiva de Eficiencia
Energética en Edificios (EPBD), para el conseguir un correcto y eficiente funcionamiento
de la instalacion.

¢ Redaccion de proyecto basico de las obras de instalacién de sistema fotovoltaico en
cubierta de edificio Indoor sur de Caja Magica. La empresa Adjudicataria presentard a la
sociedad Madrid Destino los documentos TRABAJOS PREVIOS y PROYECTO
BASICO completo en soporte digital, en el que se incluiran los célculos realizados. Estos
documentos seran valorados por Madrid Destino, pudiendo ser modificados hasta su
aceptacion por la misma.

¢ Una vez obtenida el visto bueno de la actuacion planteada por la empresa adjudicataria,
esta redactara el PROYECTO DE EJECUCION.

El proyecto recogera todos los documentos que conforman un proyecto completo, (memoria
descriptiva, memoria constructiva, planos, mediciones, pliego de prescripciones técnicas
particulares, estudio de seguridad y salud, etc.) conforme con la documentacién exigida por la
Ley de Contratos del Sector Publico. Desarrollando un disefio de funcionamiento y definiendo las
caracteristicas de todos los equipos y elementos a incorporar, asi como los materiales a utilizar,
determinando calidades y certificados necesarios. Los documentos deberdn recoger el
cumplimiento de toda especificacion normativa vinculante, haciendo especial hincapié en el
Reglamento de Instalaciones Térmicas de Edificios (RITE), Reglamento Electrotécnico de Baja
de Tension (REBT) y Codigo Técnico de la Edificacién (CTE). El proyecto incorporara un plan de
control de calidad, que valide la solucién final en su conjunto. El proyecto debera contar con el
visado oficial correspondiente.

Los componentes y materiales utilizados no se deben encontrar en la lista de sustancias
sujetas a autorizacion que figura en el anexo XIV del Reglamento (CE) 1907/2006 del
Parlamento Europeo y del Consejo

El proyecto deberd incorporar un plan de gestion de residuos, de conformidad con el
Protocolo de gestién de residuos de la construcciéon y demolicion de la UE, teniendo en
cuenta las mejores técnicas disponibles y utilizando la demolicidn selectiva para permitir
la eliminacién y manipulacidon segura y facilitando la reutilizacion y el reciclaje de alta
calidad mediante la eliminacién selectiva de materiales. Se debe cuantificar y justificar
este supuesto.

En definitiva, lasolucion propuesta en laredaccién del proyecto debe respetar el principio
DNSH y su normativa de aplicacién.

El proyecto
Para el seguimiento en el desarrollo del proyecto se mantendran reuniones periddicas con el
objeto de ir validando la propuesta realizada por la empresa adjudicataria.
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Documentacién a facilitar por Madrid Destino.
e Planos as-built de la instalacion.

La documentacion facilitada por MADRID DESTINO tiene CARACTER CONFIDENCIAL, por lo
que el Adjudicatario no debera utilizarla para fines ajenos a la elaboracion de la oferta
correspondiente a esta Licitacion, ni divulgarla a terceros, reservandose MADRID DESTINO el
derecho a reclamaciones en caso de incumplimiento. El Adjudicatario sera responsable de que
se cumpla este compromiso por parte de todo el personal bajo su direccién.

Consideraciones atener en cuenta.

e Presentacion de la documentacion técnica.
Las caratulas de todos los documentos presentados deberan incluir el logotipo de Madrid
Destino.

NOTA IMPORTANTE: todos los servicios a llevar a cabo objeto del contrato asi como toda la
documentacién/comunicacién/publicacién que se genere, tanto en formato papel, adhesivo,
carteleria, como en formato digital, audiovisual y de cualquier tipo, deberd cumplir con las
obligaciones de difusién, comunicacién, publicidad y formato en cuanto a logos, marcas,
denominaciones etc. reguladas en la Orden 2367/2022, de 29 de noviembre (corregida mediante
Orden 2488/2022, de 14 de diciembre, de la Consejeria de Cultura, Turismo y Deporte de la
Comunidad de Madrid, publicada en el BOCM n° 297 de diciembre de 2022; en el Real Decreto-
Ley 36/2020, de 30 de diciembre, por el que se aprueban medidas urgentes para la
modernizacion de la Administracion Puablica y para la ejecucion del citado Plan; en la Orden
HFP/1030/201; en la Orden HFP 1031/2021; en la Orden HFP/55/2023, de 24 de enero, relativa
al analisis sistematico del riesgo de conflicto de interés en los procedimientos que ejecutan el
Plan de Recuperacién, Transformacién y Resiliencia; en la Instruccién de 23 de diciembre de
2021 de la Junta Consultiva del Estado y demas normativa que resulte de aplicacion, debiendo
incluir, obligatoriamente, la denominacién completa del objeto del contrato tal y como consta en
los pliegos y la procedencia de la financiacion.

La documentacion se presentard en formato digital.

- Copia completa del proyecto en formato PDF, con los archivos protegidos y firmados
digitalmente. Si la documentacion requiere visado se realizara igualmente de forma
digital.

- Copia completa con los archivos editables:
e Para documentacion escrita, ficheros en formato Word.
e Presupuestos y mediciones en formato presto y Excel
e Para planos, ficheros DWG, propios del programa Autocad.

- Ademas.

e Cada plano tendrd un fichero DWG exclusivo, y partir del mismo podra
reproducirse exactamente dicho plano sin ningln tratamiento adicional
(modificacion de la visualizacion de capas, tipos de linea, etc.)

e Dentro del pie de plano, sello, caratula o cajetin, figurara y debera ser legible el
nombre del plano y se procurara ordenarlos de acuerdo con una relacion de
nameros simples, evitando la combinacion de letras y ndmeros, el nimero de
cada plano esta referenciado en el nombre del fichero.
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e Si se utilizan estilos de letra, forma, estilos de acotacion, tipos de linea etc, no
incluidos de forma estandar en Autocad, seran suministrados en ficheros
independientes.

e Se entregaran las referencias externas utilizadas en los dibujos, y sus nombres
no tendran camino, ubicandose en el mismo directorio/carpeta que el fichero
DWG.

e Se adjuntara el o los ficheros de impresion de Autocad, (extensidn.ctb) utilizados
y en su caso a qué planos corresponde cada fichero utilizado.

Mediciones y presupuestos.

Contendra la especificacién completa y detallada de todas las unidades de que consta la obra,
enumeradas por orden consecutivo, que ha de coincidir con la numeracién de los precios
unitarios descompuestos.

Las mediciones estaran referidas a datos existentes en los planos y con las precisiones
necesarias que permitan su facil comprobacion e identificacion en los mismos.

Contendré la especificacién completa y detallada de todas las unidades de obra de que conste
el Proyecto.

El criterio de medicion tanto en Proyecto como en obra, que debera seguirse para confeccionar
este documento, debera coincidir con el incluido en el Pliego de Prescripciones Técnicas
Particulares del Proyecto.

Los precios de cada una de las partidas que compongan los presupuestos de las obras objeto
de este pliego, se extraeran de las bases de precios vigentes, que, segun orden de prelacion,
seran:

- Cuadro de precios aplicable a los presupuestos de los proyectos de urbanizacién y de
edificacion de obra nueva del Ayuntamiento de Madrid en vigor.

- Cuadro de precios del Colegio Oficial de Aparejadores y Arquitectos Técnicos de
Guadalajara en vigor.

Todos los trabajos, medios auxiliares y materiales que sean necesarios para la correcta ejecucion
deberan estar recogidos en el presupuesto.

Al comienzo de cada capitulo de instalaciones, se hara expresa mencién de que en el precio de
cada unidad estéa incluida la parte proporcional de costo de puesta en funcionamiento, permisos,
boletines, licencias, tasa o similares, considerandose siempre la instalacion completamente
terminada, probada y en funcionamiento.

Incluira el Presupuesto del Estudio de Seguridad y Salud, y el presupuesto de control de calidad.
Si fuera necesario ejecutar alguna unidad de obra no comprendida en la base de precios, se
elaboraran nuevas unidades de obra con precios simples y rendimientos que figuren en unidades
similares de dicha base de precios.

En las definiciones de las unidades o de los materiales se evitara la mencion de las marcas
comerciales tipos o similares, debiendo identificarse por sus caracteristicas técnicas. En caso
necesario se mencionara la marca comercial incluyendo el término “o equivalente”. En los
elementos que componen las instalaciones se utilizaran preceptivamente elementos
homologados.
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El presupuesto se recogera en un resumen general y otro final. El resumen general por capitulos,
incluira la suma de capitulos que forman el Presupuesto de ejecucion material, asi como también
el porcentaje que supone cada capitulo respecto del importe total.

El Presupuesto final integrara los siguientes conceptos:
- Suma de la ejecucién material de todos los capitulos de obra.
- Sobre la ejecucion material de todos los capitulos el 13 % de gastos generales, incluidos
impuestos, tasa, etc.
- El 6% de beneficio industrial del contratista sobre la ejecucién material.
- El 21% del IVA sobre el total.

El presupuesto detallado incluira el cuadro de precios agrupado por capitulos. Contendra los
siguientes cuadros.

- Precios simples o elementales

- Precios auxiliares.

- Precios unitarios descompuestos.

Figuraran todos y cada uno de los precios que sirven para la formacion del presupuesto y con el
mismo orden y humeracién que figuran en el estado de mediciones y en la valoracién.

Estudio de Seguridad y Salud.

La asistencia técnica se prestara asimismo para la redaccién del Estudio de Seguridad y Salud
en el trabajo previsto en el Real Decreto 1627/1997, de 24 de octubre, y que sera redactado por
un arquitecto, un arquitecto técnico, un técnico con la cualificacién necesaria 6 Técnico Superior
de Prevencion.

La edicion final del Estudio recogerd las medidas preventivas adecuadas a los riesgos que
conlleve la realizacién de la obra e incluira todos los documentos preceptivos.

En dicho estudio se contemplardn también los sistemas técnicos adecuados para poderse
efectuar, en su dia, en las debidas condiciones de higiene y seguridad, los trabajos de reparacion,
conservacion y mantenimiento.

En base a este documento la empresa Constructora adjudicataria elaborara el plan de Seguridad
y Salud, segun establece el Real Decreto 1627/1997, de 24 de octubre.

El Capitulo de Seguridad y Salud debera incorporarse como un capitulo mas dentro del
Presupuesto General de la Obra.

En ningln caso podran servir las normas contenidas en este Pliego para justificar la omisién de
exigencias, intervenciones y responsabilidades que por la legislacion vigente deban asumir las
empresas adjudicatarias de las asistencias técnicas objeto del contrato.

4.1.2. Elaboracion de Estudio de impacto ambiental (EIA) de acuerdo a la Directiva
EIA y la LEA del “Proyecto de instalacion de sistema fotovoltaico en Caja
Méagica”.

Dicho estudio debera incorporar ademas de los lo preceptivo segun la EIA y la LEA de:

- Evaluacién de riesgos climaticos siguiendo el reglamento de taxonomia y sus actos
delegados
- Plan de Manejo de Uso y Proteccion del Agua en él se identifiquen y aborden los riesgos
de degradacién ambiental relacionados con la preservacion de la calidad del agua.
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- Sefialar si las actividades pueden suponer un deterioro para el estado de conservacion
de habitats y especies, en caso afirmativo indicar recomendaciones para el cumplimiento
de los articulos 6 y 12 de la Directiva de habitats y el articulo 5 de la Directiva de aves.

- En las recomendaciones se debera tener en cuenta las mejores técnicas disponibles y
utilizando la demolicién selectiva para permitir la eliminaciéon y manipulacion segura y
facilitando la reutilizacién y el reciclaje de alta calidad mediante la eliminacion selectiva
de materiales. Se debe cuantificar y justificar este supuesto.

- Evaluacién de conformidad del proyecto con el reglamento CE 1907/2066 y determinar
opciones alternativas en caso de evaluar algin material no admisible.

- En definitiva, se trata de la asesoria técnica que adecue el proyecto objeto de estudio al
principio DNSH y su normativa de aplicacion. Cumplimentacion y justificaciéon de
cuestionario anexo de la Guia DNSH de MITECO (Ministerio para la Transicion Ecolégica
y el Reto Demogréafico)

El EIA estara estructurado conforme a lo establecido en el articulo 35 y Anexo VI de la LEA
4.1.3. Asesoriatécnica en larealizacién de informes especificos.

Se trata de un servicio de asistencia técnica al personal técnico de Madrid Destino que resultara
a determinar segun demanda por parte de los organismos de control y seguimiento de las
actuaciones a ejecutar por la Subdireccion de control de la Edificacion y Obras dentro de las
actuaciones encomendadas y financiadas con fondos procedentes del plan de recuperacion,
transformacion vy resiliencia - financiado por la unién europea (Real decreto-ley 36/2020, de 30
de diciembre). En la relativo a la realizaciéon de estudios, informes, emisién de certificados,
mediciones, ensayos y cualquier otra asistencia técnica vinculada al objeto del contrato y que no
esté contemplado explicitamente en el presente pliego de prescripciones técnicas.

4.2.LOTE 2 ASISTENCIAS TECNICAS ALUMBRADO ESTADIOS.

4.2.1. Asistenciatécnica paralaredaccion de proyecto de ejecucion de las obras de
renovacion del sistema de alumbrado de los 3 estadios principales del
complejo multifuncional Caja Magica.

Los trabajos a ejecutar consistiran en:

e Inspeccion preliminar del estado actual, y de las necesidades de la instalacion para dar
cumplimiento a la normativa vigente de aplicacién incluida la Directiva de Eficiencia
Energética en Edificios (EPBD), para el conseguir un correcto y eficiente funcionamiento
de la instalacion.

¢ Redaccién de proyecto basico de las obras de sustitucion de alumbrado en los 3 estadios
principales de Caja Mégica. La empresa Adjudicataria presentara a la sociedad Madrid
Destino los documentos TRABAJOS PREVIOS y PROYECTO BASICO completo en
soporte digital, en el que se incluiran los célculos realizados. Estos documentos seran
valorados por Madrid Destino, pudiendo ser modificados hasta su aceptacion por la
misma.

e Una vez obtenida el visto bueno de la actuacién planteada por la empresa adjudicataria,
esta redactara el PROYECTO DE EJECUCION.

La sustitucién de los elementos actuales de iluminacion debera cumplir unas condiciones
minimas, basandose en tecnologia LED que al menos proporcione en pista las condiciones de
iluminacién requeridas tanto por la WTA Tour y la ATP Tour.
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Los requisitos minimos que se deben cumplir, junto a los requeridos por las anteriores
organizaciones mencionadas, son los siguientes:

Concepto

Descripcién

Intensidad luminica.

La zona de pista debe estar con unos niveles
luminicos iguales o superiores de 2300 Ix.

Homogeneidad luminica.

La homogeneidad en la zona de pista debe ser
igual o superior a 90 %.

Deslumbramiento horizontal.

Las luminarias deben incorporar sistema focal
Optico, y por lo tanto presentar un
deslumbramiento horizontal <16.

Contaminacioén luminica
atmosférica.

Todas las luminarias prescritas, deben contar con
accesorio antireflejante superior

Velocidad de parpadeo.

Los proyectores deben contar con un sistema
interior flickerfree con una velocidad de parpadeo
igual o superior a 10.000 ciclos por segundo.

Calidad cromatica.

El espectro luminico debe ser regular y la calidad
cromatica equilibrada superior al 90 de CRI.

Armanicos integrados.

Todos los drivers de las luminarias deben contar
con un sistema integrado de filtro de arménicos
activo.

Conexionado.

Las luminarias deben contar con conectores plug
and play de tensién y control.

Posicionamiento y
direccionabilidad

La propuesta luminica debe contar con una
documentacion extensa donde sefiale con
exactitud, posicién y direccién de cada uno de los
proyectores. Dicha documentacién debe ser
entregada en fase de concurso, para el andlisis de
la propuesta.

Driver remoto.

Los proyectores propuestos deben contar con un
sistema de driver remoto, para de esta forma
facilitar el mantenimiento. Dichos drivers tienen
gue instalarse en los cuadros actuales.

Sistema de control.

La propuesta luminica con el sistema de control
debe contar con sistemas de equilibro luminico en
caso de pista abierta. La programacion de dicho
sistema debe estar incluido en el presupuesto de
control.

Grado de estanqueidad.

Los proyectores propuestos no deben tener un
grado de estanqueidad IP inferior al 66.

Garantia.

Todos los proyectores ofertados deben contar con
una garantia de fabricacién de minimo 5 afios,
tanto para el sistema LED como para los equipos
de control.

Repuestos.

Todas las propuestas deben tener un porcentaje
minimo del 6 % de aparatos y accesorios de
recambio.

Certificados.

Todos los aparatos propuestos deben contar con
los certificados obligatorios para su uso en la union
europea y también con todos los certificados de
sostenibilidad, reciclabilidad de materiales, grado
de estanqueidad, resistencia a viento.
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Los aparatos deben contar con un sistema de
rotulacién marcado que indique el grado exacto de
Indicadores mecanicos grados. | cada aparato, tanto en horizontal como en vertical.

Los proyectores no deben tener un factor de

Vida util. durabilidad inferior a 60.000 h.

Los proyectores deben cumplir con un L80B10
LXXBXX minimo.

Los proyectores ofertados deben cumplir con la
Temperatura de color. longitud de onda de luz dia.

Los proyectores deben cumplir con un minimo de
Resistencia IK. IKO8.

Los proyectores deben soportar una resistencia
Resistencia mecanica al viento. | minima al viento de grado 17.

Se valorard los proyectores donde la electrénica y
los LEDS estén dispuestos de forma modular,
Sistema electrénico modular. minimizando asi las averias en directo.

El sistema de control que permita el manejo, programacién... de los nuevos proyectores
instalados debe ser totalmente compatible con el software de gestién de contenidos existente en
la instalacién.

Sera necesario presentar un estudio luminico a nivel de pista en cada uno de los 3 estadios que
verifique que se cumplen las condiciones minimas de calidad y exigidas por ATP Tour.

El manejo del sistema de gestion se realizara mediante consola tipo Tablet que sera conectada
en forma inalambrica, mediante aplicacibn que sera totalmente compatible con cualquier
dispositivo inteligente. También se podra manejar mediante cualquier PC conectado a la misma
red que el equipo, mediante aplicacion instalada y totalmente funcional.

Se realizard un estudio cuyo objetivo sera establecer unas medidas para mejorar la eficiencia de
la instalacion, que como resultado podrd suponer un ahorro energético y econémico. El
diagndstico tratard de establecer los puntos fallidos, pero también las oportunidades de mejora.
Entre los puntos a destacar del estudio se destacan:

. Identificar problemas en los equipos: a menudo se detectan fugas o equipos que
consumen mas de lo normal.

. Reduce el gasto de energia: los auditores pueden estimar la compra de otros equipos o
la sustitucién por otros que utilicen energias renovables.

. Reduce las emisiones contaminantes: si optas por reducir el consumo de energias no
renovables estaras contribuyendo a frenar el cambio climatico, ya que se emitirh menos C02 a
la atmosfera.

. Mejora la competitividad de la empresa: al reducir los costes de produccién, la empresa
se vuelve mas competitiva.

El estudio incluird un desglose del ahorro energético que supone el cambio de la iluminacion
previa a la licitacion y la instalacién posterior, asi como la diferencia de las emisiones
contaminantes existentes antes y después de la instalacion modificada.

La empresa adjudicataria realizard y certificard mediante un informe el estado de situacion de la
instalacion, tanto en formato papel como soporte digital, para poderse almacenar para fines de
andlisis historico y permitir una trazabilidad del comportamiento energético.
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El proyecto recogera todos los documentos que conforman un proyecto completo, (memoria
descriptiva, memoria constructiva, planos, mediciones, pliego de prescripciones técnicas
particulares, estudio de seguridad y salud, etc.) conforme con la documentacién exigida por la
Ley de Contratos del Sector Publico. Desarrollando un disefio de funcionamiento y definiendo las
caracteristicas de todos los equipos y elementos a incorporar, asi como los materiales a utilizar,
determinando calidades y certificados necesarios. Los documentos deberan recoger el
cumplimiento de toda especificacion normativa vinculante, haciendo especial hincapié en el
Reglamento de Instalaciones Térmicas de Edificios (RITE), Reglamento Electrotécnico de Baja
de Tension (REBT) y Cdédigo Técnico de la Edificacion (CTE). El proyecto incorporara un plan
de control de calidad, que valide la solucion final en su conjunto. El proyecto debera contar con
el visado oficial correspondiente.

Los componentes y materiales utilizados no se deben encontrar en la lista de sustancias
sujetas a autorizacién que figura en el anexo XIV del Reglamento (CE) 1907/2006 del
Parlamento Europeo y del Consejo

El proyecto debera incorporar un plan de gestion de residuos, de conformidad con el
Protocolo de gestién de residuos de la construccidon y demolicion de la UE, teniendo en
cuenta las mejores técnicas disponibles y utilizando la demolicidn selectiva para permitir
la eliminacién y manipulacion segura y facilitando la reutilizacion y el reciclaje de alta
calidad mediante la eliminacién selectiva de materiales. Se debe cuantificar y justificar
este supuesto.

En definitiva, la solucién propuesta en la redaccidon del proyecto debe respectar el
principio DNSH y su normativa de aplicacion.

El proyecto
Para el seguimiento en el desarrollo del proyecto se mantendran reuniones periddicas con el
objeto de ir validando la propuesta realizada por la empresa adjudicataria.

Documentacion a facilitar por Madrid Destino.

e Inventario de equipos de alumbrado.
e Planos as-built de la instalacion.

La documentacion facilitada por MADRID DESTINO tiene CARACTER CONFIDENCIAL, por lo
que el Adjudicatario no debera utilizarla para fines ajenos a la elaboracion de la oferta
correspondiente a esta Licitacion, ni divulgarla a terceros, reservandose MADRID DESTINO el
derecho a reclamaciones en caso de incumplimiento. El Adjudicatario sera responsable de que
se cumpla este compromiso por parte de todo el personal bajo su direccién.

Consideraciones atener en cuenta.

NOTA IMPORTANTE: todos los servicios a llevar a cabo objeto del contrato asi como toda la
documentacién/comunicacién/publicacién que se genere, tanto en formato papel, adhesivo,
carteleria, como en formato digital, audiovisual y de cualquier tipo, debera cumplir con las
obligaciones de difusién, comunicacién, publicidad y formato en cuanto a logos, marcas,
denominaciones etc. reguladas en la Orden 2367/2022, de 29 de noviembre (corregida mediante
Orden 2488/2022, de 14 de diciembre, de la Consejeria de Cultura, Turismo y Deporte de la
Comunidad de Madrid, publicada en el BOCM n° 297 de diciembre de 2022; en el Real Decreto-
Ley 36/2020, de 30 de diciembre, por el que se aprueban medidas urgentes para la
modernizacion de la Administracion Publica y para la ejecucion del citado Plan; en la Orden
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HFP/1030/201; en la Orden HFP 1031/2021; en la Orden HFP/55/2023, de 24 de enero, relativa
al andlisis sistematico del riesgo de conflicto de interés en los procedimientos que ejecutan el
Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia; en la Instruccion de 23 de diciembre de
2021 de la Junta Consultiva del Estado y demas normativa que resulte de aplicacion, debiendo
incluir, obligatoriamente, la denominacién completa del objeto del contrato tal y como consta en
los pliegos y la procedencia de la financiacién.

e Presentacion de la documentacion técnica.
Las caratulas de todos los documentos presentados deberan incluir el logotipo de Madrid
Destino.

La documentacion se presentara en formato digital.

- Copia completa del proyecto en formato PDF, con los archivos protegidos y firmados
digitalmente. Si la documentacién requiere visado se realizard igualmente de forma
digital.

- Copia completa con los archivos editables:
e Para documentacion escrita, ficheros en formato Word.
e Presupuestos y mediciones en formato presto y Excel
e Para planos, ficheros DWG, propios del programa Autocad.

- Ademas.

e Cada plano tendra un fichero DWG exclusivo, y partir del mismo podra
reproducirse exactamente dicho plano sin ningln tratamiento adicional
(modificacién de la visualizacion de capas, tipos de linea, etc.)

e Dentro del pie de plano, sello, caratula o cajetin, figurara y deberé ser legible el
nombre del plano y se procurara ordenarlos de acuerdo con una relacion de
nameros simples, evitando la combinacion de letras y nimeros, el nimero de
cada plano esta referenciado en el nombre del fichero.

e Si se utilizan estilos de letra, forma, estilos de acotacion, tipos de linea etc, no
incluidos de forma estandar en Autocad, serdn suministrados en ficheros
independientes.

e Se entregaran las referencias externas utilizadas en los dibujos, y sus nombres
no tendran camino, ubicandose en el mismo directorio/carpeta que el fichero
DWG.

e Se adjuntara el o los ficheros de impresion de Autocad, (extension.ctb) utilizados
y en su caso a qué planos corresponde cada fichero utilizado.

Mediciones y presupuestos.

Contendré la especificacién completa y detallada de todas las unidades de que consta la obra,
enumeradas por orden consecutivo, que ha de coincidir con la numeracién de los precios
unitarios descompuestos.

Las mediciones estaran referidas a datos existentes en los planos y con las precisiones
necesarias que permitan su facil comprobacion e identificacion en los mismos.

Contendrd la especificacion completa y detallada de todas las unidades de obra de que conste
el Proyecto.
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El criterio de medicion tanto en Proyecto como en obra, que debera seguirse para confeccionar
este documento, debera coincidir con el incluido en el Pliego de Prescripciones Técnicas
Particulares del Proyecto.

Los precios de cada una de las partidas que compongan los presupuestos de las obras objeto
de este pliego, se extraeran de las bases de precios vigentes, que, segun orden de prelacion,
seran:

- Cuadro de precios aplicable a los presupuestos de los proyectos de urbanizacién y de
edificacién de obra nueva del Ayuntamiento de Madrid en vigor.

- Cuadro de precios del Colegio Oficial de Aparejadores y Arquitectos Técnicos de
Guadalajara en vigor.

Todos los trabajos, medios auxiliares y materiales que sean necesarios para la correcta ejecucion
deberan estar recogidos en el presupuesto.

Al comienzo de cada capitulo de instalaciones, se hara expresa mencién de que en el precio de
cada unidad est4 incluida la parte proporcional de costo de puesta en funcionamiento, permisos,
boletines, licencias, tasa o similares, considerdndose siempre la instalacion completamente
terminada, probada y en funcionamiento.

Incluira el Presupuesto del Estudio de Seguridad y Salud, y el presupuesto de control de calidad.
Si fuera necesario ejecutar alguna unidad de obra no comprendida en la base de precios, se
elaboraran nuevas unidades de obra con precios simples y rendimientos que figuren en unidades
similares de dicha base de precios.

En las definiciones de las unidades o de los materiales se evitara la mencion de las marcas
comerciales tipos o similares, debiendo identificarse por sus caracteristicas técnicas. En caso
necesario se mencionara la marca comercial incluyendo el término “o equivalente”. En los
elementos que componen las instalaciones se utilizaran preceptivamente elementos
homologados.

El presupuesto se recogera en un resumen general y otro final. El resumen general por capitulos,
incluira la suma de capitulos que forman el Presupuesto de ejecucién material, asi como también
el porcentaje que supone cada capitulo respecto del importe total.

El Presupuesto final integrara los siguientes conceptos:
- Suma de la ejecucion material de todos los capitulos de obra.
- Sobre la ejecucion material de todos los capitulos el 13 % de gastos generales, incluidos
impuestos, tasa, etc.
- El 6% de beneficio industrial del contratista sobre la ejecucién material.
- El 21% del IVA sobre el total.

El presupuesto detallado incluira el cuadro de precios agrupado por capitulos. Contendra los
siguientes cuadros.

- Precios simples o elementales

- Precios auxiliares.

- Precios unitarios descompuestos.

Figuraran todos y cada uno de los precios que sirven para la formacion del presupuesto y con el
mismo orden y numeracién que figuran en el estado de mediciones y en la valoracion.

Procedimiento abierto simplificado: SP23-00772 SP23-00773 “Servicios de asistencia técnica especializada en materia de
consultoria de evaluaciones de impacto ambiental, certificaciones energéticas, redacciéon de proyectos y estudios para instalacién
fotovoltaica en edificio indoor sur, y sustituciéon de alumbrado en interior de estadios del complejo Caja Magica, gestionados por
Madrid Destino. Cultura, Turismo y Negocio, S.A. — Eje 2 del PSTD 2021, financiado con fondos PRTR-NEXTGENERATIONEU”.

26



o Financiado por ok ok ok
x S ol e % MINISTERIO - *hk ireccié i
Sl 'a Unién Europea & 3 DE INDUSTRIA Plan de Recuperacicn, Direccion General de Turismo MADRID
* . Y TURISMO Transformacién " CONSEJERIA DE CULTURA, ﬁ

ki NextGenerationEU = W v Resiliencia o TURISMO Y DEPORTE

Estudio de Seguridad y Salud.

La asistencia técnica se prestara asimismo para la redaccion del Estudio de Seguridad y Salud
en el trabajo previsto en el Real Decreto 1627/1997, de 24 de octubre, y que sera redactado por
un arquitecto, un arquitecto técnico, un técnico con la cualificacién necesaria 6 Técnico Superior
de Prevencion.

La edicion final del Estudio recogera las medidas preventivas adecuadas a los riesgos que
conlleve la realizacién de la obra e incluira todos los documentos preceptivos.

En dicho estudio se contemplaran también los sistemas técnicos adecuados para poderse
efectuar, en su dia, en las debidas condiciones de higiene y seguridad, los trabajos de reparacion,
conservacion y mantenimiento.

En base a este documento la empresa Constructora adjudicataria elaborara el plan de Seguridad
y Salud, segun establece el Real Decreto 1627/1997, de 24 de octubre.

El Capitulo de Seguridad y Salud debera incorporarse como un capitulo mas dentro del
Presupuesto General de la Obra.

En ningan caso podran servir las normas contenidas en este Pliego para justificar la omisién de
exigencias, intervenciones y responsabilidades que por la legislacion vigente deban asumir las
empresas adjudicatarias de las asistencias técnicas objeto del contrato.

4.2.2. Elaboracién de Estudio de impacto ambiental (EIA) de acuerdo a la Directiva
EIAy la LEA de los proyectos:

o Proyecto de renovacion de alumbrado de estadios de Caja Magica
Dicho estudio incorporara ademas de los lo preceptivo segun la LEA de:

- Evaluacién de riesgos climaticos siguiendo el reglamento de taxonomia y sus actos
delegados

- Plan de Manejo de Uso y Proteccién del Agua en él se identifiquen y aborden los riesgos
de degradacién ambiental relacionados con la preservacion de la calidad del agua.

- Sefialar si las actividades pueden suponer un deterioro para el estado de conservacion
de habitats y especies, en caso afirmativo indicar recomendaciones para el cumplimiento
de los articulos 6 y 12 de la Directiva de habitats y el articulo 5 de la Directiva de aves.

- En las recomendaciones se debera tener en cuenta las mejores técnicas disponibles y
utilizando la demolicién selectiva para permitir la eliminacion y manipulacion segura y
facilitando la reutilizacién y el reciclaje de alta calidad mediante la eliminacién selectiva
de materiales. Se debe cuantificar y justificar este supuesto.

- Evaluacién de conformidad del proyecto con el reglamento CE 1907/2066 y determinar
opciones alternativas en caso de evaluar algin material no admisible.

- En definitiva, se trata de la asesoria técnica que adecue el proyecto de renovacién de la
fachada de objeto de estudio al principio DNSH y su normativa de aplicacion.
Cumplimentacion vy justificacion de cuestionario anexo de la Guia DNSH de MITECO
(Ministerio para la Transicion Ecolégica y el Reto Demogréfico)

El EIA estaré estructurado conforme alo establecido en el articulo 35y Anexo Vlide laLEA

4.2.3. Asesoriatécnica en larealizaciéon de informes especificos.
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Se trata de un servicio de asistencia técnica al personal técnico de Madrid Destino que resultara
a determinar segin demanda por parte de los organismos de control y seguimiento de las
actuaciones a ejecutar por la Subdireccion de control de la Edificacion y Obras dentro de las
actuaciones encomendadas y financiadas con fondos procedentes del plan de recuperacion,
transformacion y resiliencia - financiadas por la unién europea (Real decreto-ley 36/2020, de 30
de diciembre). En la relativo a la realizaciéon de estudios, informes, emision de certificados,
mediciones, ensayos y cualquier otra asistencia técnica vinculada al objeto del contrato y que no
esté contemplado explicitamente en el presente pliego de prescripciones técnicas.

5. CONDICIONES DE EJECUCION DE LOS SERVICIOS.

La prestacion de los servicios objeto de ambos lotes se realizara, principalmente, de acuerdo
tanto con la dedicacion de cada uno de los perfiles profesionales que deben integrar el equipo
del contratista incluidos dentro de cada lote que se establecen en el epigrafe 4 de esta memoria,
como con el coste la bolsa de horas para asistencias técnicas adicionales en funcién de las
necesidades de Madrid Destino prevista para cada lote, durante el periodo de duracién estimada
de ambos contratos vinculada a la ejecucion y recepcion final de las obras a acometer tanto en
el edificio de Indoor Sur como en los estadios de Caja Magica, todo ello de acuerdo con los
precios ofertados por los respectivos contratistas.

En el precio de la prestacion se encuentran incluidos los honorarios de los perfiles profesionales,
asi como todos los costes asociados conforme a convenio.

El adjudicatario ha de disponer de una organizacién y autonomia propias para la prestacién de
los servicios, tanto en medios materiales como humanos. En modo alguno existira relacion de
dependencia alguna de caracter laboral con Madrid Destino. Dicha relacién serd la técnicamente
necesaria para la correcta ejecucién de los trabajos de acuerdo con las instrucciones que, al
efecto, se den por el Responsable del contrato que se designe por Madrid Destino.

El contrato se ejecutara con sujecién a lo establecido en su clausulado y en los pliegos, y de
acuerdo con las instrucciones que, para su interpretacion, se den al contratista por el
Responsable del contrato que se designe por Madrid Destino.

El adjudicatario de cada uno de los lotes sera responsable de la calidad técnica de los trabajos
que desarrolle y de las prestaciones y servicios realizados, asi como de las consecuencias que
se deduzcan para Madrid Destino, el Ayuntamiento de Madrid o para terceros por las omisiones,
retrasos, errores, métodos inadecuados o conclusiones incorrectas en la ejecucion del contrato.

Dada la relacién de confianza que caracteriza a este contrato de servicios, su especial naturaleza
y condiciones de cumplimiento bajo el principio de compromiso con el resultado, cumplimiento
del principio DNSH, etiquetado verde, etiquetado digital y resto de obligaciones vinculadas a la
ejecucion del PSTD 2021, Madrid Destino se reserva el derecho a resolver el contrato en caso
de que el adjudicatario, en la prestacion del servicio, demuestre incompetencia manifiesta,
desidia profesional, incumplimiento de las normas de deontologia profesional y otros supuestos
analogos, asi como por el incumplimiento de las demas obligaciones objeto del contrato y de la
normativa que resulta de aplicacion, sin perjuicio de la posibilidad de imponer penalidades al
mismo por dichos incumplimientos en los términos previstos en el apartado 30 del Anexo | del
Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.

Siguiendo las Comunicaciones de junio de 2022 del Ayuntamiento de Madrid sobre las
Especialidades en materia de contratacion reguladas en el Real Decreto-ley 36/2020 asi como
la Instruccién de la JCCPE de 23 de diciembre de 2021, dado que la posibilidad de resolucion
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contractual puede aparejar un importante retraso en la ejecucion del contrato, atendiendo su
naturaleza y objeto cuya finalizacion debe producirse en un plazo limitado al estar éste vinculado
a los plazos para la ejecucién de los proyectos incluidos en el PSTD 2021, aquélla se contempla
en el Anexo | del PCAP para supuestos excepcionales como, entre otros, los descritos en el
parrafo anterior, y siempre que tal retraso no suponga, desde este punto de vista, un perjuicio
significativo para la entidad contratante.

Madrid Destino determinard si la prestacién realizada por el contratista se ajusta a las
prescripciones establecidas para su ejecucién y cumplimiento, requiriendo, en su caso, la
realizacion de las prestaciones contratadas y la subsanacion de los defectos observados, con
ocasién de su recepcion. Si los trabajos efectuados no se adeclian a la prestacion contratada
como consecuencia de vicios o defectos imputables al contratista, podra rechazar la misma
guedando exento de la obligacidn de pago o teniendo derecho, en su caso, a la recuperacion del
precio satisfecho.

Si durante el plazo de garantia se acreditase la existencia de vicios o defectos en los trabajos
efectuados, o existan trabajos pendientes de ejecutar, el 6rgano de contratacion tendra derecho
a reclamar al contratista bien la subsanacion de los vicios o defectos, en su caso, bien la
ejecucion de los trabajos pendientes de ejecutar.

En cualquier caso, el contratista tendra derecho a conocer y ser oido sobre las observaciones
que se formulen en relacién con el cumplimiento de la prestacidn contratada.

Los datos de caracter personal a que tenga acceso el adjudicatario deberan ser utilizados
exclusivamente en el ambito de los procesos en los que haya de surtir efectos la documentacién
a que estén incorporados, haciéndose responsable el contratista y, en su caso, subcontratista,
de su utilizacion con los limites y garantias previstos en la legislacion vigente en materia de
Proteccion de Datos, asi como en lo dispuesto sobre esta materia en las clausulas 34 del PCAP
y 15 de este PPT.

El adjudicatario mantendra una disponibilidad permanente de contacto con Madrid Destino a
instancia de ésta, y le asesorara ya sea presencialmente, de manera oral o por escrito, ya sea
en remoto via teléfono, videoconferencia o correo electrénico, sobre cuantas cuestiones le sean
planteadas durante la ejecucion del contrato, de lunes a viernes en horario de oficina.

Asimismo, el adjudicatario debera garantizar la atenciéon personalizada por cualquiera de los
medios descritos en el parrafo anterior, para resolver de forma inmediata las dudas de caracter
urgente que puedan plantearse, para lo cual se establecera la precisa coordinacién con la entidad
adjudicataria para asegurar la normal prestacion del servicio, incluida la atenciéon por motivos de
urgencia en dia no laboral en caso de ser necesario, constituyéndose las obligaciones de
disponibilidad y atencién personalizada como esenciales a los efectos previstos en el art. 71.2 ¢)
LCSP, cuyo incumplimiento esta tipificado como infraccion grave a los efectos de imposicion de
penalidades conforme a lo establecido en el apartado 30 del anexo | del Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares.

En todas las actuaciones se tendra en cuenta la confidencialidad de la informacién y la proteccion
de datos personales y su tratamiento de forma leal y licita, aplicando las medidas técnicas y de
organizacion para garantizar la seguridad y la confidencialidad de los mismos.

El adjudicatario prestara el servicio durante todo el contrato con la asistencia del mismo cuantas
veces sea necesario a comisiones, reuniones, consejos etc. sin coste adicional alguno.

Procedimiento abierto simplificado: SP23-00772 SP23-00773 “Servicios de asistencia técnica especializada en materia de
consultoria de evaluaciones de impacto ambiental, certificaciones energéticas, redacciéon de proyectos y estudios para instalacién
fotovoltaica en edificio indoor sur, y sustituciéon de alumbrado en interior de estadios del complejo Caja Magica, gestionados por
Madrid Destino. Cultura, Turismo y Negocio, S.A. — Eje 2 del PSTD 2021, financiado con fondos PRTR-NEXTGENERATIONEU”.

29



o Financiado por ok ok ok
x S ol e % MINISTERIO - *hk ireccié i
Sl 'a Unién Europea & 3 DE INDUSTRIA Plan de Recuperacicn, Direccion General de Turismo MADRID
* . Y TURISMO Transformacién " CONSEJERIA DE CULTURA, ﬁ

ki NextGenerationEU = W v Resiliencia o TURISMO Y DEPORTE

Todos los informes, dictamenes o escritos que se realicen por el adjudicatario en el marco del
contrato que se firme, deberan entregarse suscritos por el responsable designado, pudiendo
Madrid Destino disponer de los mismos como libremente considere.

Toda la documentacién que se genere durante la ejecucion del contrato por los adjudicatarios de
cada uno de los dos lotes en el marco del contrato que se firme, deberan cumplir con las
obligaciones de difusién, comunicacién, publicidad y formato en cuanto a logos, marcas,
denominaciones etc. reguladas en el Real Decreto-Ley 36/2020, de 30 de diciembre, por el que
se aprueban medidas urgentes para la modernizacion de la Administracion Publica y para la
ejecucion del citado Plan, en la Orden HFP/1030/201, en la Orden HFP 1031/2021, en la Orden
HFP/55/2023, de 24 de enero, relativa al andlisis sistematico del riesgo de conflicto de interés en
los procedimientos que ejecutan el Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia, en la
Instruccién de 23 de diciembre de 2021 de la Junta Consultiva del Estado y demas normativa
que resulte de aplicacion, debiendo incluir, obligatoriamente, la denominacién completa del
objeto del contrato tal y como consta en los pliegos.

El adjudicatario no podra repercutir a Madrid Destino ninglin gasto que no haya sido autorizado
previa y expresamente por la Direccion Econémico-Financiera conforme a la Orden 2367/2022,
de 29 de noviembre (corregida mediante Orden 2488/2022, de 14 de diciembre) de la Consejeria
de Cultura, Turismo y Deporte de la Comunidad de Madrid, publicada en el BOCM n° 297 de
diciembre de 2022.

Durante todo el periodo de ejecucién del contrato, la mercantil adjudicataria deber&a cumplir con
la normativa en materia de Prevencién de Riesgos Laborales y, especificamente, los protocolos
de seguridad y salud COVID-19 que indiquen las autoridades sanitarias o, en su caso, lo que
determinen sus servicios de prevencién, debiendo cumplir asimismo con las indicaciones que el
personal de seguridad y técnicos de prevencién de riesgos laborales de MADRID DESTINO,
puedan darle.

MADRID DESTINO efectuara el control y la direccién de los trabajos contratados a través de sus
servicios técnicos y designard al efecto un Técnico de seguimiento del contrato, sin que ello
disminuya en nada al Adjudicatario el ejercicio de las funciones que le son propias.

La supervision del contrato sera realizada por el técnico de seguimiento del contrato, cuyas
funciones, seran entre otras, las siguientes:

- Dirigir los trabajos, estableciendo y concretando criterios, de acuerdo con el presente
PPT.

- Comprobar que el plan de trabajo propuesto por el Adjudicatario cumple los plazos
previstos para el cumplimiento del expediente.

- Aprobar los diferentes documentos y propuestas elaborados por el Adjudicatario.

- Facilitar a la Empresa Adjudicataria las autorizaciones correspondientes para su
circulacién por las instalaciones del edificio.

- Facilitar a la empresa Adjudicataria informes y documentacion relativa al servicio a
prestar.

- Comprobar el cumplimiento de todas las obligaciones contenidas en la Orden 2367/2022,
de 29 de noviembre (corregida mediante Orden 2488/2022, de 14 de diciembre) de la
Consejeria de Cultura, Turismo y Deporte de la Comunidad de Madrid, publicada en el
BOCM n° 297 de diciembre de 2022.
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El Responsable designado por Madrid Destino asume la responsabilidad de la gestion de éste,
pero no de lo que proyecte y calcule el Adjudicatario, que realizara los trabajos objeto del
presente expediente (estudios, ensayos, calculos.) asumiendo la titularidad de sus memorias
técnicas.

El Adjudicatario debera facilitar a Madrid Destino cuando ésta lo requiera, todos los datos,
célculos, proceso y material bibliografico que hubiesen sido empleados en la elaboracion y
ejecucidn del contrato, salvo aquellos cuyo caracter reservado se haya hecho constar en la oferta
y recogido en el documento de Normalizacion del Contrato.

Consecuentemente, la empresa Adjudicataria entregara periédicamente a Madrid Destino, los
documentos redactados completos, firmados por todas las personas que hayan intervenido en
su concrecién y debera ser objeto de aprobacion por Madrid Destino a través del responsable
del contrato.

Todos los estudios y documentos elaborados en la ejecucién del presente contrato seran
propiedad, en cualquiera de sus fases, de la empresa Madrid Destino, la cual podra reproducirlos,
publicarlos y divulgarlos parcial o totalmente, en la medida que crea conveniente, sin que pueda
oponerse a ello el Adjudicatario realizador de los trabajos alegando sus derechos de autor.

El Adjudicatario no podra utilizar para si ni proporcionar a terceros datos de los trabajos
contratados, o publicar total o parcialmente, el contenido de los mismos, sin autorizacién escrita
de Madrid Destino.

Los H/O CID estan explicados y cuantificados en el Anexo Revisado de la Decisién de Ejecucion
del Consejo por el que se aprobo la Adenda al PRTR de Espanfia.

Los H/O CID se establecen a nivel de Medida y su cumplimiento es responsabilidad del
Organo responsable de la Medida (Ministerios).

Entre los Hitos y Objetivos (HyO) criticos a cumplir, de acuerdo con la guia para la gestién
de fondos MRR en el C14.11 Submedida 2 del Plan Territorial de la Comunidad de Madrid
y Planes de Sostenibilidad Turistica en Destino actualizada a noviembre de 2023, se
encuentran:
e CID 220 (H): Ejecucion del 50 % de todos los proyectos de promocion de la sostenibilidad
turistica en Destinos adjudicados en 2021.
e CID 221 (H): Finalizacion de todos los proyectos de promocion de la sostenibilidad
turistica en Destinos adjudicados en las convocatorias asociadas a los objetivos CID 217,
218 y 219 en Q2 2026.

Todas estas obligaciones son igualmente aplicables a los subcontratistas.

5.1.Planificacion de los servicios.

Una vez formalizados los contratos correspondientes a los dos lotes, Madrid Destino, a través
del Responsable del Contrato sefialado en la clausula 6 siguiente del presente Pliego, y el
Responsable del servicio designado por cada uno de los adjudicatarios y sefialado en la clausula
6.1, estaran a la planificacion ofertada por cada uno de los contratistas con arreglo a las mejoras
gue hayan podido ofertar en este sentido de conformidad con los criterios de adjudicacion
previstos en el apartado 19 del anexo | PCAP.
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No obstante, dicha planificacién sera objeto de revisidn y actualizacion durante toda la ejecucién
del contrato, debiendo cumplir con los hitos y objetivos de ejecucién previstos en el PSTD 2021.

5.2.Duracion del contrato.

La duracion inicial del contrato viene determinada tanto por lo establecido en el articulo 29 LCSP
en cuanto a la naturaleza de las prestaciones y caracteristicas de su financiacién, como por el
plazo previsto para la puesta en marcha y ejecucién de los proyectos a ejecutar con los Fondos
Europeos incluidos dentro de la actuacion 3 del “Eje 2 EFICIENCIA ENERGETICA: El Madrid
de Caja Magica. Eficiencia energética: Acondicionamiento de accesos y areas de
esparcimiento en el recinto”, que vayan a estar financiados en su totalidad con dichos fondos
y, por lo tanto, con sujecion a los plazos, hitos y objetivos criticos fijados para estos proyectos
dentro del Eje 2 del PSTD 2021 respecto de los porcentajes de ejecucion de los proyectos
establecido para dicho PSTD en el dispongo quinto de la Orden 2367/2022, de 29 de noviembre
(corregida mediante Orden 2488/2022, de 14 de diciembre), de la Consejeria de Cultura, Turismo
y Deporte de la Comunidad de Madrid, de acuerdo con la Ultima actualizacion de los objetivos
CID 220y 221 para el limite temporal de diciembre de 2024 y marzo de 2026.

La duracién estimada del contrato para cada uno de los dos lotes es la siguiente:

5.2.1. LOTE 1. ASISTENCIAS TECNICAS INSTALACION FOTOVOLTAICA.

El plazo de duracion del contrato es de 10 meses. Segun el siguiente cronograma, si bien el
plazo final del servicio esta sujeto al plazo de licitacion y ejecucion de las obras. (art. 29.7 LCSP):

- Redaccién de proyecto 2 MESES.
- Periodo de licitacién de la obra 4 MESES.

- Periodo de ejecucion de la obra / Direccion de obra 4 MESES.

5.2.2. LOTE 2 ASISTENCIAS TECNICAS PARA ALUMBRADO ESTADIOS
PRINCIPALES DE CAJA MAGICA.

El plazo de duracion del contrato es de 10 meses. Segun el siguiente cronograma, si bien el
plazo final del servicio estéa sujeto al plazo de licitacion y ejecucion de las obras. (art. 29.7 LCSP):

- Redaccion de proyecto 2 MESES
- Periodo de licitacién de la obra 4 MESES.

- Periodo de ejecucion de la obra / Direccion de obra 4 MESES.

El contrato (Lotes 1 y 2) entrard en vigor en el momento de su formalizacion y hasta la fecha
prevista de finalizacion del mismo en funcién de la finalizacién de las obras a ejecutar en cada
uno de los pabellones hasta su recepcion y liquidacion de conformidad por Madrid Destino, salvo
los supuestos de concurrencia de causas de resolucién, teniendo en cuenta el correspondiente
plazo de garantia fijado en doce (12) meses en la clausula 7 de este PPT y en el apartado 32 del
Anexo | del PCAP.

Al llegar a alguna de las situaciones de fin de contrato sefialadas (alcance de la fecha de
finalizacion establecida o concurrencia de causas de resolucién), éste se extinguira de pleno
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derecho, sin perjuicio de las obligaciones de cumplimiento contractual y/o de pago que puedan
subsistir y que estaran vigentes hasta la liquidacion de las mismas, asi como del resarcimiento
por los dafios y perjuicios ocasionados en caso de resolucion anticipada del contrato.

Todo ello sin perjuicio de que, debido a la especial naturaleza del presente contrato en el que el
contratista tiene la obligacion de prestar sus servicios bajo el principio de compromiso con el
resultado, cumplimiento del principio DNSH, etiquetado verde, etiquetado digital y resto de
obligaciones vinculadas a la ejecucion del PSTD 2021, si durante el plazo de garantia se
acreditase la existencia de vicios o defectos en los trabajos efectuados, o quedasen trabajos
pendientes de ejecutar para la consecucion de los hitos y objetivos descritos en el Pliego de
Prescripciones Técnicas Particulares que permitan la obtencién de los resultados perseguidos
por el organo de contratacion de Madrid Destino, éste tendrda derecho a reclamar bien la
subsanacion de los vicios o defectos, bien la correcta ejecucion de los trabajos pendientes de
ejecutar, sin que, en ninguno de los supuestos, implique un incremento en el precio del contrato.

Sin perjuicio de lo anterior y de conformidad con el articulo 29.4 LCSP, cuando al vencimiento
del contrato no se hubiera formalizado el nuevo contrato que garantice la continuidad de la
prestaciéon a realizar por el contratista, como consecuencia de incidencias resultantes de
acontecimientos imprevisibles para el 6rgano de contratacion, producidas en el procedimiento de
adjudicacién y existan razones de interés publico para no interrumpir la prestacion, se podra
prorrogar el contrato originario hasta que comience la ejecucion del nuevo contrato y en todo
caso por un periodo maximo de nueve meses, sin modificar las restantes condiciones del
contrato, siempre que el anuncio de licitacion del nuevo contrato se haya publicado con una
antelacion minima de tres meses, respecto de la fecha de finalizacién del contrato originario.

5.3.Prérrogas.

No se prevén prérrogas.

5.4. Medios personales y materiales

Es un objetivo prioritario y esencial para Madrid Destino asegurar tanto el cumplimiento de los
hitos, objetivos y plazos comprometidos para la ejecucion de los proyectos, como la calidad de
los trabajos y el cumplimiento de las obligaciones derivadas del Plan de Recuperacion,
Transformacién y Resiliencia, de manera que la organizacién de los trabajos y de la prestacién
del servicio, en colaboracion con Madrid Destino, debe ser tal que permita obtener un
seguimiento en tiempo real y al dia del avance en la tramitacién, ejecucién y seguimiento de los
proyectos, con sujecion a los mas estrictos estandares de calidad

El adjudicatario se compromete a poner todos los medios técnicos, materiales y econémicos que
exija la realizacion del objeto del contrato, teniendo a su cargo la obtencion de todos los permisos,
autorizaciones Yy licencias para su Optima realizacion en el caso de que fuesen necesarios, asi
como la adecuacion del mismo al fin contratado. En este sentido, asume personalmente la
garantia del cumplimiento de las exigencias y obligaciones administrativas, juridicas,
administrativas, fiscales y de todo tipo anejas a la ejecucién del contrato que le corresponden de
acuerdo con la legislacion vigente. Los gastos derivados de cualquier tipo de autorizacion
administrativa, licencia, permiso, costes de avales y/o fianzas, multas, tasas y cualesquiera
gastos asociados a gestiones, consultas o tramites administrativos seran por cuenta de Madrid
Destino de acuerdo con lo establecido en la Orden 2367/2022, de 29 de noviembre (corregida
mediante Orden 2488/2022, de 14 de diciembre), de la Consejeria de Cultura, Turismo y Deporte
de la Comunidad de Madrid, publicada en el BOCM n° 297 de diciembre de 2022.

Procedimiento abierto simplificado: SP23-00772 SP23-00773 “Servicios de asistencia técnica especializada en materia de
consultoria de evaluaciones de impacto ambiental, certificaciones energéticas, redacciéon de proyectos y estudios para instalacién
fotovoltaica en edificio indoor sur, y sustituciéon de alumbrado en interior de estadios del complejo Caja Magica, gestionados por
Madrid Destino. Cultura, Turismo y Negocio, S.A. — Eje 2 del PSTD 2021, financiado con fondos PRTR-NEXTGENERATIONEU”.

33



o Financiado por ok ok ok
x S ol e % MINISTERIO - *hk ireccié i
Sl 'a Unién Europea & 3 DE INDUSTRIA Plan de Recuperacicn, Direccion General de Turismo MADRID
* . Y TURISMO Transformacién " CONSEJERIA DE CULTURA, ﬁ

ki NextGenerationEU = W v Resiliencia o TURISMO Y DEPORTE

Para ello, el adjudicatario debera adscribir para la realizacion del contrato, con caracter de
minimo, un equipo multidisciplinar con experiencia demostrada tanto en las instalaciones
electromecanicas presentes en los edificios como en sostenibilidad, medioambiente y eficiencia
energética tal y como se establece en la presente clausula y siguientes.

Asimismo, el adjudicatario debera cumplir con la normativa en materia de igualdad efectiva entre
hombres y mujeres en la configuracién de su equipo de trabajo o, al menos, acreditar tener
aprobado e implantado, al momento de celebrarse la licitacion, un Plan de Igualdad, conforme a
la ultima legislacién aplicable RD 901/2020, de 13 de octubre, por el que se regulan los planes
de igualdad y su registro, que debera mantenerse actualizado durante toda la ejecucion del
contrato, dando cumplimiento, asi, a lo dispuesto en esta materia por el Real Decreto-ley
36/2020, de 30 de diciembre, por la Orden 2367/2022, de 29 de noviembre (corregida mediante
Orden 2488/2022, de 14 de diciembre), de la Consejeria de Cultura, Turismo y Deporte de la
Comunidad de Madrid, publicada en el BOCM n° 297 de diciembre de 2022, y demas normativa
que resulte de aplicacion.

Esta obligacion se contempla como condicion especial de ejecucién del contrato en el PCAP,
dando asi cumplimiento efectivo a uno de los requisitos establecidos dentro de las politicas
palanca que se contemplan en el RDL 36/2020.

5.4.1. LOTE 1. ASISTENCIAS TECNICAS SISTEMA FOTOVOLTAICO.

- Un (1) Jefe de Proyecto, que sera el responsable de los trabajos e interlocutor con Madrid
Destino, con titulacion de Ingenieria superior con experiencia acreditada minima de 3
afios en el desarrollo de asistencias técnicas de similares caracteristicas.

- Un (1) técnico especialista en la realizacion de auditorias de gestion medioambiental, en
el desarrollo de evaluaciones de impacto ambiental (EIA) y en la realizacién de los
trabajos objeto de estudio: visitas de campo, analisis de datos, manejo de equipos de
medicioén, identificacion de medidas, etc,, con titulaciéon de Ingenieria o equivalente, que
acredite una experiencia minima de 3 afios.

Forma de acreditacion por el propuesto como adjudicatario de la efectiva disposicion de
medios personales:

Todo el personal adscrito al contrato debera contar con titulacién exigida, segun sus
caracteristicas, que se acreditara a través de la presentacion de los respectivos titulos de grado
y postgrado y/o master, acreditandose su experiencia mediante la presentacién del curriculum
firmado de cada uno de ellos, junto con una pequefia memoria por cada perfil en la que se
detallen los trabajos realizados de idéntica o similar naturaleza al objeto del contrato, sin perjuicio
de que puedan aportar cualquier otra documentacién acreditativa de su formacion y experiencia
profesional (contratos, cartas de recomendacion etc.).

Este compromiso tiene caracter de obligacion esencial a los efectos previstos en el articulo 211
de la LCSP, siendo exigible igualmente a los subcontratistas, en su caso.

5.42. LOTE 2 ASISTENCIAS TECNICAS ALUMBRADO ESTADIOS PRINCIPALES
CAJA MAGICA.

- Un (1) Jefe de Proyecto, que sera el responsable de los trabajos e interlocutor con Madrid
Destino, con titulacion de Ingeniero Industrial o equivalente con una experiencia
acreditada minima de 3 afios en el desarrollo de proyectos de alumbrado
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- Un (1) técnico especialista en la realizacion de auditorias de gestion medioambiental, en
el desarrollo de evaluaciones de impacto ambiental (EIA) y en la realizacion de los
trabajos objeto de estudio: visitas de campo, analisis de datos, manejo de equipos de
medicién, identificacion de medidas, etc,, con titulacién en ingenieria o equivalente, que
acredite una experiencia minima de 3 afios.

Forma de acreditacion por el propuesto como adjudicatario de la efectiva disposicion de
medios personales:

Todo el personal adscrito al contrato debera contar con titulacién exigida, segun sus
caracteristicas, que se acreditara a través de la presentacion de los respectivos titulos de grado
y postgrado y/o master, acreditandose su experiencia mediante la presentacion del curriculum
firmado de cada uno de ellos, junto con una pequefia memoria por cada perfil en la que se
detallen los trabajos realizados de idéntica o similar naturaleza al objeto del contrato, sin perjuicio
de que puedan aportar cualquier otra documentacion acreditativa de su formacion y experiencia
profesional (contratos, cartas de recomendacion etc.).

Este compromiso tiene caracter de obligacién esencial a los efectos previstos en el articulo 211
de la LCSP, siendo exigible igualmente a los subcontratistas, en su caso.

Con independencia del personal de caracter minimo que se acaba de describir para ambos lotes,
los adjudicatarios dispondran del personal adicional al equipo minimo que se hayan
comprometido a adscribir al contrato en calidad de mejora que se establece en el apartado 19
del citado Anexo | del PCAP.

Todo ello sin perjuicio de que puedan integrar en el equipo técnico cuantas
colaboraciones adicionales se estimen convenientes. La empresa adjudicataria designara
la mano de obra necesaria para la ejecucién de los trabajos en plazo. El contratista no
podré alegar como causa de posible retraso en el cumplimiento de plazos de ejecucion de
los trabajos no tener los medios personales

En el supuesto de que, por cualquier motivo, el contratista precise sustituir a alguno de los
miembros integrantes del equipo, la persona que se incorpore debe reunir los mismos requisitos
técnicos y de capacidad que los exigidos para la persona sustituida, debiendo ser notificado
previamente al responsable del contrato designado por Madrid Destino que debera autorizar
expresamente dicha sustitucién una vez verificado que relne los requisitos exigidos en los
pliegos.

El interlocutor debera estar localizable en todo caso, por lo que, con caracter previo al inicio de
la ejecucion del contrato, el adjudicatario deberé facilitar a MADRID DESTINO su nombre y movil
de contacto. En ausencia de dicho interlocutor, el adjudicatario debera designar un sustituto con
el fin de que la ejecucion del contrato no se vea perjudicada.

Madrid Destino se reserva el derecho a rechazar al personal propuesto, por las razones que, sin
ser arbitrarias, considere oportunas. El personal sustituto, que contara con la experiencia que
requiere el proyecto, serd sometido a la previa aprobacion de Madrid Destino.

La propuesta por parte de la empresa Adjudicataria de retirar, aumentar o sustituir personal, debe
ser aprobada por Madrid Destino, corriendo a cargo de la empresa Adjudicataria los gastos
originados por el periodo en el que coincidan varios trabajadores durante la transferencia de
tareas y los originados por cambios en el personal.
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En consonancia con la politica medioambiental del Ayuntamiento de Madrid, se establece
también como condicion especial de ejecucion vinculada al objeto del contrato que el
adjudicatario vendra obligado a responsabilizarse de una adecuada implantacion de politicas de
economia circular, llevando a cabo una gestion eficiente del material de oficina, de los recursos
energéticos de que disponga, garantizando el uso de materiales reciclables y respetuosos con la
legislacion medioambiental, asi como una gestion eficiente de los residuos durante la ejecucién
del contrato, incluidos los posibles desplazamientos debiendo utilizar, en la medida de lo posible,
medios de transporte medioambientalmente sostenibles.

La empresa Adjudicataria debera acreditar mediante declaracion responsable la afiliacion y el
alta en la Seguridad Social de las personas trabajadoras destinadas a la ejecucién del contrato.

Para la acreditacion del cumplimiento de esta obligacién, la entidad Adjudicataria aportara una
declaracion responsable al efecto, al inicio del contrato, en la que se sefiale que las personas
trabajadoras destinadas a la ejecucién del mismo se encuentran afiliadas y dadas de alta en la
Seguridad Social.

Tanto este compromiso, como el de adscripcion de medios, el correspondiente al cumplimiento
de la igualdad efectiva entre hombres y mujeres en la confeccién del equipo humano que el
adjudicatario adscriba a la ejecucion del contrato, el cumplimiento de las obligaciones
medioambientales y en materia de prevencién de riesgos laborales, y las obligaciones de
disponibilidad y atencién personalizada, que seran igualmente exigibles, en su caso, a los
subcontratistas, tienen caracter de obligaciones esenciales a los efectos previstos en el articulo
211 de la LCSP en relacion con el art. 71.2 ¢) LCSP, cuyo incumplimiento esta tipificado como
infraccion grave a los efectos de imposicion de penalidades conforme a lo establecido en el
apartado 30 del anexo | del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.

5.5.- Seguridad de la informacion.

Los adjudicatarios, durante la duracion del contrato (plazo de garantia incluido), se comprometen
a

No introducir software microinformatico ajeno al Madrid Destino.

e No divulgar las estructuras de carpetas ni los ficheros de informacion, asi como los
aplicativos realizados a medida ni la informacién almacenada en ellos.

¢ No difundir ni publicar los sistemas de seguridad de la informacion existentes o previstos.

¢ No revelar la informacion obtenida de los sistemas de informacion de Madrid Destino, ni
la documentacion que se suministre o la que pudiera tener acceso, con independencia
del soporte en que se encuentre.

e Realizar buen uso del o los correos electronicos de Madrid Destino que les fuesen
encomendados.

e Mantener las contrasefias que pudieran conocer en secreto, tanto las propias como las
de los sistemas.
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e Respetar y promover las medidas de seguridad implantada o por implantar en Madrid
Destino.

e No conectarse a otras redes o sistemas que sean ajenos a las propias de Madrid Destino
sin el consentimiento previo y por escrito por parte de Madrid Destino.

e Laconexiones externas, que deban realizarse por necesidades del servicio, se realizaran
bien mediante VPN controladas por Madrid Destino, bien fuera de la redes de Madrid
Destino.

e No se podran instalar dispositivos de comunicacion del tipo que sean sin el permiso
expreso y por escrito de Madrid Destino.

¢ No se podra extraer informacién de los sistemas de Madrid Destino sin el consentimiento
expreso de ésta.

e Encaso de que el adjudicatario deba instalar equipamiento propio, aunque sea de forma
temporal, debera borrar de forma permanente aquella informacién que se haya extraido
de los sistemas de Madrid Destino cuando se produzca la retirada del equipo.

e Los equipos que se retiren propiedad de Madrid Destino seran formateados. Antes de
realizar la retirada de un equipo, ésta debera ser aceptada por escrito por parte de Madrid
Destino.

e El adjudicatario y el personal que éste asigne al proyecto se comprometera a la no
divulgacién del sistema de instalaciones de cualquiera de los edificios objetos del
contrato.

5.6.- Metodologia en la realizacion de los trabajos.

El licitador que resulte adjudicatario ejecutara los servicios objeto del contrato de acuerdo con
los requisitos establecidos tanto en este pliego como en el de clausulas administrativas
particulares, asi como con las indicaciones del Responsable del contrato designado por Madrid
Destino.

La metodologia viene determinada tanto por los requisitos técnicos de los servicios objeto del
contrato como por las obligaciones de cumplimiento, plazos, requisitos, hitos, objetivos y
condiciones establecidos en la propia normativa reguladora del PSTD 2021 que se relaciona en
la clausula 14 de este pliego, asi como toda aquella que se vaya dictando sobre esta materia
durante la ejecucion del contrato, a la que se ajusta la redaccién tanto de este pliego como el de
clausulas administrativas particulares.

5.7.- Cumplimiento de los aspectos contractuales regulados en la Orden 2367/2022, de 29
de noviembre (corregida mediante Orden 2488/2022, de 14 de diciembre), de la Consejeria
de Cultura, Turismo y Deporte de la Comunidad de Madrid, publicada en el BOCM n° 297
de diciembre de 2022; en la Orden HFP/1030/2021; en la Orden HFP/1031/2021; en la
Instruccion de 23 de diciembre de la Junta Consultiva del Estado; en el Manual de Gestidn
de las actuaciones financiadas por el Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia editado
en septiembre de 2022 por el Ayuntamiento de Madrid; en la Orden HFP/55/2023, de 24 de
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enero, y en la Guia para la Gestién de Fondos MRR en el C14.11 Submedida 2 editado por
la Comunidad de Madrid con sus actualizaciones.

A) Plan de medidas antifraude.

Por Acuerdo de 24 de marzo de 2022 de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid,
se aprobo el Plan de Medidas Antifraude para la gestién de los fondos procedentes del
Mecanismo para la Recuperacion y Resiliencia, disponiendo en su apartado 1 que, a
través del Plan, el Ayuntamiento de Madrid da cumplimiento a la Orden HFP/1030/2021,
de 29 de septiembre, por la que se configura el sistema de gestion del PRTR que, entre
otras cuestiones, requiere de la aprobacion del mencionado Plan.

El Plan es de obligado cumplimiento y ha sido expresamente disefiado para el personal
y los cargos publicos del Ayuntamiento, de sus organismos y de sus empresas publicas
intervinientes en la gestion de los fondos procedentes del MRR - como es el caso de
Madrid Destino-, asi como para los beneficiarios de ayudas y adjudicatarios de contratos
y subcontratos del mismo.

Consta, por tanto, acreditada, la disponibilidad por parte Madrid Destino de un
procedimiento para abordar conflictos de intereses y fraudes que comprende medidas
de prevencion, deteccidn, correccién y persecucion apropiadas.

El propio Plan, en su anexo VI, regula la “Politica de conflictos de interés” estableciendo
en el punto 5 del citado anexo las “Obligaciones de los intervinientes en la gestién de los
fondos”, entre las que incluye:

“Cumplimentar una DACI cuando participen en un procedimiento de contratacion
o subvencién asociados a fondos MRR’.

Se sefiala, asi, la cumplimentacion de una declaracion de ausencia de conflicto de
intereses (DACI), con arreglo al modelo que se recoge en el Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares, a todos los intervinientes en los procedimientos en las
distintas fases del contrato, y de una manera especial:

e Al titular del érgano de contratacion.

e Alos que participan en la redaccién de los pliegos del contrato (tanto el de
clausulas administrativas particulares como el de prescripciones técnicas),
asi como en la redaccidn del resto de documentos de la licitacion.

e Alos miembros de las mesas o juntas de contratacion.

e Alos miembros del comité de expertos.

e A los técnicos que elaboren los informes de valoracion en el seno del
contrato.

e Alos deméas 6érganos colegiados del procedimiento.

Teniendo esto en cuenta, el andlisis del conflicto de interés se realizar4 sobre todos
aguellos empleados que, formando parte o no de Madrid Destino, participen en el
presente procedimiento.

A su vez, de acuerdo con lo establecido en la Orden HFP/55/2023, de 24 de enero,
relativa al andlisis sistematico del riesgo de conflicto de interés en los procedimientos
gue ejecutan el Plan de Recuperacion, Transformacién y Resiliencia, en vigor desde el
dia 26 de enero de 2023, las personas mencionadas en el parrafo anterior seran las que
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deban firmar electrénicamente las Declaraciones de Ausencia de Conflicto de Interés
(DACI) respecto de los licitadores que participen en este procedimiento, con arreglo al
modelo del Anexo V-B PCAP. Esta formulacion se realizara por el érgano de contratacion
de Madrid Destino, una vez se conozca qué licitadores participan en el procedimiento y
con cardacter previo a la valoracién de las ofertas, incorporandose al presente expediente
de contratacion, para lo cual se tendra acceso a la herramienta informatica de data
mining MINERVA con sede en la AEAT, a la que debera incorporar los datos que proceda
para la realizacién de este analisis tal y como se establece en el art. 4 de la citada Orden.

En el supuesto de que, como consecuencia del analisis sistematico del riesgo de conflicto
de interés efectuado a través de la herramienta MINERVA, se detecte una bandera roja,
el/los afectado/s deberan cumplimentar, para el caso en que asi lo manifiesten, el modelo
de declaraciéon de confirmacién de ausencia de conflicto de intereses (CACI) que se
recoge en el PCAP.

En el caso de que se detecte ausencia de informacion de titularidades o personas
fallecidas de la persona juridica solicitante (bandera negra), circunstancia que impide el
analisis de conflicto de interés, se requerira al licitador/es afectado/s para que, en el plazo
de cinco (5) dias habiles, aporte la informacién relativa a su titularidad real,
constituyendo su falta de entrega en el plazo otorgado motivo de exclusién del
procedimiento de licitacién.

B) Cumplimiento de los principios de gestidon especificos aplicables al PRTR.

Los principios de gestion especificos aplicables al PRTR estan regulados en el articulo
2 de la Orden HFP/1030/2021, de 29 de septiembre, por la que se configura el sistema
de gestion del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia que, a su vez,
desarrolla el Real Decreto-ley 36/2020, de 30 de diciembre, y son los siguientes:

e Concepto de hito y objetivo, asi como los criterios para su seguimiento y
acreditacion del resultado.

e Etiquetado verde y etiquetado digital.

e Analisis de riesgo en relacion con posibles impactos negativos significativos en
el medioambiente (Do no significant harm, DNSH), seguimiento y verificacién del
resultado sobre la evaluacion inicial.

e Cumplimiento de la legislacion medioambiental (permisos, licencias,
autorizaciones...).

e Refuerzo de mecanismos para la prevencion, deteccién y correccién del fraude,
la corrupcion y los conflictos de interés.

e Compatibilidad del régimen de ayudas de Estado y prevencion de la doble
financiacion.

e Cumplimiento de la regla de “minimis”.

¢ Identificacion del perceptor final de los fondos, sea como beneficiario de las
ayudas, o adjudicatario de un contrato o subcontratista.

¢ Identificacion del titular real del perceptor de los fondos, sea como beneficiario,
0 como adjudicatario de un contrato o subcontratista.

¢ Medidas de comunicacion y difusion.

e Conservacion de la pista de auditoria y auditoria y control interno.

e Cesibn y tratamiento de datos.

e Compromiso de cumplimiento de principios transversales.

e Acreditacidn de inscripcion en el censo de empresarios.
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e Certificado de estar al corriente de pago con la TGSS, AEAT y Hacienda Publica
de la Comunidad de Madrid.

¢ Identificacion, en su caso, del titular real de la persona juridica que licite al
presente procedimiento en el supuesto de que, en el momento de realizar la
consulta a la aplicacion MINERVA sobre el andlisis de conflicto de interés, la
respuesta recibida sea que no consta dicha informacién en la AEAT mediante la
correspondiente bandera negra, en cuyo caso se le requerira para que, en el
plazo de cinco dias habiles desde que sea requerido para ello, aporte dicha
informacién mediante la cumplimentacién del modelo de declaracién
responsable se recoge en el Anexo IX PCAP. La falta de entrega de esta
informacién en el plazo sefialado sera motivo de exclusién del licitador.

El cumplimiento de los compromisos relativos a los principios aplicables al PRTR que
estan regulados en el articulo 2 de la Orden HFP/1030/2021, sera exigido, en tiempo y
forma, tanto a contratistas como, en su caso, a los subcontratistas, y a los
beneficiarios/perceptores finales de los fondos.

En cuanto a la cumplimentacion de las DACI, las correspondientes a las de los
contratistas y subcontratistas, en su caso, se incorporaran cuando se obtengan una vez
se haya formalizado el contrato, asi como las correspondientes a las DACI de los
beneficiarios de los fondos, que se incorporaran tanto durante la ejecucion del contrato
como una vez finalizada la misma.

5.8. Documentacion a entregar por el contratista. Pista de auditoria y conservacién de
documentos.

Sin perjuicio de lo establecido al comienzo de la clausula 4 de este pliego, en cumplimiento de lo
establecido en la Orden 2367/2022, de 29 de noviembre (corregida mediante Orden 2488/2022,
de 14 de diciembre), de la Consejeria de Cultura, Turismo y Deporte de la Comunidad de Madrid,
publicada en el BOCM n° 297 de diciembre de 2022, en la Orden HFP/1030/2021 y en la Orden
HFP/1031/2021, ambas de 29 de septiembre, con independencia de los informes de gestion,
auditoria y seguimiento de caracter mensual, trimestral, semestral y anual que se deben emitir
por el érgano gestor del Ayuntamiento de Madrid una vez remitida toda la documentacion
necesaria para ello por Madrid Destino, en colaboracion con el contratista, las evaluaciones, pista
de auditoria y demas documentacion de seguimiento, deberan publicarse en la plataforma o
sistema informatico correspondiente (CoFFEE) disefiado para ello, o bien a través de la
plataforma que se habilite al efecto por el Ayuntamiento o la Comunidad de Madrid, para su
posterior remision a la plataforma CoFFEE, los cuales deberan estar actualizados en todo
momento, incluyendo la documentacién generada durante la ejecucién del contrato.

Toda la documentacion que se genere es propiedad exclusiva de Madrid Destino, sin que el
contratista pueda conservarla, ni obtener copia de la misma o facilitarla a terceros.

De la documentacién que, en su caso, sea objeto de impresion, se considera necesaria una copia
de cada uno de los documentos encuadernada, ademas de otra copia en soporte magnético
estandar, bajo productos normalizados en Madrid Destino, de forma que permita una facil
utilizacion y mantenimiento futuros, cumpliendo con todas las obligaciones de comunicacion y
publicidad dentro del MRR.

El adjudicatario debera suministrar a Madrid Destino las nuevas versiones de la documentacion
que se vayan generando. También se entregard, en su caso, los documentos sobre los que se
ha basado el desarrollo en idéntico soporte a los anteriores.

Procedimiento abierto simplificado: SP23-00772 SP23-00773 “Servicios de asistencia técnica especializada en materia de
consultoria de evaluaciones de impacto ambiental, certificaciones energéticas, redacciéon de proyectos y estudios para instalacién
fotovoltaica en edificio indoor sur, y sustituciéon de alumbrado en interior de estadios del complejo Caja Magica, gestionados por
Madrid Destino. Cultura, Turismo y Negocio, S.A. — Eje 2 del PSTD 2021, financiado con fondos PRTR-NEXTGENERATIONEU”.

40



o Financiado por ok ok ok
x S ol e % MINISTERIO - *hk ireccié i
Sl 'a Unién Europea & 3 DE INDUSTRIA Plan de Recuperacicn, Direccion General de Turismo MADRID
* . Y TURISMO Transformacién " CONSEJERIA DE CULTURA, ﬁ

ki NextGenerationEU = W v Resiliencia o TURISMO Y DEPORTE

Toda la documentacion que se genere en relacion con el presente procedimiento sera
conservada por Madrid Destino, en formato electrénico, por el plazo minimo de cinco (5) afios.

La pista de auditoria constituye el cauce mas seguro para verificar la realidad del gasto
declarado, la entrega de los bienes o prestacion de los servicios cofinanciados y el cumplimiento
de toda la normativa aplicable.

Para establecer una pista de auditoria se deben describir todos los procedimientos que
garantizan el seguimiento de todos los documentos que justifican la aplicacién de la financiacién
recibida, lo que incluye un sistema de archivo, un sistema contable que distinga adecuadamente
la financiacion condicionada del MRR y su aplicacion, de manera que la informacion final que se
consigne en CoFFEE sea veraz y cuente con trazabilidad suficiente desde los sistemas internos
previos, en este caso el repositorio de la Comunidad de Madrid denominado NextCloud.

Por otra parte, los perceptores finales de las ayudas mantendran un registro y conservaran los
documentos justificativos, los datos estadisticos y demas documentacion concerniente a la
financiacion, asi como los registros y documentos en formato electrénico, durante un periodo de
cinco (5) afios a partir del pago del saldo o, a falta de dicho pago, de la operacion.

Los registros y documentos relativos a auditorias, recursos, litigios, la tramitacion de
reclamaciones relativas a compromisos juridicos o relativos a investigaciones de la Oficina
Europea de Lucha contra el Fraude (OLAF) se conservaran hasta que dichas auditorias,
recursos, litigios, tramitacion de reclamaciones o investigaciones hayan concluido.

5.9. Cumplimiento del principio DNSH (Do No Significant Harm), etiquetado verde e
implementacion de politicas de economia circular.

Todas las actuaciones estan sometidas al principio de “no causar dafo significativo al medio
ambiente” (principio DNSH -do no significant harm) previsto en el Reglamento (UE) 2021/241 del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 12 de febrero de 2021por el que se establece el
Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia, y demas normativa europea de aplicacion.

En este sentido, deberan garantizar igualmente y en el caso de resulta aplicable al presente
contrato, el cumplimiento de las obligaciones de etiquetado ambiental y digital, de acuerdo con
lo previsto en ambos documentos, y reflejado en el documento de Estrategia de Sostenibilidad
Turistica en Destinos.

Se enumera a continuacion la normativa basica de referencia:

e Reglamento (UE) 2021/241del Parlamento Europeo y del Consejo, de 12 de febrero de
2021, por el que se establece el Mecanismo de Recuperacién y Resiliencia.

e Reglamento (UE) 2020/852del Parlamento Europeo y del Consejo de 18 de junio de 2020
relativo al establecimiento de un marco para facilitar las inversiones sostenibles y por el
que se modifica el Reglamento (UE) 2019/2088.

e Actos Delegados de Taxonomia: Reglamento Delegado (UE) 2021/2139de la Comision,
de 4 de junio de 2021, por el que se completa el Reglamento (UE) 2020/852 del
Parlamento Europeo y del Consejo y por el que se establecen los criterios técnicos de
seleccion para determinar las condiciones en las que se considera que una actividad
econdmica contribuye de forma sustancial a la mitigacion del cambio climatico o a la
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adaptacién al mismo, y para determinar si esa actividad econdmica no causa un perjuicio
significativo a ninguno de los demas objetivos ambientales.

e Comunicaciéon de la Comision, Guia técnica sobre la aplicacion del principio de «no
causar un perjuicio significativo» en virtud del Reglamento relativo al Mecanismo de
Recuperacion y Resiliencia publicada en el DOUE de fecha 11 de octubre de 2023.

e Guia elaborada por el Ministerio de Transicion Ecoldgica y Reto Demografico para el
cumplimiento del principio DNSH.

Se estara en todo momento a lo dispuesto en el dispongo decimocuarto “Obligacién de
sometimiento a las disposiciones nacionales y europeas sobre el Mecanismo de Recuperacion y
Resiliencia” de la Orden 2367/2022, de 29 de noviembre (corregida mediante Orden 2488/2022,
de 14 de diciembre), de la Consejeria de Cultura, Turismo y Deporte de la Comunidad de Madrid,
en relacion con el pleno cumplimiento de las obligaciones en materia de DNSH y etiquetado
climético, para lo cual se preverdn mecanismos de verificacion y medidas correctoras para
asegurar su implementacion.

Asimismo, tal y como se establece en el apartado 8 del Componente 14 del PRTR para las
actuaciones que impliquen rehabilitacion, equipamientos, infraestructuras, etc. se tendran en
cuanta las condiciones especificas del DNSH que constan en el citado dispongo decimocuarto
de la Orden de la Comunidad en relacién con la prevencion y control de la contaminacion, los
componentes y materiales de construccion utilizados, proteccion y restauracion de la
biodiversidad y ecosistemas, mitigacion del cambio climatico, adaptacion al cambio climético y
transicion a una economia circular.

De acuerdo con lo previsto en el Plan de Recuperacion, Transformacién y Resiliencia, en la
Decisiéon de Ejecucion del Consejo relativa a la aprobacién de la evaluacion del plan de
recuperacioén y resiliencia de Espafia (Council Implementing Decision-CID), de 13 de julio de
2021, y en el Reglamento (UE) 2021/241 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 12 de febrero
de 2021, asi como en su normativa de desarrollo, en todas las fases del disefio y ejecucion de
los proyectos y de manera individual para cada actuacion, el contratista debera cumplimentar la
“Declaracion Responsable sobre el cumplimiento del principio de “no causar perjuicio
significativo” a los seis objetivos medioambientales (DNSH) en el sentido del articulo 17 del
Reglamento (UE) 2020/852”, conforme a la Comunicacion de la Comision Europea (2021/C
58/01), “Guia técnica sobre la aplicacion del principio de «no causar un perjuicio significativo» en
virtud del Reglamento relativo al Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia.

De igual forma, las actuaciones objeto de esta licitacion se adecuaran, en lo que resulte de
aplicacién, a las etiquetas climaticas que le correspondan y su porcentaje de contribucion
asociado al PRTR.

Se incluye en el Anexo VI del PCAP el modelo de declaracién responsable DNSH que el
adjudicatario deberd firmar y, en su caso, también el subcontratista.

Adicionalmente, durante la ejecucién del contrato se determinaran puntos periédicos de control
para verificar que de cumple con el principio DNSH. Durante los mismos, se volver4 a llevar a
cabo el cuestionario de auto consulta (autoevaluacion).

De igual forma, debera identificar aquellas actividades que requeririan de la aplicacion de una
condicionalidad especifica atendiendo al PRTR, la CID, la Guia DNSH de MITERD vy la Guia
técnica de la Comision.
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De acuerdo con lo anterior, se estableceran los protocolos de actuacion y sistemas de
seguimiento que correspondan, de manera que permitan evaluar su grado de cumplimiento
durante la ejecucion del contrato.

En todo caso, la entidad adjudicataria garantizara el pleno cumplimiento del principio de «no
causar un perjuicio significativo al medio ambiente» (principio do no significant harm - DNSH) vy,
en su caso, el etiquetado climatico y digital, de acuerdo con lo previsto en el Plan de
Recuperacién, Transformacion y Resiliencia, aprobado por Consejo de Ministros el 27 de abiril
de 2021 y por el Reglamento (UE) n° 2021/241 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 12 de
febrero de 2021, por el que se establece el Mecanismo de recuperacion y Resiliencia, asi como
con lo requerido en la Decision de Ejecucion del Consejo relativa a la aprobacion de la evaluacion
del plan de recuperacién y resiliencia de Espafia.

En caso de subcontratar parte o toda la actividad objeto de este contrato, la entidad contratista
habra de prever mecanismos para asegurar que los subcontratistas cumplan con el principio de
«no causar un perjuicio significativo al medio ambiente» en el sentido del articulo 17 del
Reglamento (UE) 2020/852.

En ningln caso la entidad contratista o0 subcontratista que ejecute parte o toda la actividad de
este contrato, podra llevar a cabo las actividades detalladas en el apartado 1.1. «Actividades no
elegibles» definidas en la Guia para el disefio y desarrollo de actuaciones publicada por el
Ministerio para la Transicién Ecolégica y el Reto Demogréfico. En afiadido, tampoco podran
llevarse a cabo aquellas actividades para las que la evaluacion DNSH (conforme al Anexo Il de
la Guia DNSH del Ministerio de Transicién Ecoldgica y el Reto Demogréfico) sea negativa.

Economia circular, incluidos la prevencion y el reciclado de residuos

Tal y como se ha indicado anteriormente en esta clausula, tanto la contratista como, en su caso,
el subcontratista, deberan garantizar que las medidas implantadas en esta materia para el
ejercicio de su actividad:

e Estan en consonancia con el plan de gestion de residuos y el programa de
prevencion de residuos nacionales o regionales pertinentes, de conformidad con el
articulo 28 de la Directiva 2008/98/CE modificada por la Directiva 2018/851/UE y, cuando
exista, con la estrategia nacional, regional o local de economia circular correspondiente.

e Estan en consonancia con los principios de productos sostenibles y con la jerarquia
de residuos, priorizando la prevencién de residuos.

e Garantizan la utilizacidon eficiente de los recursos para los principales recursos
utilizados. Se abordan las ineficiencias en el uso de los recursos, lo que incluye
garantizar que los productos, edificios y activos se utilicen de manera eficiente y sean
duraderos.

Por ejemplo, las ineficiencias pueden reducirse al minimo si se aumenta de forma
significativa la durabilidad, la posibilidad de reparacion, de actualizacion y de reutilizacién
de los productos, o reduciendo significativamente el uso de los recursos mediante el
disefio y la elecciobn de materiales, facilitando la reconversion, el desmontaje y la
deconstruccién, en especial para reducir el uso de materiales de construccion y promover
su reutilizacion. Asimismo, la transicién hacia modelos de negocio del tipo «producto
como servicio» y cadenas de valor circulares, con objeto de mantener los productos,
componentes y materiales en su nivel maximo de utilidad y valor durante el mayor tiempo
posible. Esto incluye también una reduccién significativa del contenido de sustancias
peligrosas en materiales y productos, incluida su sustitucion por alternativas mas

seguras. Por ultimo, también comprende una reduccion importante de los residuos
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alimentarios en la produccion, la transformacion, la fabricacion o la distribucion de
alimentos.

e Garantizan la recogida separada eficaz y eficiente de los residuos en origen, asi
como que las fracciones separadas en origen se envian para la preparacion para su
reutilizacion o reciclaje.

Si perjuicio de las penalidades previstas en el apartado 30 del Anexo | PCAP en caso de
incumplimiento de estas obligaciones, las mismas tienen el caracter de obligaciones esenciales
a los efectos del art. 211.1 f) LCSP en relacién con el art. 71.2 de la misma, y seran igualmente
exigibles a los subcontratistas.

6. SEGUIMIENTO Y CONTROL DE LOS TRABAJOS.

De conformidad con lo sefialado en la Clausula Tercera del Pliego de Clausulas Administrativas
Particulares, el Organo de contratacion de MADRID DESTINO designara un Responsable del
contrato al que le corresponde, en base al articulo 62.1 de la LCSP, supervisar su ejecucién y
adoptar las decisiones y dictar las instrucciones necesarias con el fin de asegurar la correcta
realizacion de la prestacion pactada, dentro del ambito de facultades que el Organo de
contratacion le atribuya.

El Responsable del contrato supervisara y controlara la ejecucion de los servicios objeto de la
presente contratacion, junto con el Responsable de los servicios (interlocutor) designado por el
adjudicatario del lote que corresponda, asi como la documentacion acreditativa de su prestacion,
Y, en su caso, procederd a la valoracién y aceptacién, en su caso, de los trabajos realizados en
dicho periodo de tiempo de acuerdo con la dedicacion empleada por cada uno de los perfiles
profesionales puestos a disposicién del contrato de conformidad con lo establecido en los
apartados 5, 7, 11 y 19 del Anexo | del PCAP, de manera que la relacion valorada a aportar con
caracter previo a la emisién de la correspondiente factura permita identificar:

e Perfiles intervinientes.
e Porcentajes/horas de dedicacién de cada uno de ellos.
e Servicios ejecutados.

En el caso de que encuentre defectos o incidencias en la documentacion, el adjudicatario debera
realizar las correcciones oportunas y proporcionar de nuevo la documentacion requerida dando,
en su caso, la conformidad a su recepcion.

En el caso de que el contratista no formule observaciones/alegaciones, se considerara otorgada
la conformidad. En el caso de que el contratista formule observaciones/alegaciones, podra
hacerlo en un plazo maximo de tres dias a partir de la recepcion de la subsanacion, para su
valoracion por el responsable del contrato y admision o denegacién justificada de las que
proceda.

Transcurrido este plazo sin formular alegaciones por parte del contratista se considerara
otorgada la conformidad a la relacion valorada. En caso contrario, de aceptarse en todo o parte
las alegaciones del contratista, éstas se tendran en cuenta a la hora de redactar la proxima
relacion valorada o, en su caso, en la certificacion final o en la liquidacion del contrato.

Asimismo, el contratista debera cumplir con sus obligaciones en materia social y laboral, asi
como las que asume durante el plazo de garantia del presente contrato tal y como se establece
en el apartado 32 del Anexo | del PCAP.
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A tal efecto, deberan aportar junto con cada factura, certificado o documentacion técnica
acreditativa del cumplimiento de estas obligaciones. En caso contrario, la factura correspondiente
no podra ser validada por el 6rgano de contratacion.

No obstante, el érgano de contratacién podra requerir al contratista para que, en cualquier
momento durante la ejecucion del contrato, aporte la documentacion que acredite el
cumplimiento de las citadas obligaciones.

Todas las condiciones especiales de ejecucion y obligaciones esenciales les seran exigibles
tanto al contratista como, en su caso, a los subcontratistas durante la ejecucion del contrato.

El adjudicatario es el responsable de que toda la documentacion soporte esté debidamente
cumplimentada y sea coherente y correcta. Para ello se encargara de recopilar y revisar toda la
documentacion antes de remitirla a Madrid Destino.

Se realizara un seguimiento continuo de la evolucion del proyecto por parte del Responsable del
Contrato, o persona de su equipo en quien éste delegue, que tendra ademas reuniones de
seguimiento y revisiones técnicas con el Responsable designado por el adjudicatario, al objeto
de revisar el grado de cumplimiento de los objetivos.

Tras las revisiones técnicas, de las que se dejard constancia por escrito, el Responsable del
contrato podra rechazar en todo o en parte los trabajos realizados en la medida que no respondan
alo acordado, o no superasen los controles de calidad con arreglo a lo establecido en los pliegos,
dando por escrito al contratista las instrucciones precisas y detalladas con el fin de remediar las
faltas o defectos observados, haciendo constar el plazo que para ello fija y las observaciones
que considere oportunas.

Debido a la importancia que reviste el estricto cumplimiento de los hitos, objetivos y plazos
comprometidos por Madrid Destino para la ejecucion de los proyectos aprobados financiados
con Fondos Europeos, y el sometimiento a los requisitos que se establecen en la Orden
2367/2022, de 29 de noviembre (corregida mediante Orden 2488/2022, de 14 de diciembre), de
la Consejeria de Cultura, Turismo y Deporte de la Comunidad de Madrid, en la Orden
HFP/1030/2021, en la Orden HFP/1031/2021, en la Orden HFP/55/2023, en la Instruccion JCCP
de 23 de diciembre de 2021, en RDL 36/2020, en el Manual de Gestion de las actuaciones
financiadas por el Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia editado en septiembre de 2022 por
el Ayuntamiento de Madrid, en la Guia para la Gestion de Fondos MRR en el C14.11 Submedida
2 editado por la Comunidad de Madrid con sus actualizaciones y demas normativa que resulta
de aplicacién, si las deficiencias en la ejecucién de los trabajos fueran reiteradas o el retraso
evidente y no fuesen objeto de subsanacion por el adjudicatario, sin perjuicio de las penalidades
previstas en el apartado 30 del Anexo | del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares,
MADRID DESTINO podra acordar la resolucién del contrato con la reclamacion de la
indemnizacion que corresponda en concepto de dafios y perjuicios.

Los H/O CID estan explicados y cuantificados en el Anexo Revisado de la Decisién de Ejecucion
del Consejo por el que se aprob6 la Adenda al PRTR de Espania.

Los H/O CID se establecen a nivel de Medida y su cumplimiento es responsabilidad del
Organo responsable de la Medida (Ministerios).

Entre los Hitos y Objetivos (HyO) criticos a cumplir, de acuerdo con la guia para la gestién
de fondos MRR en el C14.11 Submedida 2 del Plan Territorial de la Comunidad de Madrid
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y Planes de Sostenibilidad Turistica en Destino actualizada a noviembre de 2023, se
encuentran:

e CID 220 (H): Ejecucién del 50 % de todos los proyectos de promocion de la sostenibilidad
turistica en Destinos adjudicados en 2021.

e CID 221 (H): Finalizacion de todos los proyectos de promocion de la sostenibilidad
turistica en Destinos adjudicados en las convocatorias asociadas a los objetivos CID 217,
218 y 219 en Q2 2026.

Todas estas obligaciones son igualmente aplicables a los subcontratistas.

A tales efectos, para llevar a cabo una medicion de los resultados de las actuaciones a
Ilevar a cabo por Madrid Destino tanto en el edificio de Tenis Indoor como en los estadios
de Caja Magica, incluidas en el Eje 2 del PSTD 2021, los contratistas de cada uno de los
dos lotes deberan definir en la documentacion a elaborar los posibles ahorros en el
consumo de energia, en lageneracién y gestion de residuos, en lareduccion de emisiones
de CO2, en implantacion de politicas de economia circular, la reduccién de la huella de
carbono, impacto en el entorno, contribucién al cambio climatico, no causar un perjuicio
en el medio ambiente (DNSH), cumplimiento del etiquetado verde etc..., el empleo que
ambas actuaciones vayan a generar, asi como los indicadores que consideren adecuados
para ello que permitan ir midiendo, durante la ejecucion posterior, el grado de
cumplimiento de dichos indicadores vinculados a los hitos y objetivos.

Es obligacion del adjudicatario mantener informado puntualmente al Responsable del contrato
de MADRID DESTINO acerca de la ejecucién y evolucién de los trabajos, asi como cuando éste
lo solicite y, en todo caso, en aquellos supuestos en los que se produzca alguna incidencia.

De igual forma, el Responsable del contrato podra requerir al adjudicatario que presente la
documentacién acreditativa del cumplimiento de los requisitos técnicos del personal, laborales,
de seguridad social, salarios, formacién, cesién y protecciéon de datos, conflicto de intereses,
antifraude, comunicacién, doble financiacion, auditoria y control interno etc..., asi como del
cumplimiento de las condiciones especiales de ejecucion (sociales, medioambientales, principios
transversales PRTR etc..) y de las obligaciones esenciales establecidas tanto en el presente
pliego como en el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.

Todas las obligaciones establecidas con los pliegos como las condiciones especiales de
ejecucion y obligaciones esenciales les seran exigibles tanto al contratista como, en su caso, a
los subcontratistas durante la ejecucion del contrato.

6.1.- Responsable del servicio/sustituto.

El adjudicatario estara obligado a nombrar un responsable del contrato — que debera ser en todo
caso el técnico titulado superior que actie como Coordinador y Gestor de los Proyectos, que
serd el interlocutor valido entre el Responsable del contrato de Madrid Destino y el personal del
adjudicatario, debiendo estar localizable en todo momento para solventar cualquier cuestion
referente al cumplimiento del objeto de la presente contratacion.

Asimismo, el adjudicatario deber& designar un sustituto del Responsable en los supuestos de
ausencia del titular, sea cual sea la causa.
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La funcion del Responsable sera actuar como interlocutor con Madrid Destino que garantice que
la empresa adjudicataria cumple con sus obligaciones contractuales y coordinar la ejecucion del
contrato.

Tanto el Responsable del adjudicatario como el sustituto, en su caso, deberan estar localizables
en horario comercial, incluidos festivos y fines de semana, con el fin de tratar las diferentes
circunstancias y/o imprevistos que puedan afectar al correcto cumplimiento del objeto del
contrato.

7. GARANTIAS DE EJECUCION DEL OBJETO DEL CONTRATO.

Atendiendo a la especial naturaleza del contrato y de los servicios del mismo, en que el
contratista tiene la obligacion de prestar sus servicios bajo el principio de compromiso con el
resultado, al riesgo que en virtud del contrato asume el 6rgano de contrataciéon por su especial
naturaleza, régimen de pagos o condiciones de cumplimiento del contrato, se establece un plazo
de garantia de doce (12) meses desde la finalizacién del plazo inicial de duracion del contrato
y/o su/s posible/s prérrogals, o, en su caso, desde que haya tenido lugar su finalizacién con
caracter anticipado a los anteriores plazos, para dar cobertura a las posibles subsanaciones o
documentacién que sea necesario aportar durante dicho periodo hasta su aprobacién definitiva,
vinculadas con el proyecto a ejecutar hasta el momento en que finalice el citado plazo de
garantia.

El adjudicatario actuara de forma diligente, procurando la ejecucién y buen fin de los trabajos
objeto del contrato, todo ello en los términos y condiciones establecidos en los Pliegos que rigen
la presente contratacion, asi como los sefialados en el contrato de adjudicacion y sus anexos,
en su caso, ejecutando los servicios de forma directa o, previo consentimiento expreso de
MADRID DESTINO, en su caso, a través de subcontrataciones con las personas fisicas o
juridicas que efectivamente los presten.

El adjudicatario se compromete a poner todos los medios técnicos, materiales y econémicos que
exija la realizacion del objeto del contrato, teniendo a su cargo la obtencion de todos los permisos,
autorizaciones vy licencias para su Optima realizacién en el caso de que fuesen necesarios, asi
como la adecuacion del mismo al fin contratado. En este sentido, asume personalmente la
garantia del cumplimiento de las exigencias y obligaciones administrativas, juridicas,
administrativas, fiscales y de todo tipo anejas a la ejecucién del contrato que le corresponden de
acuerdo con la legislaciéon vigente. Los gastos derivados de cualquier tipo de autorizacién
administrativa, licencia, permiso, costes de avales y/o fianzas, multas, tasas y cualesquiera
gastos asociados a gestiones, consultas o tramites administrativos seran por cuenta de Madrid
Destino.

En caso de que el personal que el adjudicatario adscriba al contrato no tenga las aptitudes
requeridas para su correcto desempefio, ni su actitud sea la exigible perjudicando el buen hacer
del trabajo, MADRID DESTINO informara al adjudicatario para que, con caracter urgente, adopte
las medidas necesarias que correspondan, de tal forma que los servicios no se vean
comprometidos en ningun caso. Las medidas que adopte el adjudicatario no tendran coste alguno
para MADRID DESTINO.

Si durante el plazo de garantia se acreditase la existencia de vicios o defectos en los servicios
prestados, Madrid Destino tendra derecho a reclamar del contratista la subsanacién de los
mismos sin coste para Madrid Destino.
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Finalizado el plazo de garantia sin que por parte de Madrid Destino se hayan formalizado algun
de los reparos o denuncia contemplados en los pliegos que rigen la licitacion, el contratista
guedara exento de responsabilidad por razén de la prestacion efectuada, sin perjuicio de lo
establecido en los articulos 314 y 315 LCSP sobre subsanacion de errores y responsabilidad en
los contratos que tengan por objeto la elaboracion de proyectos de obras.

Si asi lo requiere MADRID DESTINO, el adjudicatario debera presentar la relacién de personal
asignado al cumplimiento del contrato y su perfil y cualificacién profesional, con el fin de acreditar
que dicho personal cuenta con experiencia y conocimientos suficientes para la correcta
realizacion de la actividad objeto de la presente convocatoria.

Cuando las causas de la ineficiencia del servicio sean causas de fuerza mayor, entendiendo
como tales las recogidas en las disposiciones generales del ordenamiento juridico espaiiol,
ambas partes quedaran relegadas de cumplir con sus obligaciones contraidas en virtud del
presente contrato, sin que ninguna de ellas tenga derecho a reclamar indemnizacion alguna bajo
ningln concepto.

Con independencia de las penalidades que se recogen en apartado 30 del Anexo | del pliego de
clausulas administrativas particulares, las obligaciones descritas en esta clausula tienen atribuido
el caracter de obligaciones contractuales esenciales a los efectos sefialados en la letra f) del
articulo 211, siendo igualmente exigidas a todos los subcontratistas que participen en la
ejecucion del contrato.

8. RESPONSABILIDAD DEL ADJUDICATARIO EN LA EJECUCION DEL CONTRATO Y
PENALIDADES POR INCUMPLIMIENTOS.

Sin perjuicio de lo ya establecido en resto de clausulas del presente pliego en relacion con la
posible imposicion de penalizaciones, el adjudicatario serd responsable de todos los dafios y
perjuicios directos e indirectos que, por su culpa o negligencia y/o del personal que preste el
servicio se causen a terceros y/o a MADRID DESTINO, asi como al espacio donde el servicio se
va a prestar, como consecuencia de la ejecucion material del objeto del contrato y, en este
sentido, se compromete a mantener indemne a MADRID DESTINO de cualquier reclamacién
que surgiera al respecto por causa imputable a la misma.

Esta responsabilidad del adjudicatario alcanza a los dafios y perjuicios ocasionados por culpa o
negligencia con motivo de lo establecido en el presente documento, en su caso, manteniendo
igualmente indemne a MADRID DESTINO de cualquier reclamacion que pudiera surgir al
respecto.

Previamente a la adjudicacion del contrato, el adjudicatario debera acreditar, en funcion del lote
que corresponda, la constitucién del correspondiente seguro de responsabilidad civil que cubra
los riesgos derivados de la ejecucion del contrato, mediante la presentacion de las condiciones
particulares de la poliza suscrita, asi como el recibo del dltimo pago realizado. En todo caso,
dicho seguro debera respetar las condiciones establecidas en el Apartado 17 del Anexo | al
Pliego de Clausulas Administrativas Particulares y estar vigente y al corriente de pago durante
todo el periodo de vigencia del contrato

Las responsabilidades contenidas en esta clausula seran igualmente exigibles a los
subcontratistas.

Asimismo, el régimen de penalidades se recoge en el apartado 30 del Anexo | del Pliego de
Clausulas Administrativas Particulares.
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9. PROPIEDAD INTELECTUAL, CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS.

Todos los documentos y resultados de los trabajos realizados seran propiedad exclusiva de
Madrid Destino, que podra ejercer el derecho de explotacion. Dicho derecho de explotacion
comprendera la reproduccion, distribucidn, divulgacién, comunicacién publica y transformacion.

El adjudicatario no podra hacer uso de los mismos, ya sea como referencia o como base de
futuros trabajos, salvo que cuente para ello con la autorizacién expresa, por escrito, de Madrid
Destino.

En materia de confidencialidad y proteccion de datos se estara a lo dispuesto en este sentido en
las clausulas 33 y 34 del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares y 15 del presente
Pliego.

10. TRANSFERENCIA TECNOLOGICA.

Durante la ejecucion de los trabajos objeto del contrato el adjudicatario se compromete, en todo
momento, a facilitar a las personas designadas por Madrid Destino a tales efectos, la informacién
y documentacion que éstas soliciten para disponer de un pleno conocimiento de las
circunstancias en que se desarrollan los trabajos, de las tecnologias, métodos y herramientas
utilizados para gestionarlos.

11. REGIMEN JURIDICO LABORAL.

En caso de accidente o perjuicio de cualquier género ocurrido al personal con ocasién del
ejercicio de sus trabajos, la empresa adjudicataria cumplira lo dispuesto en las normas vigentes
bajo su responsabilidad, sin que ésta alcance en modo alguno a MADRID DESTINO.

El personal contratado por el adjudicatario dependera Unica y exclusivamente del mismo, el cual
tendra todos los derechos y obligaciones respecto al citado personal, sin que en ningln caso
resulte responsable MADRID DESTINO de las obligaciones existentes entre ellos.

El adjudicatario cumplira en todos sus ambitos con la normativa vigente en materia laboral y de
Seguridad Social, incluyendo la normativa sobre prevencion de riesgos laborales establecida
tanto en el presente Pliego como en el de clausulas administrativas particulares y demas
documentacién rectora del contrato.

La presente contratacion no tiene asociada relacién de personal a subrogar.

El adjudicatario ha de disponer de una organizacién y autonomia propias para la prestacién de
los servicios, tanto en medios materiales como humanos, de manera que, en modo alguno, pueda
existir relacion de dependencia alguna de caracter laboral con Madrid Destino. Dicha relacién
serd la técnicamente necesaria para la correcta ejecucion de los trabajos de acuerdo con las
instrucciones que, al efecto, se den por el Responsable del contrato que se designe por Madrid
Destino.

A la extincion del contrato no podréa producirse en ningln caso la consolidacion de las personas
que hayan realizado los trabajos objeto del contrato, como personal del ente, organismo o
entidad del sector publico contratante.
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El adjudicatario debera acreditar, mediante declaracion responsable, la afiliacion y el alta en la
Seguridad Social de las personas trabajadoras destinadas a la ejecucién del contrato. Esta
obligacion se extendera a todo el personal subcontratado por la entidad adjudicataria principal
destinado a la ejecucion del contrato. Para la acreditacién del cumplimiento de esta obligacion,
la entidad adjudicataria aportara una declaracion responsable al efecto, al inicio del contrato,
en la que se sefiale que las personas trabajadoras destinadas a la ejecucién del mismo se
encuentran afiliadas y dadas de alta en la Seguridad Social.

El adjudicatario se compromete a tener asegurados a todos sus trabajadores, cubriendo incluso
la responsabilidad civil que cualquier accidente pudiera ocasionar, asi como dotar a las
personas que ejecuten el suministro de todos los medios materiales referidos a Seguridad y
Salud Laboral que ordena la legislacion vigente.

El adjudicatario se compromete a que su personal disponga de la formacién y aptitudes
adecuadas para el desempefio de la actividad, incluyendo, en todo momento, el mantener una
imagen correcta.

12. CLAUSULAS SOCIALES.

De conformidad con lo establecido en el Decreto de 19 de enero de 2016 del Delegado de
Gobierno de Economia y Hacienda por el que se aprueba la Instruccion 1/2016, relativa a la
incorporacion de clausulas sociales en los contratos celebrados por el Ayuntamiento de Madrid,
sus organismos auténomos y entidades del sector publico municipal, seran de obligado
cumplimiento por el adjudicatario, las clausulas sociales establecidas en el presente Pliego que
se relacionan a continuacion, sin perjuicio de lo establecido en el Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares.

El incumplimiento de las mismas generard la imposicién de penalidades de conformidad con el
Apartado 26 del Anexo | al Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.

1.- El adjudicatario estard obligado a que los bienes o servicios objeto del contrato hayan
sido producidos o se desarrollen respetando las normas sociolaborales vigentes en
Espafiay en la Unién Europea o de la Organizacion Internacional del Trabajo.

En el cumplimiento del presente contrato se tendra en cuenta lo establecido en la Convencién
de Naciones Unidas sobre los derechos de las personas con diversidad funcional, asi como los
criterios de accesibilidad universal y de disefio universal o disefio para todas las personas, tal
como son definidos estos términos en el Texto Refundido de la Ley General de derechos de
personas con diversidad funcional y de su inclusién social, aprobado por Real Decreto
Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre (en adelante TRLGDPD).

2.- En toda documentacién, publicidad, imagen o materiales especiales que, en su caso,
deban aportar los licitadores o que sean necesarios para la ejecucion del contrato,
deberan hacerse un uso no sexista del lenguaje, evitar cualquier imagen discriminatoria
de las mujeres o estereotipos sexistas y fomentar con valores de igualdad la presencia
equilibrada, la diversidad y la corresponsabilidad.

Correspondera a la persona Responsable del contrato la comprobacion del cumplimiento de esta
obligacién, a cuyo fin llevara a cabo la revision de la carteleria y documentacién, asi como de
cualquier otro soporte que garantice en cumplimiento de esta obligacién.
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3. En materia de seguridad y salud laboral:

La empresa adjudicataria tiene la obligacion de adoptar las medidas de seguridad y salud en el
trabajo que sean obligatorias para prevenir de manera rigurosa los riesgos que puedan afectar a
la vida, integridad y salud de las personas trabajadoras.

Asimismo, deberd acreditar el cumplimiento de las obligaciones siguientes:

o La evaluacion de riesgos y planificacién de la actividad preventiva correspondiente a la
actividad contratada.

o Laformacion e informacion en materia preventiva a las personas adscritas a la ejecucion
del contrato.

o El justificante de la entrega de equipos de proteccién individual que, en su caso sean
necesarios.

De conformidad con lo anterior, el adjudicatario esta obligado a respetar y cumplir la normativa
vigente en materia laboral, de seguridad social, de integracion social de personas con
discapacidad y de prevencion de riesgos laborales, conforme a lo dispuesto en la Ley 31/1995,
de 8 de noviembre, sobre Prevencion de Riesgos Laborales y en el Reglamento de los Servicios
de Prevencion, aprobado por Real Decreto 39/1997, de 17 de enero. Igualmente es de
aplicacién el Real Decreto 773/1997, 30 de mayo sobre disposiciones minimas de seguridad y
salud relativas a la utilizacién por los trabajadores de equipos de proteccion individual, asi como
el Real Decreto 171/2004, de 30 de enero, de coordinacién de actividades empresariales, y
toda aquella normativa que sea de aplicacion y/o se promulgue durante la vigencia del presente
procedimiento de contratacion.

4. En materia de empleo

Afiliacion y alta en la Seguridad Social de las personas trabajadoras destinadas a la ejecucién
del contrato, asi como de todas las sucesivas incorporaciones que puedan producirse.

El adjudicatario se compromete a tener asegurados a todos sus trabajadores que ejecuten el
servicio, cubriendo incluso la responsabilidad civil que cualquier accidente pudiera ocasionar,
asi como dotar a las personas que ejecuten el suministro de todos los medios materiales
referido a Seguridad y Salud Laboral que ordena la legislacion vigente.

El adjudicatario debera acreditar, mediante declaracion responsable, la afiliacion y el alta en la
Seguridad Social de las personas trabajadoras destinadas a la ejecucion del contrato. Esta
obligacién se extendera a todo el personal subcontratado por la entidad adjudicataria principal,
destinado a la ejecucién del contrato.

Para la acreditacion del cumplimiento de esta obligacién, la entidad adjudicataria aportara una
declaracion responsable al efecto, al inicio del contrato, en la que se sefiale que las personas
trabajadoras destinadas a la ejecucion del mismo se encuentran afiliadas y dadas de alta en la
Seguridad Social.

En todo caso, el Responsable del contrato y/o en su caso el érgano de contratacion podra
solicitar, cuando lo considere oportuno, la aportacién de la documentacion que acredite el
contenido de la declaracion responsable.
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5. En materia de accesibilidad

En los supuestos en los que proceda para el cumplimiento del presente contrato, se tendra en
cuenta lo establecido en la Convencion sobre los derechos de las personas con discapacidad o
diversidad funcional aprobados el 13 de diciembre de 2006 en la Sede de las Naciones Unidas
en Nueva York, asi como los criterios de accesibilidad universal y de disefio universal o disefio
para todas las personas, tal como son definidos estos términos en el Real Decreto Legislativo
1/2013, de 29 de noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley General de
derechos de las personas con discapacidad y de su inclusion social (TRLGDPD). Tomando como
referencia el criterio de la Comision Técnica de Accesibilidad de Urbanismo y Edificacién de la
Comunidad de Madrid, en sesion celebrada el 29 de enero de 2016 y explicitado en el Manual
de accesibilidad para espacios publicos urbanizados del Ayuntamiento de Madrid, se tendran en
cuenta para el establecimiento que las medidas de accesibilidad de los escenarios y plataformas
en altura para personas con movilidad reducida deberan cumplir las especificaciones
establecidas al efecto en el DB-SUA.

13. CONTROL DE LAS CLAUSULAS SOCIALES Y MEDIOAMBIENTALES, Y DE LAS
CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION.

El Responsable del contrato de MADRID DESTINO supervisara el cumplimiento de las
obligaciones que, en relacién con las clausulas sociales, medioambientales, de calidad y
cumplimiento normativo, condiciones especiales y obligaciones esenciales sean impuestas al
licitador adjudicatario en el presente Pliego y en el correspondiente a las Clausulas
Administrativas Particulares, asi como las que se deriven de la legislacion europea, social,
laboral, medioambiental y administrativa vigentes.

Con carécter previo a la finalizacion del contrato, el/los licitador/es adjudicatario/s deberéa
presentar un informe relativo al cumplimiento de las citadas obligaciones que le fueran exigibles
legal o contractualmente, sin perjuicio de los informes parciales que, con caracter mensual y
con cada factura, tiene también la obligacion de presentar.

14. NORMATIVA.

Marco normativo basico:

a) Orden 2367/2022, de 29 de noviembre (corregida mediante Orden 2488/2022, de 14 de
diciembre), de la Consejeria de Cultura, Turismo y Deporte de la Comunidad de Madrid,
publicada en el BOCM n° 297 de diciembre de 2022.

b) Orden 1484/2023, de 11 de septiembre, de la Consejeria de Cultura, Turismo y Deporte de
la Comunidad de Madrid, publicada en el BOCM n° 230 de septiembre de 2023.

¢) Reglamento (UE) 2021/241 del Parlamento Europeo y del Consejo de 12 de febrero de 2021
por el que se establece el Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia.

d) Reglamento (UE) 852/2020 relativo al establecimiento de un marco para facilitar las
inversiones sostenibles.

e) Reglamento (UE, Euratom) 2018/1046, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 18 de
julio de 2018, sobre las normas financieras aplicables al presupuesto general de la Union,
por el que se moadifican los Reglamentos (UE) 1296/2013, (UE) 1301/2013, (UE) 1303/2013,
(UE) 1304/2013, (UE) 1309/2013, (UE) 1316/2013, (UE) 223/2014 y (UE) 283/2014 y la
Decisién 541/2014/UE y por el que se deroga el Reglamento (UE, Euratom) 966/2012.
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f)  Directiva (UE) 2017/1371, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 5 de julio de 2017,
sobre la lucha contra el fraude que afecta a los intereses financieros de la Unién a través
del Derecho pena.

g) Reglamento (UE) 651/2014 de la Comisién, de 17 de junio de 2014, por el que se declaran
determinadas categorias de ayudas compatibles con el mercado interior en aplicacién de
los articulos 107 y 108 del Tratado.

h) Directiva 2011/92/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 13 de diciembre de 2011,
relativa a la evaluacion de las repercusiones de determinados proyectos publicos y privados
sobre el medio ambiente.

i)  Reglamento (UE) 2020/852del Parlamento Europeo y del Consejo de 18 de junio de 2020
relativo al establecimiento de un marco para facilitar las inversiones sostenibles y por el que
se modifica el Reglamento (UE) 2019/2088.

j)  Actos Delegados de Taxonomia: Reglamento Delegado (UE) 2021/2139 de la Comisién, de
4 de junio de 2021, por el que se completa el Reglamento (UE) 2020/852 del Parlamento
Europeo y del Consejo y por el que se establecen los criterios técnicos de seleccién para
determinar las condiciones en las que se considera que una actividad econémica contribuye
de forma sustancial a la mitigacion del cambio climatico o a la adaptacion al mismo, y para
determinar si esa actividad econémica no causa un perjuicio significativo a ninguno de los
demas objetivos ambientales.

k) Comunicacién de la Comisién, Guia técnica sobre la aplicacién del principio de «no causar
un perjuicio significativo» en virtud del Reglamento relativo al Mecanismo de Recuperacion
y Resiliencia publicada en el DOUE de fecha 11 de octubre de 2023.

)  Guia elaborada por el Ministerio de Transicion Ecoldgica y Reto Demografico para el
cumplimiento del principio DNSH.

m) Orden HFP/1030/2021, de 29 de septiembre, por la que se configura el sistema de gestién
del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia.

n) Orden HFP/1031/2021, de 29 de septiembre, por la que se establece el procedimiento y
formato de la informacién a proporcionar por las Entidades del Sector Publico Estatal,
Autondémico y Local para el seguimiento del cumplimiento de hitos y objetivos y de ejecucion
presupuestaria y contable de las medidas de los componentes del Plan de Recuperacion,
Transformacioén y Resiliencia.

0) Orden HFP/55/2023, de 24 de enero, relativa al analisis sistematico del riesgo de conflicto
de interés en los procedimientos que ejecutan el Plan de Recuperacién, Transformacion y
Resiliencia.

p) Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones.

q) Ley9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se transponen
al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo
2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014.

r)  Real Decreto-ley 36/2020, de 30 de diciembre, por el que se aprueban medidas urgentes
para la modernizacion de la Administracién Publica y para la ejecuciéon del Plan de
Recuperacion, Transformacion y Resiliencia.

s) Bases de ejecucion del presupuesto del Ayuntamiento de Madrid.

t)  Reglamentos y Ordenanzas del limo. Ayuntamiento de Madrid.
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u) Real Decreto 842/2002, de 2 de agosto, Reglamento Electrotécnico de Baja Tension e
Instrucciones Técnicas Complementarias.

v) Real Decreto 1955/2000, de 1 de diciembre, por el que se regulan las actividades de
transporte, distribucion, comercializacion, suministro y procedimientos de autorizacion de
instalaciones de energia eléctrica.

w) Real Decreto 314/2006, de 17 de marzo, Cadigo Técnico de la Edificacion. Y sus posteriores
modificaciones.

X) Real Decreto 2267/2004, de 3 de diciembre, Reglamento de Seguridad contra Incendios en
los establecimientos industriales.

y) Normas de la compafiia suministradora.
z) Reglamento de verificaciones y regularidades en el suministro de Energia.

aa) Real Decreto 1495/1986 de 26 de Mayo por el que se aprueba el reglamento de seguridad
en las maquinas.

bb) Real Decreto 1435/1992 de 27 de Noviembre (Ampliacién directiva de Seguridad en las
maquinas).

cc) Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de Riesgos Laborales y los reales decretos
asociados.

dd) RITE. Reglamento de Instalaciones Térmicas en Edificios y sus Instrucciones Técnicas
Complementarias (ITE). Real Decreto 1027/2007, de 20 de julio.

ee) RAP. Reglamento de Aparatos a Presion

ff) Reglamento Electrotécnico para Baja Tension, REBT, y sus Instrucciones Técnicas
Complementarias, ITC BT. Real Decreto 842/2002, de 2 de agosto, del Ministerio de Ciencia
y Tecnologia (BOE num. 224, 18/09/2002)

gg) Ley 38/1999, de 5 de noviembre, de Ordenacién de la Edificacion.
hh) Ley 2/2011, de 4 de marzo, de Economia Sostenible.

ii) Directiva 2018/844 del Parlamento Europeo y del Consejo, relativa a la eficiencia energética.

ji) Real Decreto 390/2021, de 1 de junio, por el que se aprueba el procedimiento basico para
la certificacién de la eficiencia energética de los edificios,

kk) Reglamento (CE) 1907/2006 del Parlamento Europeo y del Consejo

II) Directiva de Eficiencia Energética en Edificios (EPBD) Directiva 2010/31/UE relativa a la
eficiencia energética de los edificios

mm) Directiva EIA 2011/92/UE DEL PARLAMENTO EUROPEOQO Y DEL CONSEJO
nn) Ley 21/2013, de 9 de diciembre, de evaluacién ambiental.

00) «Reglamento (UE) 2020/852 del Parlamento Europeo y del Consejo de 18 de junio de 2020,
relativo al establecimiento de un marco para facilitar las inversiones sostenibles y por el que
se modifica el Reglamento (UE) 2019/2088», («Reglamento de Taxonomia») y Actos
Delegados del Reglamento de Taxonomia.

Ademas de la normativa basica enumerada, sera de aplicacion la legislacion europea, estatal,
autondmica, municipal y especifica objeto del contrato.
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Asimismo, seran de aplicacién los Reglamentos y Normativas que les afecten y en especial a las
que atafien a la seguridad de las personas o cosas tanto a los vinculados con las instalaciones
descritas como las ajenas que pudieran verse afectadas. Se incluye el Reglamento de Seguridad
e Higiene en el Trabajo. Ley 31/1995 de Prevencién de Riesgos Laborales, en materia de
coordinacién de actividades empresariales. Igualmente, las Ordenanzas del Ayuntamiento de
Madrid y todas aquellas que sean que aplicacion.

Las mercantiles contratadas por MADRID DESTINO no podran superar, en ningln caso, el primer
nivel de contratacion.

15. DATOS DE CARACTER PERSONAL

15.1. Normativa.

De conformidad con la Disposicion adicional 252 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de
Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espafiol las
Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de
2014, los contratos que impliquen el tratamiento de datos de caracter personal deberan respetar
en su integridad el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de
abril de 2016 relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de
datos personales (RGPD), y la normativa complementaria.

Para el caso de que la contrataciéon implique el acceso del contratista a datos de caracter
personal de cuyo tratamiento sea responsable la entidad contratante, aquél tendra la
consideracion de encargado del tratamiento. En este supuesto, el acceso a esos datos no se
considerara comunicacién de datos, cuando se cumpla lo previsto en el articulo 28 del RGPD.
En todo caso, las previsiones de este deberan de constar por escrito.

Con independencia de las penalidades que se recogen en apartado 30 del Anexo | del pliego de
clausulas administrativas particulares en caso de incumplimiento de las condiciones y requisitos
descritos en esta cldusula 15, los mismas tienen atribuido el caracter de obligaciones
contractuales esenciales a los efectos sefialados en la letra f) del articulo 211, siendo igualmente
exigidas a todos los subcontratistas que participen en la ejecucion del contrato.

15.2. Tratamiento de datos personales.

Para el cumplimiento del objeto de este pliego, el adjudicatario deberé tratar los datos personales
de los cuales MADRID DESTINO es Responsable del Tratamiento (Responsable del
Tratamiento) de la manera que se especifica en el subapartado 15.5 denominado “Tratamiento
de Datos Personales”.

Ello conlleva que el adjudicatario actie en calidad de Encargado del tratamiento y, por tanto,
tiene el deber de cumplir con la normativa vigente en cada momento, tratando y protegiendo
debidamente los Datos Personales.

Por tanto, sobre MADRID DESTINO recaen las responsabilidades del Responsable del
Tratamiento y sobre el adjudicatario las de Encargado de Tratamiento.

Si el adjudicatario destinase los datos a otra finalidad, los comunicara o los utilizara incumpliendo
las estipulaciones del contrato y/o la normativa vigente, sera considerado también como
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Responsable del Tratamiento, respondiendo de las infracciones en que hubiera incurrido
personalmente, asi como, del incumplimiento contrato.

El Anexo “Tratamiento de Datos Personales” describe:

a) Los Datos Personales a proteger,

b) Eltratamiento a realizar,

c) Los sistemas/dispositivos de tratamiento, manuales y automatizados, cuya ubicacion y
equipamiento podra estar bajo el control de MADRID DESTINO o bajo el control directo
o indirecto del adjudicatario, u otros que hayan sido expresamente autorizados por
escrito por MADRID DESTINO, segun se especifique en el Anexo

d) Los usuarios o perfiles de usuarios asignados a la ejecucion del objeto de este Pliego,

e) Eldestino de los datos objeto de tratamiento y

f) Las medidas a implementar por el adjudicatario.

En caso de que como consecuencia de la ejecucion del contrato resultara necesario en algin
momento la modificacion de lo estipulado en el Anexo “Tratamiento de Datos Personales”, el
adjudicatario lo requerira razonadamente y sefialara los cambios que solicita. En caso de que
MADRID DESTINO estuviese de acuerdo con lo solicitado emitiria un Anexo “Tratamiento de
Datos Personales” actualizado, de modo que el mismo siempre recoja fielmente el detalle del
tratamiento.

15.3. Estipulaciones como encargado de tratamiento.

De conformidad con lo previsto en el articulo 28 del RGPD, el adjudicatario se obliga a y garantiza
el cumplimiento de las siguientes obligaciones, complementadas con lo detallado en el Anexo
“Tratamiento de Datos Personales:

a) Tratamiento conforme ainstrucciones de MADRID DESTINO:
Tratar los Datos Personales conforme a las instrucciones documentadas en el presente Pliego o
demés documentos contractuales aplicables a la ejecucion del contrato y aquellas que, en su
caso, reciba de MADRID DESTINO por escrito en cada momento.

El adjudicatario informara inmediatamente a MADRID DESTINO cuando, en su opinién, una
instruccion sea contraria a la normativa de proteccion de Datos Personales aplicable en cada
momento.

b) Finalidad de tratamiento
No utilizar ni aplicar los Datos Personales con una finalidad distinta a la ejecucién del objeto del
Contrato. En ningun caso podra utilizar los datos para fines propios.

¢) Medidas de seguridad
Tratar los Datos Personales de conformidad con los criterios de seguridad y el contenido previsto
en el articulo 32 del RGPD, asi como observar y adoptar las medidas técnicas y organizativas
de seguridad, necesarias o convenientes para asegurar la confidencialidad, secreto e integridad
de los Datos Personales a los que tenga acceso.

En todo caso, debera implantar mecanismos para:
a) Garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y resiliencia permanentes de
los sistemas y servicios de tratamiento.

b) Restaurar la disponibilidad y el acceso a los datos personales de forma répida, en
caso de incidente fisico o técnico.
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c) Verificar, evaluar y valorar, de forma regular, la eficacia de las medidas técnicas y
organizativas implantadas para garantizar la seguridad del tratamiento.

d) Seudonimizar y cifrar los datos personales, en su caso.

En particular, y sin caracter limitativo, se obliga a aplicar las medidas de proteccion del nivel de
riesgo y seguridad, detalladas en el Anexo “Tratamiento de Datos Personales”.

d) Deber de confidencialidad y secreto:
Mantener la mas absoluta confidencialidad y secreto sobre los Datos Personales a los que tenga
acceso para la ejecucion del contrato, asi como sobre los que resulten de su tratamiento,
cualquiera que sea el soporte en el que se hubieren obtenido. La presente obligacién debe
observarse incluso después de que finalice la prestacion del servicio.

Esta obligacion se extiende a toda persona que pudiera intervenir en cualquier fase del
tratamiento por cuenta del adjudicatario, siendo deber del adjudicatario instruir a las personas
que de él dependan, de este deber de secreto, y del mantenimiento de dicho deber adn después
de la terminacidn de la prestacion del Servicio o de su desvinculacion.

e) Relacién de personas autorizadas:
Llevar un listado de personas autorizadas para tratar los Datos Personales objeto de este pliego
y garantizar que las mismas se comprometen, de forma expresa y por escrito, a respetar la
confidencialidad, y a cumplir con las medidas de seguridad correspondientes, de las que les debe
informar convenientemente.

Y mantener a disposicion de MADRID DESTINO dicha documentacion acreditativa.

f) Formacién:
Garantizar la formacién necesaria en materia de proteccion de Datos Personales de las personas
autorizadas a su tratamiento.

g) Comunicacién de datos a terceros:
Salvo que cuente en cada caso con la autorizacion expresa del Responsable del Tratamiento,
no comunicar (ceder) ni difundir los Datos Personales a terceros, ni siquiera para su
conservacion.

El encargado puede comunicar los datos a otros encargados del tratamiento del mismo
responsable, de acuerdo con las instrucciones del responsable. En este caso, el responsable
identificara, de forma previa y por escrito, la entidad a la que se deben comunicar los datos, los
datos a comunicar y las medidas de seguridad a aplicar para proceder a la comunicacion.

h) Delegado de Proteccién de Datos:
Nombrar Delegado de Proteccion de Datos, en caso de que sea necesario seguin el RGPD, y
comunicarlo a MADRID DESTINO, también cuando la designacion sea voluntaria, asi como la
identidad y datos de contacto de la(s) persona(s) fisica(s) designada(s) por el adjudicatario como
sus representante(s) a efectos de proteccién de los Datos Personales (representantes del
Encargado de Tratamiento), responsable(s) del cumplimiento de la regulacion del tratamiento de
Datos Personales, en las vertientes legales/formales y en las de seguridad.
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i) Destino de los datos:

Una vez finalizada la prestacion contractual objeto del presente Pliego, se compromete, segin
corresponda y se instruya en el Anexo “Tratamiento de Datos Personales”, a devolver o destruir
(i) los Datos Personales a los que haya tenido acceso; (ii) los Datos Personales generados por
el adjudicatario por causa del tratamiento; y (iii) los soportes y documentos en que cualquiera de
estos datos consten, sin conservar copia alguna; salvo que se permita o requiera por ley o por
norma de derecho comunitario su conservacion, en cuyo caso no procedera la destruccién. El
Encargado del Tratamiento podra, no obstante, conservar los datos durante el tiempo que
puedan derivarse responsabilidades de su relacion con el Responsable del Tratamiento. En este
ultimo caso, los Datos Personales se conservaran bloqueados y por el tiempo minimo,
destruyéndose de forma segura y definitiva al final de dicho plazo.

j) Transferencias internacionales:

Salvo que se indique otra cosa en el Anexo “Tratamiento de Datos Personales” o se indique asi
expresamente por MADRID DESTINO, a tratar los Datos Personales dentro del Espacio
Econdmico Europeo u otro espacio considerado por la normativa aplicable como de seguridad
equivalente, no tratandolos fuera de este espacio ni directamente ni a través de cualesquiera
subcontratistas autorizados conforme a lo establecido en este Pliego o demas documentos
contractuales, salvo que esté obligado a ello en virtud del Derecho de la Unién o del Estado
miembro que le resulte de aplicacion.

En el caso de que por causa de Derecho nacional o de la Union Europea el adjudicatario se vea
obligado a llevar a cabo alguna transferencia internacional de datos, el adjudicatario informara
por escrito a MADRID DESITNO de esa exigencia legal, con antelacion suficiente a efectuar el
tratamiento, y garantizara el cumplimiento de cualesquiera requisitos legales que sean aplicables
a MADRID DESTINO, salvo que el Derecho aplicable lo prohiba por razones importantes de
interés publico.

k) Notificacion de violaciones de la seguridad de los datos:
El encargado del tratamiento notificara al responsable del tratamiento, sin dilacién indebida, y en
cualquier caso antes del plazo méximo de 48 horas, y a través de dpd@madrid-destino.com, las
violaciones de la seguridad de los datos personales a su cargo de las que tenga conocimiento,
juntamente con toda la informacién relevante para la documentacién y comunicacién de la
incidencia.

No sera necesaria la notificacién cuando sea improbable que dicha violacién de la seguridad
constituya un riesgo para los derechos y las libertades de las personas fisicas.

Si se dispone de ella se facilitara, como minimo, la informacioén siguiente:

a) Descripcion de la naturaleza de la violacion de la seguridad de los datos personales, inclusive,
cuando sea posible, las categorias y el nUmero aproximado de interesados afectados, y las
categorias y el nimero aproximado de registros de datos personales afectados.

b) El nombre y los datos de contacto del delegado de proteccion de datos o de otro punto de
contacto en el que pueda obtenerse mas informacion.

c) Descripcion de las posibles consecuencias de la violacién de la seguridad de los datos
personales.

d) Descripcion de las medidas adoptadas o propuestas para poner remedio a la violacion de la
seguridad de los datos personales, incluyendo, si procede, las medidas adoptadas para mitigar
los posibles efectos negativos.

Si no es posible facilitar la informacion simultdneamente, y en la medida en que no lo sea, la
informacion se facilitara de manera gradual sin dilacién indebida.
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I) Asistir al responsable de tratamiento en la respuesta al ejercicio de derechos:
Cuando una persona ejerza un derecho de acceso, rectificacion, supresion y oposicion, limitacién
del tratamiento, portabilidad de datos y a no ser objeto de decisiones individualizadas
automatizadas, u otros reconocidos por la normativa aplicable (conjuntamente, los “Derechos”),
ante el Encargado del Tratamiento, éste debe comunicarlo a MADRID DESTINO con la mayor
prontitud a la direccioén de correo electrénico dpd@madrid-destino.com

La comunicacion debe hacerse de forma inmediata y en ningln caso mas alla del dia laborable
siguiente al de la recepcion del ejercicio de derecho, juntamente, en su caso, con la
documentacion y otras informaciones que puedan ser relevantes para resolver la solicitud que
obre en su poder, e incluyendo la identificacion fehaciente de quien ejerce el derecho.

El adjudicatario asistira a MADRID DESTINO, siempre que sea posible, para que ésta pueda
cumplir y dar respuesta a los ejercicios de Derechos.

m) Colaborar con MADRID DESTINO en el cumplimiento de sus obligaciones como
Responsable del Tratamiento:

Colaborar con MADRID DESTINO en el cumplimiento de sus obligaciones en materia de(i)
medidas de seguridad, (i) comunicacién y/o notificacion de brechas (logradas e intentadas) de
medidas de seguridad a las autoridades competentes o los interesados, y (iii) colaborar en la
realizacion de evaluaciones de impacto relativas a la proteccién de datos personales y consultas
previas al respecto a las autoridades competentes; teniendo en cuenta la naturaleza del
tratamiento y la informacion de la que disponga.

Asimismo, pondrad a disposicion de MADRID DESTINO, a requerimiento de esta, toda la
informacidn necesaria para demostrar el cumplimiento de las obligaciones previstas en este
Pliego y deméas documentos contractuales y colaborara en auditoras o en inspecciones llevadas
a cabo, en su caso, por la AEPD.

En los casos en que la normativa asi lo exija (ver art. 30.5 RGPD), llevar, por escrito, incluso en
formato electrénico, y de conformidad con lo previsto en el articulo 30.2 del RGPD un registro de
todas las categorias de actividades de tratamiento efectuadas por cuenta de la AEPD
(Responsable del tratamiento), que contenga, al menos, las circunstancias a que se refiere dicho
articulo.

n) Evidencias de cumplimiento normativa de proteccion de datos:
Disponer de evidencias que demuestren su cumplimiento de la normativa de proteccion de Datos
Personales y del deber de responsabilidad activa, como, a titulo de ejemplo, certificados previos
sobre el grado de cumplimiento o resultados de auditorias, que habra de poner a disposicion de
MADRID DESTINO a requerimiento de esta. Asimismo, durante la vigencia del contrato, pondra
a disposicion de MADRID DESTINO toda informacién, certificaciones y auditorias realizadas en
cada momento.

0) Derecho de informacién:
Corresponde al Responsable facilitar el derecho de informacion en el momento de la recogida
de datos. En el caso en el que el encargado del tratamiento, en la prestacion del servicio efectle
la recogida de datos de caracter personal, debe facilitar la informacion relativa a los tratamientos
de datos que se van a realizar. La redaccién y el formato en que se facilitara la informacién se
debe consensuar con el responsable antes del inicio de la recogida de los datos.

La presente clausula y las obligaciones en ella establecidas, asi como el Anexo correspondiente
de este pliego relativo al Tratamiento de Datos Personales constituyen el contrato de encargo de
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tratamiento entre MADRID DESTINO y el adjudicatario a que hace referencia el articulo 28.3
RGPD.

Las obligaciones y prestaciones que aqui se contienen no son retribuibles de forma distinta de lo
previsto en el presente pliego y demas documentos contractuales y tendran la misma duracion
que la prestacién de Servicio objeto de este pliego y su contrato, prorrogandose en su caso por
periodos iguales a éste.

No obstante, a la finalizacion del contrato, el deber de secreto continuara vigente, sin limite de
tiempo, para todas las personas involucradas en la ejecucién del contrato.

Para el cumplimiento del objeto de este pliego no se requiere que el adjudicatario acceda a
ningun otro Dato Personal responsabilidad de MADRID DESTINO, y por tanto no esté autorizado
en caso alguno al acceso o tratamiento de otro dato, que no sean los especificados en el Anexo
“Tratamiento de Datos Personales.

Si se produjera una incidencia durante la ejecucion del contrato que conllevase un acceso
accidental o incidental a Datos Personales responsabilidad de MADRID DSTINO no
contemplados en el Anexo “Tratamiento de Datos Personales el adjudicatario debera ponerlo en
conocimiento de MADRID DSTINO, en concreto de su Delegado de Proteccion de Datos a través
del buzén dpd@madrid-destino.com, con la mayor diligencia y a mas tardar en el plazo de 48
horas.

p) Sub-encargos de tratamiento asociados a Subcontrataciones:
Cuando el pliego permita la subcontratacién de actividades objeto del pliego, y en caso de que
el adjudicatario pretenda subcontratar con terceros la ejecucion del contrato y el subcontratista,
si fuera contratado, deba acceder a Datos Personales, el adjudicatario lo pondrd en conocimiento
previo de MADRID DESTINO, identificando qué tratamiento de datos personales conlleva, para
que MADRID DESTINO decida, en su caso, si otorgar 0 no su autorizacion a dicha
subcontratacion.

En todo caso, para autorizar la contratacion, es requisito imprescindible que se cumplan las
siguientes condiciones (si bien, aun cumpliéndose las mismas, corresponde a MADRID
DESTINO la decisién de si otorgar, o no, dicho consentimiento):

- Que el tratamiento de datos personales por parte del subcontratista se ajuste a la
legalidad vigente, lo contemplado en este pliego y a las instrucciones de MADRID
DESTINO.

- Que el adjudicatario y la empresa subcontratista formalicen un contrato de encargo de
tratamiento de datos en términos no menos restrictivos a los previstos en el presente
pliego, el cual sera puesto a disposicion de MADRID DESTINO a su mera solicitud para
verificar su existencia y contenido.

- El adjudicatario informard a MADRID DESTINO de cualquier cambio previsto en la
incorporacion o sustitucion de otros subcontratistas, dando asi a la AEPD la oportunidad
de otorgar el consentimiento previsto en esta clausula. La no respuesta de MADRID
DESTINO a dicha solicitud por el contratista equivale a oponerse a dichos cambios.

g) Informacién:

Las Partes Unicamente se comunicaran aquellos datos de caracter personal que sean
adecuados, pertinentes y no excesivos en relacién con las necesidades derivadas del presente
Contrato, garantizando que dichos datos sean exactos y puestos al dia, obligandose a comunicar
a la otra, sin dilacién indebida, aquellos que hayan sido rectificados y/o deban ser cancelados
segun proceda.
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MADRID DESTINO garantiza a los representantes e interlocutores del adjudicatario el
tratamiento de sus datos de caracter personal conforme a la legislacion vigente y a tal efecto
informa que seran incorporados en un fichero titularidad de MADRID DESTINO en los siguientes
términos:

Responsable: MADRID DESTINO CULTURA TURISMO Y NEGOCIO, S.A., con domicilio en
Madrid, calle Conde Duque, 9-11, 28015 Madrid.

Delegado de Proteccion de datos: dpd@madrid-destino.com

Finalidades: Gestionar y cumplir la relacién establecida (incluyendo, la gestion de los
expedientes de compra de entradas, devoluciones, facturaciones, la gestién de usuarios, los
envios de informacion y el contacto y soporte a usuarios de la plataforma que proporcionen, bajo
consentimientos, sus datos de caracter personal)

Plazo de conservacion: Se limitara al periodo que sea necesario para dar cumplimiento a la
relacién contractual y durante los plazos de prescripcion de las acciones civiles, penales,
administrativas o de cualquier otro tipo que pudieran derivarse de la actividad o servicio prestado
y del tratamiento de los datos, adem@s de los periodos establecidos en la nhormativa de archivos
y patrimonio documental espafiol.

Destinatarios: usuarios del sistema integral de venta de entradas de Madrid Destino.
Legitimacion: Ejecucion de un contrato.

Derechos: El ejercicio de derechos de acceso, rectificacion, supresion, portabilidad y limitacién u
oposicién, asi como, a no ser objeto de decisiones basadas Unicamente en el tratamiento
automatizado de sus datos, cuando procedan, se puede solicitar mediante e-mail dirigido a
dpd@madrid-destino.com, con referencia a “Area Legal’ e identificacién de la persona solicitante
mediante documento oficial.

15.4 Datos atener en cuenta por los licitadores de cara a dimensionar el trabajo a realizar.

Relacién de datos de caracter personal relacionados con los servicios objeto de contratacion:

e Nombre y apellidos.

e Teléfonos fijos y/o teléfono mavil.
e Correos electronicos.

e Direcciones postales.

e Informacion econdémica.

15.5 Tratamiento de datos personales.

Descripcién general del tratamiento de Datos Personales a efectuar:

El objeto de servicio consiste en servicios de asistencia técnica especializada en materia de
consultoria ambiental, certificaciones energéticas, redaccién de proyectos y estudios de
instalaciones de alumbrado en el edificio de Tenis Indoor y en los estadios de Caja Magica,
gestionados por Madrid Destino, divididos en dos (2) lotes, por tratarse de contrataciones
externas de consultoria que se van a llevar a cabo dentro de las actuaciones del Eje 2 del PSTD
2021 objeto de subvencion como parte de las mismas, puesto que se trata de servicios, redaccion
de proyectos, ingenieria, estudios y seguimiento que son necesarios para la realizacién de cada
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una de las actuaciones, conforme se establece en el dispongo tercero de la Orden 2367/2022,
de 29 de noviembre (corregida mediante Orden 2488/2022, de 14 de diciembre), de la Consejeria
de Cultura, Turismo y Deporte de la Comunidad de Madrid, con el objeto prestar el soporte
técnico necesario que permita el cumplimiento de todos sus compromisos como Entidad publica
instrumental del Ayuntamiento de Madrid participante en la ejecucién de los fondos asignados
dentro del instrumento PSTD 2021, de cara a garantizar la ejecucién de dichas actuaciones con
estricta sujeciéon al cumplimento de los hitos, objetivos y plazos fijados conforme a los requisitos
establecidos en el PRTR hasta su completa finalizaciéon y entrega, en su caso, de las obras,
informes, certificados y documentacién necesarios para su justificacion, cumplimiento y
obtencién de su aprobacién por parte de la Comunidad de Madrid.

El personal adscrito por la organizacion adjudicataria, debe estar preparado para proporcionar
los Servicios establecidos en el Pliego mediante el tratamiento de datos de caracter personal.
Los Datos Personales se trataran Unicamente por el personal adscrito y al Unico fin de efectuar
el alcance contratado.

En caso de que como consecuencia de la ejecucion del contrato resultara necesario en algin
momento la modificacién de lo estipulado en este Anexo, el adjudicatario lo requerira
razonadamente y sefalard los cambios que solicita. En caso de que MADRID DESTINIO
estuviese de acuerdo con lo solicitado, MADRID DESTINO emitiria un Anexo actualizado, de
modo que el mismo siempre recoja fielmente el detalle del tratamiento.

Tratamientos y principales colectivos de | Datos Personales del tratamiento a los
interesados que se puede acceder

Personal del pliego que ejecutara el Imagen, claves de acceso a los sistemas
suministro

Colectivos y Datos Tratados
Los colectivos de interesados y Datos Personales tratados a las que puede tener acceso el
adjudicatario son:

Elementos del tratamiento
El tratamiento de los Datos Personales, en caso de producirse, comprendera todos los
siguientes:

Recogida (captura de datos)
Registro (grabacién)

Estructuracién

Modificacion

Conservacion (almacenamiento)
Extraccién (retrieval)

Consulta

Cesion

Difusion

Interconexién (cruce)

Cotejo

Limitacion

Supresion

Conservacion (en sus sistemas de informacion)
Duplicado Copia (copias temporales)
Copia de seguridad

Recuperacion

AN NN YN N U U N Y N N NN
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Una vez formalizado el contrato y con caracter previo al inicio de la prestacion del servicio, el
representante legal de la mercantil adjudicataria debera presentar ante la Direccion de Seguridad
de MADRID DESTINO el Anexo que se indica a continuacion, debidamente cumplimentado.

ANEXO “DECLARACION RESPONSABLE DE UBICACION DE LOS SERVIDORES”

En Madrid a de del
D , con DNI , en nombre vy
representacién de la sociedad mercantil , con domicilio social en
y con NIF , quien manifiesta ser suficientes sus

poderes para la realizacion de la presente declaracién:
DECLARA
Que de conformidad con el articulo 122.2 de la Ley 9/2017 de Contratacion del Sector Publico,

- Los servidores que puedan tratar datos responsabilidad de MADRID DESTINO y de acuerdo
a las especificaciones que constan en los pliegos se hallan ubicados en

- Los servicios asociados a los mismos se van a prestar desde la localidad de

Y comprometiéndose a notificar cualquier cambio que pueda producirse al respecto a lo largo de
la vida del contrato de la informacién facilitada en este contrato.

Asi mismo, y siempre que los pliegos lo permitan, se informa que

[ ] NO se va a proceder a subcontratar los servidores o servicios

[] Sl se va a proceder a subcontratar los servidores o los servicios asociados a los
mismos, indicando el nombre o el perfil empresarial, definido por referencia a las condiciones de
solvencia profesional o técnica, de los subcontratistas:

A todos los efectos legales.
Fechay firma
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Disposicion de los datos al terminar el Servicio:

Una vez finalice el encargo, el adjudicatario debe:

a) Devolver al responsable del tratamiento los datos de caracter personal y, si procede, los
soportes donde consten, una vez cumplida la prestacién. La devolucion debe comportar el
borrado total de los datos existentes en los equipos informéaticos utilizados por el encargado. No
obstante, el encargado puede conservar una copia, con los datos debidamente bloqueados,
mientras puedan derivarse responsabilidades de la ejecucién de la prestacion.

No obstante, el Responsable del Tratamiento podra requerir al encargado para que en vez de la
opcién a), cumpla con la b) o con la c) siguientes:

b) Devolver al encargado que designe por escrito el responsable del tratamiento, los datos de
caracter personal y, si procede, los soportes donde consten, una vez cumplida prestacién. La
devolucion debe comportar el borrado total de los datos existentes en los equipos informaticos
utilizados por el encargado. No obstante, el encargado puede conservar una copia, con los datos
debidamente bloqueados, mientras puedan derivarse responsabilidades de la ejecucion de la
prestacion.

¢) Destruir los datos, una vez cumplida la prestacion. Una vez destruidos, el encargado debe
certificar su destruccion por escrito y debe entregar el certificado al responsable del tratamiento.
No obstante, el encargado puede conservar una copia, con los datos debidamente boqueados,
mientras puedan derivarse responsabilidades de la ejecucion de la prestacion.

15.6. Medidas de seguridad.

Dando cumplimiento la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos
Personales y garantia de los derechos digitales, es objeto del presente Anexo la determinacién
por parte de MADRID DESTINO, como “Responsable de Ficheros”, de las medidas de seguridad
que el adjudicatario, como “Encargado del Tratamiento”, debera adoptar en la captacion, el
acceso y el tratamiento de los datos de caracter personal a los que acceda por cuenta de
MADRID DESTINO para la prestacién de los servicios contratados.

El adjudicatario dispone de un Documento de Seguridad que recoge las medidas de indole
técnica y organizativa acordes a la normativa de seguridad vigente que sera de obligado
cumplimiento para el personal con acceso a los sistemas de informacion.

El Documento de Seguridad podra ser Unico y comprensivo de todos los ficheros o tratamientos,
o bien individualizado para cada fichero o tratamiento, o bien, podrd consistir en distintos
documentos de seguridad agrupando ficheros o tratamientos segun el sistema de tratamiento
utilizado para su organizacion, o bien atendiendo a criterios organizativos del responsable. En
todo caso, tendra el caracter de documento interno de la organizacion.

El Documento debera contener, como minimo, los siguientes aspectos:

a. Ambito de aplicacion del documento con especificacion detallada de los recursos
protegidos.

b. Medidas, normas, procedimientos de actuacion, reglas y estandares encaminados a
garantizar el nivel de seguridad exigido en este reglamento.

c. Funciones y obligaciones del personal en relacién con el tratamiento de los datos de
caracter personal incluidos en los ficheros.
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d. Estructura de los ficheros con datos de caracter personal y descripcion de los sistemas
de informacion que los tratan.

e. Procedimiento de notificacion, gestion y respuesta ante las incidencias.

f. Los procedimientos de realizacion de copias de respaldo y de recuperacién de los datos
en los ficheros o tratamientos automatizados.

g. Las medidas que sea necesario adoptar para el transporte de soportes y documentos,
asi como para la destruccion de los documentos y soportes, 0 en su caso, la reutilizacion
de estos ultimos.

En caso de que fueran de aplicacion a los ficheros las medidas de seguridad de nivel medio o
las medidas de seguridad de nivel alto, el Documento de seguridad debera contener, ademas:
a. Laidentificacién del responsable o responsables de seguridad.

b. Los controles periédicos que se deban realizar para verificar el cumplimiento de lo
dispuesto en el propio documento.

MEDIDAS DE SEGURIDAD APLICABLES A FICHEROS Y TRATAMIENTOS
AUTOMATIZADOS.
MEDIDAS DE SEGURIDAD DE NIVEL BASICO.

e Funciones y obligaciones del personal.

o Las funciones y obligaciones de cada uno de los usuarios o perfiles de usuarios
con acceso a los datos de caracter personal y a los sistemas de informacion
estaran claramente definidas y documentadas en el documento de seguridad.

o También se definiran las funciones de control o autorizaciones delegadas por el
responsable del fichero o tratamiento.

o El adjudicatario, como encargado del tratamiento, adoptard las medidas
necesarias para que el personal conozca de una forma comprensible las normas
de seguridad que afecten al desarrollo de sus funciones asi como las
consecuencias en que pudiera incurrir en caso de incumplimiento.

o Registro de incidencias.

o El adjudicatario, como encargado del tratamiento, deberad disponer de un
procedimiento de notificacién y gestion de las incidencias que afecten a los datos
de caracter personal y establecer un registro en el que se haga constar el tipo
de incidencia, el momento en que se ha producido, o en su caso, detectado, la
persona que realiza la notificacién, a quién se le comunica, los efectos que se
hubieran derivado de la misma y las medidas correctoras aplicadas.

e Control de acceso.

o Los usuarios tendran acceso Unicamente a aquellos recursos que precisen para
el desarrollo de sus funciones.

o Eladjudicatario se encargara de que exista una relacion actualizada de usuarios
y perfiles de usuarios, y los accesos autorizados para cada uno de ellos.

o El adjudicatario establecerd& mecanismos para evitar que un usuario pueda
acceder a recursos con derechos distintos de los autorizados.

o Exclusivamente el personal autorizado para ello en el documento de seguridad
podra conceder, alterar o anular el acceso autorizado sobre los recursos,
conforme a los criterios establecidos por el adjudicatario.
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En caso de que exista personal ajeno al adjudicatario que tenga acceso a los
recursos debera estar sometido a las mismas condiciones y obligaciones de
seguridad que el personal propio.

e Gestion de soportes y documentos.

O

Los soportes y documentos que contengan datos de caracter personal deberan
permitir identificar el tipo de informacién que contienen, ser inventariados y solo
deberan ser accesibles por el personal autorizado para ello en el documento de
seguridad.

Se exceptlan estas obligaciones cuando las caracteristicas fisicas del soporte
imposibiliten su cumplimiento, quedando constancia motivada de ello en el
documento de seguridad.

La salida de soportes y documentos que contengan datos de caracter personal,
incluidos los comprendidos y/o anejos a un correo electronico, fuera de los
locales bajo el control del adjudicatario debera ser autorizada por el adjudicatario
0 encontrarse debidamente autorizada en el documento de seguridad.

En el traslado de la documentaciéon se adoptaran las medidas dirigidas a evitar
la sustraccion, pérdida o acceso indebido a la informacion durante su transporte.

Siempre que vaya a desecharse cualquier documento o soporte que contenga
datos de caracter personal debera procederse a su destruccion o borrado,
mediante la adopcion de medidas dirigidas a evitar el acceso a la informacién
contenida en el mismo o su recuperacién posterior.

La identificacion de los soportes que contengan datos de carécter personal que
la organizacion considerase especialmente sensibles se podra realizar utilizando
sistemas de etiquetado comprensibles y con significado que permitan a los
usuarios con acceso autorizado a los citados soportes y documentos identificar
su contenido, y que dificulten la identificacion para el resto de personas.

e Identificacién y autenticacion.

O

O

(@]

(@]

El responsable del fichero o tratamiento debera adoptar las medidas que
garanticen la correcta identificacion y autenticacion de los usuarios.

El responsable del fichero o tratamiento establecera un mecanismo que permita
la identificacion de forma inequivoca y personalizada de todo aquel usuario que
intente acceder al sistema de informacion y la verificacion de que esta
autorizado.

Cuando el mecanismo de autenticacion se base en la existencia de contrasefias
existird un procedimiento de asignacién, distribucién y almacenamiento que
garantice su confidencialidad e integridad.

El Documento de Seguridad debe establecer la periodicidad, que en ningln caso
serd superior a un afio, con la que tienen que ser cambiadas las contrasefas
gue, mientras estén vigentes, se almacenaran de forma ininteligible.

e Copias de respaldo y recuperacion.

O

Deberan establecerse procedimientos de actuacion para la realizacion como
minimo semanal de copias de respaldo, salvo que en dicho periodo no se
hubiera producido ninguna actualizacién de los datos.
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Asimismo, se estableceran procedimientos para la recuperacion de los datos
gue garanticen en todo momento su reconstruccion en el estado en que se
encontraban al tiempo de producirse la pérdida o destruccion.

Unicamente, en el caso de que la pérdida o destruccion afectase a ficheros o
tratamientos parcialmente automatizados, y siempre que la existencia de
documentacién permita alcanzar el objetivo al que se refiere el parrafo anterior,
se debera proceder a grabar manualmente los datos quedando constancia
motivada de este hecho en el documento de seguridad.

El adjudicatario se encargara de verificar cada seis meses la correcta definicion,
funcionamiento y aplicacién de los procedimientos de realizacién de copias de
respaldo y de recuperacion de los datos.

Las pruebas anteriores a la implantacién o modificacion de los sistemas de
informacion que traten ficheros con datos de caracter personal no se realizaran
con datos reales, salvo que se asegure el nivel de seguridad correspondiente al
tratamiento realizado y se anote su realizacion en el documento de seguridad.

Si esta previsto realizar pruebas con datos reales, previamente debera haberse
realizado una copia de seguridad.

MEDIDAS DE SEGURIDAD DE NIVEL MEDIO.

Ademas de las medidas de seguridad de nivel basico, indicadas anteriormente, deberéan
implantarse las siguientes medidas de seguridad.
e Responsable de seguridad.

(@]

En el documento de seguridad deberan designarse uno o varios responsables
de seguridad encargados de coordinar y controlar las medidas definidas en el
mismo. Esta designacion puede ser Unica para todos los ficheros o tratamientos
de datos de caracter personal o diferenciada segun los sistemas de tratamiento
utilizados, circunstancia que debera hacerse constar claramente en el
documento de seguridad.

En ningulin caso esta designacién supone una exoneracion de la responsabilidad
que corresponde al responsable del fichero o al encargado del tratamiento de
acuerdo con este reglamento.

e Auditoria.

(@]

A partir del nivel medio, los sistemas de informacion e instalaciones de
tratamiento y almacenamiento de datos se someteran, al menos cada dos afios,
a una auditoria interna o externa que verifiqgue el cumplimiento del Titulo VIII del
Reglamento de desarrollo de la LOPD.

Con carécter extraordinario debera realizarse dicha auditoria siempre que se
realicen modificaciones sustanciales en el sistema de informaciéon que puedan
repercutir en el cumplimiento de las medidas de seguridad implantadas con el
objeto de verificar la adaptacion, adecuacién y eficacia de las mismas. Esta
auditoria inicia el coémputo de dos afios sefialado en el parrafo anterior.

El informe de auditoria debera dictaminar sobre la adecuacion de las medidas y
controles a la Ley y su desarrollo reglamentario, identificar sus deficiencias y
proponer las medidas correctoras o complementarias necesarias. Deberd,
igualmente, incluir los datos, hechos y observaciones en que se basen los
dictimenes alcanzados y las recomendaciones propuestas.
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Los informes de auditoria seran analizados por el responsable de seguridad
competente, que elevara las conclusiones al adjudicatario para que adopte las
medidas correctoras adecuadas y quedaran a disposicion de la Agencia
Espafiola de Proteccién de Datos o, en su caso, de las autoridades de control
de las comunidades auténomas.

e Gestion de soportes y documentos.

(@]

Deberé establecerse un sistema de registro de entrada de soportes que permita,
directa o indirectamente, conocer el tipo de documento o soporte, lafechay hora,
el emisor, el nUmero de documentos o soportes incluidos en el envio, el tipo de
informacién que contienen, la forma de envio y la persona responsable de la
recepcion que debera estar debidamente autorizada.

Igualmente, se dispondra de un sistema de registro de salida de soportes que
permita, directa o indirectamente, conocer el tipo de documento o soporte, la
fecha y hora, el destinatario, el nimero de documentos o soportes incluidos en
el envio, el tipo de informacion que contienen, la forma de envio y la persona
responsable de la entrega que debera estar debidamente autorizada.

e Identificacién y autenticacion.

O

El adjudicatario establecera un mecanismo que limite la posibilidad de intentar
reiteradamente el acceso no autorizado al sistema de informacion.

e Control de acceso fisico.

O

Exclusivamente el personal autorizado en el documento de seguridad podra
tener acceso a los lugares donde se hallen instalados los equipos fisicos que
den soporte a los sistemas de informacién.

¢ Reqgistro de incidencias.

O

En el registro regulado en el PUNTO 2 de las Medidas de Seguridad de nivel
Basico deberdn consignarse, ademas, los procedimientos realizados de
recuperacién de los datos, indicando la persona que ejecuto el proceso, los datos
restaurados y, en su caso, qué datos ha sido necesario grabar manualmente en
el proceso de recuperacion.

Sera necesaria la autorizacién del adjudicatario para la ejecucion de los
procedimientos de recuperacién de los datos.

MEDIDAS DE SEGURIDAD DE NIVEL ALTO.
Ademas de las medidas de seguridad de nivel basico y medio, indicadas anteriormente, deberan
implantarse las siguientes medidas de seguridad.

e Gestion y distribucion de soportes.

O

La identificacion de los soportes se debera realizar utilizando sistemas de
etiquetado comprensibles y con significado que permitan a los usuarios con
acceso autorizado a los citados soportes y documentos identificar su contenido,
y que dificulten la identificacién para el resto de personas.

La distribucién de los soportes que contengan datos de caracter personal se
realizara cifrando dichos datos o bien utilizando otro mecanismo que garantice
gue dicha informacién no sea accesible 0 manipulada durante su transporte.

Asimismo, se cifraran los datos que contengan los dispositivos portatiles cuando
éstos se encuentren fuera de las instalaciones que estan bajo el control del
responsable del fichero.
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o Debera evitarse el tratamiento de datos de caracter personal en dispositivos
portatiles que no permitan su cifrado. En caso de que sea estrictamente
necesario se hara constar motivadamente en el documento de seguridad y se
adoptaran medidas que tengan en cuenta los riesgos de realizar tratamientos en
entornos desprotegidos.

e Copias de respaldo y recuperacion.

o Debera conservarse una copia de respaldo de los datos y de los procedimientos
de recuperaciéon de los mismos en un lugar diferente de aquel en que se
encuentren los equipos informéaticos que los tratan, que debera cumplir en todo
caso las medidas de seguridad exigidas en este titulo, o utilizando elementos
gue garanticen la integridad y recuperacion de la informacion, de forma que sea
posible su recuperacion.

e Registro de accesos.

o De cada intento de acceso se guardaran, como minimo, la identificacion del
usuario, la fecha y hora en que se realiz6, el fichero accedido, el tipo de acceso
y si ha sido autorizado o denegado.

o En el caso de que el acceso haya sido autorizado, sera preciso guardar la
informacién que permita identificar el registro accedido.

o Los mecanismos que permiten el registro de accesos estaran bajo el control
directo del responsable de seguridad competente sin que deban permitir la
desactivacion ni la manipulacion de los mismos.

o El periodo minimo de conservacion de los datos registrados sera de dos afios.

o Elresponsable de seguridad se encargara de revisar al menos una vez al mes
la informacion de control registrada y elaborara un informe de las revisiones
realizadas y los problemas detectados.

o No sera necesario el registro de accesos definido en este articulo en caso de
que concurran las siguientes circunstancias:

o Que el responsable del fichero o del tratamiento sea una persona fisica.

o Que el responsable del fichero o del tratamiento garantice que Unicamente él
tiene acceso y trata los datos personales.

o La concurrencia de las dos circunstancias a las que se refiere el apartado
anterior debera hacerse constar expresamente en el Documento de Seguridad.

e Telecomunicaciones.

o Cuando, conforme al articulo 81.3 Reglamento de desarrollo de la LOPD deban
implantarse las medidas de seguridad de nivel alto, la transmision de datos de
cardcter personal a través de redes publicas o redes inalambricas de
comunicaciones electronicas se realizara cifrando dichos datos o bien utilizando
cualquier otro mecanismo que garantice que la informacion no sea inteligible ni
manipulada por terceros.

MEDIDAS DE SEGURIDAD APLICABLES A FICHEROS Y TRATAMIENTOS NO
AUTOMATIZADOS

MEDIDAS DE SEGURIDAD DE NIVEL BASICO.
e Criterios de archivo.
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El archivo de los soportes o documentos se realizara de acuerdo con los criterios
previstos en su respectiva legislacién. Estos criterios deberan garantizar la
correcta conservacion de los documentos, la localizacién y consulta de la
informacién y posibilitar el ejercicio de los derechos de oposicion al tratamiento,
acceso, rectificacion y cancelacion.

En aquellos casos en los que no exista norma aplicable, el adjudicatario debera
establecer los criterios y procedimientos de actuacién que deban seguirse para
el archivo.

o Dispositivos de almacenamiento.

o

Los dispositivos de almacenamiento de los documentos que contengan datos de
caracter personal deberan disponer de mecanismos que obstaculicen su
apertura. Cuando las caracteristicas fisicas de aquéllos no permitan adoptar esta
medida, el responsable del fichero o tratamiento adoptara medidas que impidan
el acceso de personas no autorizadas.

e Custodia de los soportes.

o

Mientras la documentacion con datos de caracter personal no se encuentre
archivada en los dispositivos de almacenamiento establecidos en el articulo
anterior, por estar en proceso de revision o tramitacidn, ya sea previo o posterior
a su archivo, la persona que se encuentre al cargo de la misma debera
custodiarla e impedir en todo momento que pueda ser accedida por persona no
autorizada.

MEDIDAS DE SEGURIDAD DE NIVEL MEDIO.

Ademas de las medidas de seguridad de nivel basico, indicadas anteriormente, deberan
implantarse las siguientes medidas de seguridad.
¢ Responsable de seguridad.

o Se designara uno o varios responsables de seguridad en los términos y con las
funciones previstas en el PUNTO 6 del apartado correspondiente a las
MEDIDAS DE SEGURIDAD APLICABLES A FICHEROS Y TRATAMIENTOS
AUTOMATIZADOS.
e Auditoria.
o Los ficheros comprendidos en el nivel de seguridad medio se someteran, al

menos cada dos afios, a una auditoria interna o externa que verifique el
cumplimiento del Titulo VIII del Reglamento de desarrollo de la LOPD.

MEDIDAS DE SEGURIDAD DE NIVEL ALTO.
Ademas de las medidas de seguridad de nivel basico y medio, indicadas anteriormente, deberan
implantarse las siguientes medidas de seguridad.

e Almacenamiento de la informacion.

O

Los armarios, archivadores u otros elementos en los que se almacenen los
ficheros no automatizados con datos de caracter personal deberan encontrarse
en areas en las que el acceso esté protegido con puertas de acceso dotadas de
sistemas de apertura mediante llave u otro dispositivo equivalente. Dichas areas
deberan permanecer cerradas cuando no sea preciso el acceso a los
documentos incluidos en el fichero.
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o Siatendidas las caracteristicas de los locales de que dispusiera el adjudicatario,
no fuera posible cumplir lo establecido en el apartado anterior, el responsable
adoptara medidas alternativas que, debidamente motivadas, se incluiran en el
documento de seguridad.

e Copia o reproduccion.

o Lageneracion de copias o la reproduccién de los documentos Unicamente podra
ser realizada bajo el control del personal autorizado en el Documento de
Seguridad.

o Debera procederse a la destruccién de las copias o reproducciones desechadas
de forma que se evite el acceso a la informacion contenida en las mismas o su
recuperacion posterior.

e Acceso a la documentacion.
o Elacceso ala documentacion se limitara exclusivamente al personal autorizado.

o Se establecerdn mecanismos que permitan identificar los accesos realizados en
el caso de documentos que puedan ser utilizados por multiples usuarios.

o El acceso de personas no incluidas en el parrafo anterior debera quedar
adecuadamente registrado de acuerdo con el procedimiento establecido al
efecto en el documento de seguridad.

e Traslado de documentacion.

o Siempre que se proceda al traslado fisico de la documentacién contenida en un
fichero, deberan adoptarse medidas dirigidas a impedir el acceso o0 manipulacion
de la informacién objeto de traslado.

O

VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO POR EL RESPONSABLE

MADRID DESTINO se reserva la facultad de auditar, sin previo aviso, los sistemas e
instalaciones del adjudicatario, a los Unicos efectos de comprobar el cumplimiento de las medidas
de seguridad establecidas en el presente Anexo.

El adjudicatario acepta dicha facultad de MADRID DESTINO y pondra a su disposicion la ayuda
y colaboracién necesaria para llevar a cabo dicha comprobacion, la cual nunca podra

obstaculizar, de forma sustancial, la actividad del adjudicatario.

En Madrid, a fecha de la firma electrénica

El presente documento ha sido firmado digitalmente en fecha 30 enero de 2024 a las 12:29
horas por las personas que constan como firmantes del mismo.

EL RESPONSABLE DEL CONTRATO EL ORGANO DE CONTRATACION
MADRID DESTINO: MADRID DESTINO:

El Adjudicatario conforme:
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consultoria de evaluaciones de impacto ambiental, certificaciones energéticas, redacciéon de proyectos y estudios para instalacién
fotovoltaica en edificio indoor sur, y sustituciéon de alumbrado en interior de estadios del complejo Caja Magica, gestionados por
Madrid Destino. Cultura, Turismo y Negocio, S.A. — Eje 2 del PSTD 2021, financiado con fondos PRTR-NEXTGENERATIONEU”.
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Procedimiento abierto simplificado: SP23-00772 SP23-00773 “Servicios de asistencia técnica especializada en materia de
consultoria de evaluaciones de impacto ambiental, certificaciones energéticas, redacciéon de proyectos y estudios para instalacién
fotovoltaica en edificio indoor sur, y sustitucion de alumbrado en interior de estadios del complejo Caja Magica, gestionados por

Madrid Destino. Cultura, Turismo y Negocio, S.A. — Eje 2 del PSTD 2021, financiado con fondos PRTR-NEXTGENERATIONEU”.
72



