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1 INTRODUCCION

En su reunién de 21 de julio de 2020, el Consejo Europeo acordé un paquete de medidas conocido
como Instrumento de Recuperacion de la Unién Europea (NextGenerationEU), cuyo elemento
central es el Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia (en adelante, MRR), establecido por el
Reglamento (UE) 2021/241 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 12 de febrero de 2021.

La instrumentacion de la ejecucion de los recursos financieros del Fondo Europeo de Recuperacion
se realiza a través del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia (en adelante, PRTR),
aprobado por Acuerdo del Consejo de Ministros de 27 de abril de 2021, y de conformidad con lo
establecido por la Decisién de Ejecucion del Consejo de la Unidn Europea de 13 de julio de 2021,
relativa a la aprobacion de la evaluacion del Plan de Recuperacion y Resiliencia de Espafia (Council
Implementing Decision-CID), modificada a su vez por la Decisién de Ejecucion del Consejo (Council
Implementing Decision-CID) de 2 de octubre de 2023.

Los proyectos incluidos en el PRTR estan alineados con los objetivos del MRR y se articulan en
torno a cuatro ejes principales: la transicidn ecolégica, la transformacion digital, la cohesién social y
territorial y la igualdad de género. Estos cuatro ejes se desarrollan a través de diez politicas palanca
que, a su vez, integran treinta componentes.

En concreto, el Componente 14 del PRTR, «Plan de Modernizacién y Competitividad del Sector
Turistico», incluye la Inversion 1, «Transformacién del modelo turistico hacia la sostenibilidad», que
tiene por objeto implementar actuaciones de impulso de la sostenibilidad turistica en su triple
vertiente: medioambiental, socioecondmica y territorial, beneficiando a los destinos turisticos, a los
agentes sociales y a los operadores privados del sector. Dentro de esta inversién, la Submedida 2,
«Planes de Sostenibilidad Turistica en Destino», cuenta con elementos diferenciados que se
implementan con una légica secuencial: elaboracion de la Estrategia de Sostenibilidad del Turismo
en Destino, preparacion del Programa de Planes de Sostenibilidad Turistica en Destino, y
elaboracion y aplicacion de los Planes Territoriales de Sostenibilidad Turistica en Destinos.

Con fecha 28 de julio de 2021, la Conferencia Sectorial de Turismo ratificé la aprobacion de la
Estrategia de Sostenibilidad del Turismo en Destino, que se instrumenta en torno a Programas de
Planes de Sostenibilidad Turistica en Destino, en los que participan los tres niveles de
administraciones turisticas (Administracion General del Estado, comunidades o ciudades
Auténomas y entidades locales), y da paso a la convocatoria correspondiente al ejercicio 2021 del
Programa Extraordinario de Sostenibilidad Turistica en Destinos 2021-2023, convocatoria dirigida a
las entidades locales en el contexto de la mencionada Submedida 2 de la Inversién 1 del
Componente 14 del PRTR.

El Programa Extraordinario tiene su concrecidn operativa en los Planes Territoriales de las
comunidades autbnomas, elaborados mediante un proceso participativo y de colaboracién entre las
tres administraciones publicas competentes y los diferentes actores publicos y privados del
ecosistema turistico del destino. Los Planes Territoriales incorporan los Planes de Sostenibilidad
Turistica en Destino (en adelante, PSTD) de las entidades locales de su territorio, compuestos por
actuaciones elegibles que se enmarcan en los cuatro ejes de actuacion relacionados en el PRTR:
transicion verde sostenible, mejora de la eficiencia energética, transicion digital y competitividad.

Por Resolucién de 23 de diciembre de 2021, de la Secretaria de Estado de Turismo, se publica el
Acuerdo de la Conferencia Sectorial de Turismo de 21 de diciembre de 2021, por el que se fijan los
criterios de distribucién, asi como el reparto resultante para las comunidades auténomas, del crédito
destinado a la financiacién de actuaciones de inversion por parte de entidades locales en el marco
del Componente 14 Inversion 1 del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia, modificado
por los Acuerdos de la Conferencia Sectorial de Turismo de 29 de marzo de 2022 y de 29 de
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En virtud de estos acuerdos, del importe de 615.000.000 de euros a distribuir entre las comunidades
autébnomas en la convocatoria extraordinaria de 2021, le corresponde a la Comunidad de Madrid un
total de 34.440.000 de euros para la ejecucion del Plan Territorial de la Comunidad de Madrid 2021,
el cual incluye el PSTD 2021 del Ayuntamiento de Madrid, al que se identifica como entidad
beneficiaria en los mencionados acuerdos, y se le asigna un crédito de 10.000.000 de euros
destinado a la ejecucion de actuaciones enmarcadas en la Submedida 2 de la Inversion 1 del
Componente 14 del PRTR.

La Orden 2367/2022, de 29 de noviembre (corregida por la Orden 2488/2022 de 14 de diciembre),
de la Consejeria de Cultura, Turismo y Deporte de la Comunidad de Madrid, para la ejecucion del
“Plan de sostenibilidad turistica en destino del Ayuntamiento de Madrid, que forma parte del Plan
Territorial de la Comunidad de Madrid 2021” a cargo del mecanismo de recuperacion,
transformacion y resiliencia (Fondos de la Unién Europea-Next Generation UE), articula el
procedimiento de gestidon de la ayuda al Ayuntamiento de Madrid como entidad gestora y ejecutora
de las actuaciones previstas en su PSTD 2021, autoriza la transferencia de la subvencion directa de
10.000.000 de euros y recoge las actuaciones en su anexo, sin perjuicio de los cambios que el
propio Ayuntamiento solicite y sean autorizados por la Comisién de Seguimiento del Plan Territorial
de la Comunidad de Madrid.

En su sesion del 31 de julio de 2023, la Comisién de Seguimiento del Plan Territorial de la
Comunidad de Madrid aprobd un cambio solicitado por el Ayuntamiento de Madrid en las
actuaciones recogidas en la Orden 2367/2022, de 29 de noviembre. Las actuaciones finalmente
aprobadas que son objeto de financiacion en el marco del PSTD 2021 del Ayuntamiento de Madrid
se concretan en la siguiente tabla.

Ejes programaticos Actuaciones Importe total
Eje 1 1 Medllclzlon,. reduccion y corr)pensamon de CO2: 750.000,00 €
" Certificaciones y plantado de arboles

Transicion Medicion, reduccion y compensacion de CO2: apoyo

ecolégica 2 ’ y comp - apoy 750.000,00 €
a empresas

Total Eje 1 1.500.000,00 €

Eje 2 Caja Magica (suministro e instalacion de elementos
Eficiencia 3 de alumbrado eficiente y paneles solares) 2.000.000,00 €

energética
Total Eje 2 2.000.000,00 €
EJe 3 N 4 Programa integral de transformacién digital turistica 5.200.000,00 €
Transicion digital
Total Eje 3 5.200.000,00 €
Eje.‘-l- _ 5 Especializacién en turismo de Alto Impacto 1.300.000,00 €
Competitividad

Total Eje 4 1.300.000,00 €
TOTAL 10.000.000,00 €

En su condicion de entidad beneficiaria y ejecutora de los fondos europeos NextGenerationEU-
MRR, el Ayuntamiento de Madrid debera asegurar, en la ejecucion de las actuaciones del PSTD
2021, la consecucion en plazo de los hitos y objetivos (HyO) establecidos en la Decision de
Ejecucion del Consejo de la Unién Europea de 13 de julio de 2021 relativa a la aprobacién de la
evaluacion del Plan de Recuperacion y Resiliencia de Espafia (Council Implementing Decision-CID)
y su posterior modificacién de 2 de octubre de 2023. En concreto, seran de aplicacion el HyO CID
numero 220, finalizacién de los Planes de Sostenibilidad Turistica en Destinos, y el HyO CID nimero
221, finalizacién de los proyectos de promocion de la sostenibilidad turistica en destinos. El
Ayuntamiento debera cumplir, igualmente, los HyO auxiliares recogidos en el PSDT 2021.
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El cumplimiento de estos compromisos es obligatorio, de forma que su incumplimiento puede
conllevar la retirada de la financiacion por parte de la Comision Europea y la cancelacion del
programa.

De conformidad con la Resoluciéon 1/2022, de 12 de abril, de la Secretaria General de Fondos
Europeos del Ministerio de Hacienda, por la que se establecen instrucciones a fin de clarificar la
condicion de entidad ejecutora, la designacion de érganos responsables de medidas y 6rganos
gestores de proyectos y subproyectos, en el marco del sistema de gestion del Plan de Recuperacion,
Transformacion y Resiliencia, el Decreto de 28 de diciembre de 2023, de la Delegada del Area de
Gobierno de Cultura, Turismo y Deporte del Ayuntamiento de Madrid, ha asignado todas las
actuaciones enmarcadas en el PSTD 2021 del Ayuntamiento de Madrid a la sociedad mercantil
municipal Madrid Destino Cultura Turismo y Negocio, S.A. (en lo sucesivo, MADRID DESTINO), que
actuara como entidad instrumental y las llevara a cabo a través de su 6rgano de contratacion.

MADRID DESTINO tiene, entre otros objetivos, la gestion de programas y actividades culturales,
formativas y artisticas, la organizacion, apoyo y difusion de las mismas, la prestacion de todos los
servicios e infraestructuras integrantes o complementarios de estos programas y actividades, la
gestién de cualesquiera centros, espacios, recintos, dependencias y/o servicios culturales, cuya
gestién le fuera encomendada temporal o indefinidamente, o cuyo uso le fuera cedido por el
Ayuntamiento de Madrid, incluida la contratacidn y ejecucion de las obras, instalaciones, servicios y
suministros para los mismos, la gestién de las politicas municipales de promocién e informacion
turistica de la Ciudad de Madrid, la proyeccion de su imagen a nivel nacional e internacional y la
gestion y explotacion de los derechos de propiedad intelectual derivados de las obras susceptibles
de generar tales derechos resultantes de las anteriores actividades, asi como la prestacion por
cuenta propia o ajena de todo tipo de servicios relacionados con la organizacién, direccion,
produccion y administracion de eventos, ya sean deportivos, exposiciones, congresos,
convenciones, seminarios, ferias, y cualquier otro evento de naturaleza similar.

A la vista de lo anterior, para contribuir a la consecucién en tiempo y forma de los hitos y objetivos
previstos y cumplir las obligaciones aplicables a la ejecucidon de los fondos europeos
NextGenerationEU-MRR, se considera esencial para su correcta ejecucion la contratacion de un
servicio de consultoria especializada y asistencia técnica para el desarrollo e implantacién
de un sistema de medicién, reduccién y compensacion de huella de carbono para
establecimientos turisticos y visitantes de la ciudad de Madrid, incluyendo el proceso de
verificacion de la huella de carbono en los establecimientos, dentro de la Actuacion 1 “Medicion,
reduccion y compensacion de COz: certificaciones y plantado de arboles” del Eje 1 “Transicion
ecologica” del PSTD 2021 de la Ciudad de Madrid.

Para lo cual se invita a los profesionales y/o empresas que estén interesados a que presenten sus
mejores ofertas.

Las entidades beneficiarias/contratistas/subcontratistas de los fondos se someteran a las
instrucciones, seguimiento y control que se establezcan para el PRTR, asi como a las obligaciones
especificas aplicables en el marco de las actuaciones del PRTR financiadas con fondos
NextGenerationEU-MRR, relativas a la informacién y publicidad, control, verificacién, seguimiento,
cumplimiento de HyO CID, principio DNSH, etiquetado ambiental y digital, compromiso con el
resultado, prevencion de los conflictos de intereses, la corrupcion y el fraude, prevencion de doble
financiacion, cesion de datos, cumplimiento de otros principios transversales y demas obligaciones
impuestas por la normativa interna y de la Union Europea, incluyendo los controles tanto por la
Comunidad de Madrid como por la Comisién de Seguimiento que se constituya al efecto.

Deberan respetarse, igualmente, las obligaciones y principios de gestion propios del PRTR previstos
en el Real Decreto-ley 36/2020, de 30 de diciembre, por el que se aprueban medidas urgentes para
la modernizacion de la Administracion Publica y para la ejecucion del Plan de Recuperacion,
Transformacioén y Resiliencia, la Orden HFP/1030/2021, de 29 de septiembre, por la que se configura
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el sistema de gestion del Plan de recuperacién, Transformacion y Resiliencia, la Orden
HFP/1031/2021, de 29 de septiembre, por la que se establece el procedimiento y formato de la
informacion a proporcionar por las Entidades del Sector Publico Estatal, Autonémico y Local para el
seguimiento del cumplimiento de hitos y objetivos y de ejecuciéon presupuestaria y contable de las
medidas de los componentes del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia, la Orden
HFP/55/2023, de 24 de enero, relativa al analisis sistematico del riesgo de conflicto de interés en los
procedimientos que ejecutan el Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia, y el resto de
la normativa autonémica y municipal que sobre esta materia resulte de aplicacion.

2 JUSTIFICACION DE LA NECESIDAD, OBJETO DEL CONTRATO Y NO
FRACCIONAMIENTO DEL MISMO

De acuerdo con lo establecido en el articulo 28 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos
del Sector Publico (en adelante, LCSP) en relacion con el articulo 63.3 a) y b) de la misma, el
presente documento recoge las exigencias establecidas en los citados preceptos en orden a
justificar la necesidad e idoneidad del contrato, y la eficiencia en la contratacion, sin perjuicio de que
se puedan afiadir cualesquiera otras cuestiones directamente relacionadas con el objeto del contrato
que se considere oportuno justificar. Esta memoria se publicara en el Perfil del Contratante junto
con el resto de informacién que genere el expediente (entre otros documentos, el Pliego de
Prescripciones Técnicas y el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares).

Como ha quedado constatado en el epigrafe anterior, a la vista de la envergadura de los servicios
a prestar, incluidos en la Actuacién 1 “Medicion, reduccidén y compensacion de CO2: certificaciones
y plantado de arboles” del Eje 1 “Transicion ecologica” del PSTD 2021 de la Ciudad de Madrid, a
ejecutar por MADRID DESTINO como entidad instrumental en virtud del encargo recibido del
Ayuntamiento de Madrid asi como del sistema de gestion que requiere el cumplimiento de los hitos
y objetivos, plazos, compromisos, obligaciones, , ejecucion presupuestaria y contable y demas
aspectos contractuales de las medidas de los componentes del PRTR, en relacion con las
especialidades a tener en cuenta en materia de contratacion reguladas en el Real Decreto-Ley
36/2020, de 30 de diciembre, , en la Orden HFP/1030/201,de 29 de septiembre, en la Orden HFP/
1031/2021, de 29 de septiembre, en la Orden HFP/55/2023, de 24 de enero, y en la Instruccion de
23 de diciembre de 2021 de la Junta Consultiva del Estado, se constata que MADRID DESTINO,
no dispone en la actualidad, en los términos del articulo 116.4 letra f) de la LCSP, de medios propios
personales y materiales, suficientes y especializados, para cubrir las necesidades derivadas del
contrato propuesto. . Por esta razén, se considera esencial para el desarrollo y ejecuciéon de esta
actuacion incluida en el Eje 1 del PSTD 2021, por estar directamente relacionada con el logro de los
hitos y objetivos mencionados y formar parte de su ejecucion, la contratacién externa de un
“servicio de consultoria especializada y asistencia técnica para el desarrollo e implantacion
de un sistema de medicidon, reduccion y compensacion de huella de carbono para
establecimientos turisticos y visitantes de la ciudad de Madrid, incluyendo el proceso de
verificacion de la huella de carbono en los establecimientos”.

Sin perjuicio de una descripcion mas detallada en la clausula 2 del Pliego de Prescripciones
Técnicas Particulares, el objeto y alcance del servicio del presente proyecto tiene como finalidad
fomentar a través de la ejecucion de las actividades previstas en este pliego la transicién verde y
sostenible de la ciudad de Madrid, mediante el apoyo a procesos de produccién respetuosos con el
medio ambiente y la eficiencia en el uso de los recursos (etiqueta 47 y 47 bis), desarrollando un
sistema de medicion, reduccién y compensacion de huella de carbono que permita, por una parte,
a los establecimientos turisticos de la ciudad de Madrid optar a un sello distintivo que demuestre su
avance en la gestion de emisiones de Gases de Efecto Invernadero (en adelante, GEIl) y, por otra
parte, a los visitantes de la ciudad, conocer el impacto de su viaje a través del calculo de la huella
de carbono del mismo y ofrecerles la posible neutralizaciéon de esas emisiones de GEI a través de
un programa de compensacion.
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La empresa adjudicataria del servicio debera llevar a cabo el disefio y ejecucion de las siguientes
actividades:

Desarrollo y ejecucion del proyecto. A Desarrollar con fondos europeos hasta 31 de marzo de
2026
1. Diseio, desarrollo y ejecucion del sistema para establecimientos, del sistema para
visitantes y plataformas web:
a. Desarrollo e implementacion de un sistema de medicién, reduccién y
compensacion de huella de carbono para establecimientos turisticos:
i. Diseno e implementacion del programa de huella de carbono.

i. Disefio e implementacion de un plan de captacion y retencién de los
participantes en el programa incluyendo jornada presencial de lanzamiento
y jornadas presenciales de formacion.

iii. Desarrollo de las herramientas informaticas y otros materiales orientados
facilitar el calculo, reduccién y compensacion de la huella de carbono de los
establecimientos participantes.

b. Desarrollo e implementacién de un sistema de medicién y compensacioén de
huella de carbono para visitantes de la ciudad de Madrid
i. Calculadora de huella de carbono para los visitantes.

i. Sistema de compensacion de la huella de carbono de los visitantes de
Madrid.

iii. Plan de marketing para fomentar la participacion.

c. Desarrollo de un portal web del proyecto; con acceso privado para los
establecimientos participantes en castellano y acceso publico para visitantes en
castellano e inglés.

2. Certificacion de establecimientos turisticos:

a. Soporte a cada establecimiento participante para el célculo, reducciéon y
compensacion de su huella de carbono.

b. Contratacion de auditorias externas de verificacion a los establecimientos para
verificacion de huella de carbono y otorgamiento de los diferentes sellos distintivos
establecidos en funcion de las acciones realizadas por los mismos.

c. Kit (trofeo y carteleria) entregable a cada establecimiento.

Con arreglo a lo establecido en el dispongo tercero de la mencionada Orden 2367/2022, de 29 de
noviembre, de la Consejeria de Cultura, Turismo y Deporte de la Comunidad de Madrid, por la que
se aprueba la subvencién directa para el Ayuntamiento de Madrid para la ejecucion del PSTD 2021,
se entenderan como gastos financiables 100 por 100, puesto que, como es el caso, responden de
manera indubitada a la naturaleza de la actividad subvencionada, se destinan a alcanzar el objetivo
CID 217, relativo a la adjudicacién del presupuesto para los Planes de Sostenibilidad Turistica en
Destinos, y resultan estrictamente necesarios:

e Las contrataciones externas de consultoria, que se lleven a cabo dentro de la actuacién
objeto de subvencion como parte de la misma.

e Las contrataciones externas para trabajos de asesoramiento legal, notaria, asesoramiento
técnico o financiero contabilidad o auditoria, si estan directamente ligados al proyecto y son
necesarios para su preparacion o desarrollo, siempre y cuando hubieran sido contemplados
en el presupuesto.

e Gastos de implementacién: el coste de asistencias técnicas externas cuando sean
contratadas directamente, como consultores, si estan directamente relacionadas y son
esenciales para el desarrollo de las actuaciones, siempre que estén bien justificadas, y no
implique una externalizacién de tareas gubernamentales esenciales relacionadas con la
consecucién de los hitos y objetivos.
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Esta contratacién no implica una externalizacién de tareas esenciales relacionadas con los hitos y
objetivos a cumplir, sino tan solo el apoyo técnico especializado esencial y estrictamente necesario
para llevar a cabo los servicios para el desarrollo e implantacion de un sistema de medicion,
reduccion y compensacion de huella de carbono para establecimientos turisticos y para el
desarrollo e implantacion de un sistema de medicion y compensacion de huella de carbono para
visitantes de la ciudad de Madrid; necesarios y adecuados para garantizar el cumplimiento de los
citados hitos y objetivos vinculados al Eje 1 “Transicion ecolégica” del PSTD 2021.

De acuerdo con lo expuesto, constituye el objeto del presente contrato establecer las condiciones
técnicas que regiran la realizacion de un servicio de consultoria especializada y asistencia
técnica para el desarrollo e implantacion de un sistema de medicién, reduccién y
compensacion de huella de carbono para esta establecimientos turisticos y visitantes de la
ciudad de Madrid, incluyendo el proceso de verificacion de la huella de carbono en
establecimientos, dentro de la Actuacién 1 “Medicidn, reduccion y compensacién de CO2:
certificaciones y plantado de arboles” del Eje 1 “Transicién ecolégica” del PSTD 2021 de la Ciudad
de Madrid, , que permitan a MADRID DESTINO el cumplimiento de todos sus compromisos como
entidad publica instrumental del Ayuntamiento de Madrid para la ejecucién de los fondos Next
Generation EU asignados, de cara a garantizar la ejecucion de las actuaciones aprobadas dentro el
mencionado eje con estricta sujecion al cumplimento de los hitos, objetivos y plazos fijados conforme
a los requisitos establecidos en la Orden 2367/2022, de 29 de noviembre (corregida mediante Orden
2488/2022, de 14 de diciembre), de la Consejeria de Cultura, Turismo y Deporte de la Comunidad
de Madrid, hasta su completa finalizacion y entrega de los informes, certificados y documentacion
necesarios para su justificacion y cumplimiento.

La actuacion esta referida a los tipos de actuaciones que se incluyen en los Planes Territoriales de
Sostenibilidad Turistica, segun lo establecido en el apartado 6 de la Estrategia de Sostenibilidad
Turistica en Destinos. De acuerdo con el citado apartado, las actuaciones elegibles dentro del Eje 1
de actuacién relacionado con el PRTR son las siguientes (enumeracion no exhaustiva):

a) Eje 1: Actuaciones en el ambito de la transicion verde sostenible: comprende
actuaciones de restauracidon ambiental, gestion de espacios naturales, acciones de
implantacion economia circular, rehabilitacion sostenible de edificios y actuaciones de
adaptacioén al cambio climatico.

El cumplimiento de los compromisos derivados del PRTR es obligatorio, asi como los
requisitos para la aplicacién de los fondos vinculados al etiquetado verde y digital, al principio de
«no causar un perjuicio significativo», al régimen de ayudas de estado y a las disposiciones
del Reglamento (UE) 2021/241 del Parlamento Europeo y del Consejo de 12 de febrero de 2021
por el que se establece el Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia y el resto de normativa
aplicable.

Los servicios objeto de contratacion se prestardn de conformidad con lo establecido tanto en el
Pliego de Prescripciones Técnicas (PPT) como en el correspondiente Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares (PCAP).

La mera presentacion de propuestas implica la aceptacion sin reservas por parte del licitador y en
todo caso por el adjudicatario, de las condiciones establecidas en los Pliegos que rigen la presente
contratacion.

Sera causa de penalizacion cualquier retraso en el cumplimiento de los hitos y objetivos fijados para
la ejecucion de los proyectos financiados con los Fondos Europeos por culpa imputable al
contratista, cualquier retraso en la redaccion de los informes y preparacion de la documentacion
necesaria (técnica, juridica, econodmica, contable, administrativa, etc.), el incumplimiento de las
obligaciones de comunicaciéon e informacion, conservacion de la documentacién, sujeciéon a
controles de organismos europeos y nacionales, cumplimiento de requisitos de calidad y
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medioambientales, condiciones laborales, doble financiaciéon, cumplimiento normativo, planes
antifraude, conflicto de intereses, subcontratacion, etiquetado verde y digital, seguimiento y
ejecucion de los proyectos conforme a los hitos y objetivos establecidos que puedan implicar un
perjuicio para MADRID DESTINO en cualquier momento durante la vigencia del contrato de
conformidad con lo indicado en el PCAP (apartado 30 del Anexo I), siendo aplicables dichas
penalizaciones a los subcontratistas, en su caso.

3 JUSTIFICACION DE LA ELECCION DEL PROCEDIMIENTO, CARACTERISTICAS
Y TIPO DE CONTRATO

Teniendo en cuenta el valor estimado de este contrato, que es igual o superior a 221.000 euros (IVA
no incluido) y sus caracteristicas (prestaciones de caracter intelectual), se considera que el
procedimiento mas adecuado para la licitaciéon y contratacion de los servicios de consultoria
especializada y asistencia técnica a MADRID DESTINO se tramite por el procedimiento abierto
sujeto a regulacién armonizada, al amparo de lo previsto en los articulos 19, 22.1.b), 145.4, 156,
Disposicion Adicional 412 y correlativos de la LCSP., asi como con los articulos 51 y 52 del Real
Decreto-ley 36/2020, de 30 de diciembre.

3.1 Tipo de contrato
De acuerdo con lo establecido en el articulo 17 de la LCSP, son contratos de servicios:

Aquellos cuyo objeto son prestaciones de hacer consistentes en el desarrollo de una
actividad o dirigidas a la obtencion de un resultado distinto de una obra o suministro,
incluyendo aquellos en que el adjudicatario se obligue a ejecutar el servicio de forma
sucesiva y por precio unitario.

No podran ser objeto de estos contratos los servicios que impliquen ejercicio de la autoridad
inherente a los poderes publicos.

El presente contrato tiene caracter privado, al celebrarse por la mercantil Madrid Destino, Cultura
Turismo y Negocio, S.A. (en adelante, “MADRID DESTINO”), entidad del Sector Publico que, siendo
poder adjudicador, no retine la condicién de Administracion Publica de conformidad con lo dispuesto
en los articulos 26, 316 y 319 de la LCSP.

Las partes quedan sometidas expresamente a lo establecido en el PCAP y PPT, que tienen caracter
contractual, asi como en el resto de los documentos contractuales, que deberan ser firmados, en su
caso, por el adjudicatario en prueba de conformidad en el mismo acto de formalizacion del contrato.
Para lo no previsto en los pliegos y en el resto de documentacion que revista caracter contractual
habida cuenta de su naturaleza privada, el contrato se regira por las normas de derecho privado con
las particularidades previstas en el articulo 319.1 de la LCSP sobre obligaciones en materia
medioambiental, social o laboral (articulo 201); condiciones especiales de ejecucion (articulo 202);
supuestos de modificacion del contrato (articulos. 203 a 205); cesién y subcontratacién (articulos
214 a 217); racionalizaciéon técnica de la contratacion (articulos 218 a 228); asi como sobre las
condiciones de pago establecidas en los apartados 4° del articulo 198, 4° del articulo 210 y 1° del
articulo 243.

En su defecto, se regira por la LCSP y su normativa de desarrollo, por el Real Decreto-ley 36/2020,
de 30 de diciembre, la Orden HFP/1030/2021, de 29 de septiembre, la Orden HFP/1031/2021, de
29 de septiembre, y la Orden HFP/55/2023, de 24 de enero.

En todo caso, las normas legales y reglamentarias citadas anteriormente seran de aplicacién en
todo lo que no se oponga a la LCSP.

Procedimiento abierto sujeto a regulacion armonizada: SP24-00332 Consultoria especializada y asistencia técnica para la
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Ademas, el contrato queda sometido a la normativa nacional y de la Unién Europea en materia de
proteccion de datos.

Es de obligatoria aplicacion al contrato el Plan de medidas antifraude y anticorrupcién aprobado por
el Ayuntamiento de Madrid el 24 de marzo de 2022.

Asimismo, el contrato se regira por la Ley 22/2006, de 4 de julio, de Capitalidad y de Régimen
Especial de Madrid.

Durante todo el periodo de ejecucion del contrato, la mercantil adjudicataria debera cumplir con la
normativa en materia de Prevencion de Riesgos Laborales y, especificamente, los protocolos de
seguridad y salud que indiquen las autoridades sanitarias o, en su caso, lo que determinen sus
servicios de prevencion, debiendo cumplir asimismo con las indicaciones que el personal de
seguridad y técnicos de prevencion de riesgos laborales de MADRID DESTINO, puedan darle.

Con caracter general, el adjudicatario debera seguir las indicaciones que el Responsable del
contrato de MADRID DESTINO le facilite, en todo caso.

3.2 Codificacion del contrato

A los efectos de identificar las prestaciones que son objeto de los contratos regulados en la Ley, Ley
9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, se identifican los siguientes CPV
(Vocabulario comun de contratos publicos):

72224000-1 - Servicios de consultoria y gestiéon de proyectos.

71356200-0 - Servicios de asistencia técnica.

79340000-9 - Servicios de publicidad y de marketing.

79400000-8 - Servicios de consultoria comercial y de gestion y servicios afines.

79410000-1 - Servicios de consultoria comercial y en gestion.

79411000-8 - Servicios generales de consultoria en gestion.

79413000-2 - Servicios de consultoria en gestion de marketing.

90710000-7 - Gestion medioambiental.

90714000-5 - Auditoria medioambiental.

90714100-6 - Sistemas de informacion medioambiental.

90714200-7 - Servicios de auditoria medioambiental de empresas.

90731000-0 - Servicios relacionados con la contaminacion atmosférica.

90731400-4 - Servicios de seguimiento o medicién de la contaminacion atmosférica.

90731700-7 - Servicio de seguimiento de diéxido de carbono.

3.3 Justificacion de la no division en lotes

El presente contrato no es objeto de divisién en lotes, lo que se justifica, segun lo dispuesto en el
articulo 116.4.g) de la LCSP y el Decreto de 15 de diciembre de 2016, del Delegado de Gobierno
de Economia y Hacienda, por el que se aprueba la Instruccidon 5/2016, relativa a los criterios de
actuacion en la contratacion municipal, dado que el objeto del mismo no es susceptible de utilidad
o aprovechamiento por separado.

Se considera que este contrato no puede ser dividido en lotes atendiendo a las caracteristicas
técnicas del objeto del contrato, que obliga a la empresa adjudicataria a realizar no solo el disefio
del programa de huella de carbono y la captacién y retencion de los participantes en el mismo, sino
también el desarrollo de todo el material y soporte a los participantes en el célculo, verificacion y
compensacion de la huella de carbono. Ademas, la plantilla constitutiva del contrato estara bajo la
coordinacion directa de un jefe de proyecto, que coordinara su ejecucion junto con el personal
destinado por MADRID DESTINO, dando homogeneidad y coherencia a los trabajos realizados.
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Por lo tanto, es preciso contratar los mencionados servicios de manera conjunta como una unidad
funcional, al tratarse de prestaciones destinadas a cumplir, por si, una misma funcién de apoyo de
naturaleza econdmica y técnica, cubriendo las necesidades del 6rgano de contratacién de MADRID
DESTINO y respondiendo asi a la necesidad de dar cumplimiento de los principios de transparencia
y fomento de la concurrencia, aunque también de eficacia y eficiencia.

En consecuencia, de acuerdo con lo previsto en el articulo 99.3.b)de la LCSP, se considera que
para la consecucion del objetivo perseguido por MADRID DESTINO vy la éptima prestacion de los
servicios a contratar -a la vista de la relevancia y magnitud de los mismos vinculados a la correcta
ejecucion de los proyectos que van a ser financiados a través del PRTR, y los estrictos requisitos
objeto de cumplimiento establecidos por el citado Instrumento europeo-, se ha tenido en cuenta el
incremento de la eficacia que supone integrar todas las prestaciones en un unico contrato sin division
del mismo en lotes, dado que todas las prestaciones sirven al mismo objeto y cumplen la misma
funcion; la mayor eficiencia y coordinacién en la ejecucion de las prestaciones resultante del
tratamiento unitario del contrato, puesto que si se optase por la division en lotes, la posibilidad de
distintos adjudicatarios para cada una de las prestaciones que tienen la misma finalidad, conllevaria
una enorme complejidad para su ejecucion en cuanto a su coordinacion y unificacion de criterios,
afectando a la eficiencia y a la eficacia de la contratacion; el aprovechamiento de las economias de
escala que posibilita el hecho de que todas las prestaciones se integren en un Unico contrato sin
division en lotes; la optimizacion de la ejecucion global del contrato al ser el control de su
cumplimiento mas efectivo si el contrato se adjudica a un solo licitador y no a varios como podria
ocurrir si se estableciesen lotes.

3.4 Modificacion del contrato

Procede: Si. Hasta un maximo del 20%.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 204.1 de la LCSP en relaciéon con el articulo 319.1 del
citado texto legal, el presente contrato podra ser modificado hasta un maximo del 20% del precio
inicial para hacer frente a un posible aumento de las necesidades, no en cuanto a la tipologia y
naturaleza de los servicios a presar por el contratista, pero si en los supuestos que a continuacion
se detallan dentro del objeto del contrato, todo ello en funciéon de un posible incremento de las
necesidades de MADRID DESTINO que pueda surgir durante la ejecucion del contrato y con arreglo
a las particularidades que se recogen mas adelante en este epigrafe, asi como en el apartado 21
del Anexo | al PCAP.

En ningun caso la modificacion supondra el establecimiento de nuevos precios unitarios no previstos
en el contrato ni alterara la naturaleza global del contrato inicial en los términos establecidos en el
articulo 204 de la LCSP.

Estas modificaciones se distribuyen temporal y financieramente de la siguiente forma:

- 123.791,99 € (IVA no incluido) financiado con Fondos Europeos (hasta 31 de marzo de
2026).

Tipo de modificaciones previstas:

1) Para hacer frente a un posible aumento de las necesidades de creacion y producciéon de
contenidos digitales en cuanto a la cantidad de unidades a producir o crear.

2) Para hacer frente a la implantacién de nuevas tecnologias no contempladas o evoluciones de
otras tecnologias.

3) De igual forma, sera causa de modificacion del contrato la orden de la Autoridad Responsable
para adoptar medidas correctoras en materia de etiquetado verde y/o etiquetado digital y los
mecanismos establecidos para su control, asi como en aplicacion del principio de no causar dafio
significativo.
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4) Para hacer frente a nuevas acciones necesarias para el desarrollo y ejecucion del proyecto,
cuando la modificacién responda a una situacién sobrevenida que no haya podido ser prevista y que
no altere la naturaleza global del contrato.

Sin perjuicio de la compatibilidad de estas modificaciones previstas con lo que a continuacion se
recoge en este apartado en relacion con lo establecido en el articulo 309 de la LCSP.

Alcance, limite, condiciones que haya que seguirse para realizar la modificacion:

El porcentaje de hasta un maximo del 20% de posibles modificaciones previstas tiene por objeto dar
cobertura a necesidades que puedan surgir durante la ejecucion del contrato.

En concreto, en el presente contrato, teniendo en cuenta que el propio objeto del mismo, las posibles
modificaciones previstas comprenden los siguientes supuestos:

e Bien para hacer frente a un posible aumento de las necesidades de creacién y produccion
de contenidos digitales en cuanto a la cantidad de unidades a producir o crear.

e Bien para hacer frente a la implantacion de nuevas tecnologias no contempladas o
evoluciones de otras tecnologias.

e Bien sea necesario modificarlo por orden de la Autoridad Responsable para adoptar
medidas correctoras en materia de etiquetado verde y/o etiquetado digital y los mecanismos
establecidos para su control, asi como en aplicaciéon del principio de no causar dafio
significativo.

e Bien para hacer frente a nuevas acciones necesarias para el desarrollo y ejecucion del
proyecto, cuando la modificacién responda a una situacion sobrevenida que no haya podido
ser prevista y que no altere la naturaleza global del contrato.

Procedimiento para la realizar la modificacion:

De acuerdo con lo que se establece en el articulo 207.1 de la LCSP, la modificacién contractual se
tramitard mediante expediente contradictorio que comprendera preceptivamente las siguientes
actuaciones:

1. Propuesta de MADRID DESTINO a través del responsable del contrato.

2. Audiencia del contratista e informe del responsable del contrato a emitir en un plazo de cinco
(5) dias habiles.

3. Informe de la Asesoria Juridica y de Sector Publico, a emitir en un plazo de cinco (5) dias
habiles.

4. Resolucién motivada del érgano que haya celebrado el contrato y subsiguiente notificacién
al contratista.

Salvo que motivos de interés publico lo justifiquen o la naturaleza de las incidencias lo requiera, la
tramitacién de estas ultimas no determinara la paralizacién del contrato.

3.5 Cumplimiento del principio DNSH

De conformidad con lo establecido en la Estrategia de Sostenibilidad Turistica en Destinos, todas
las actuaciones que se ejecuten dentro del Plan Territorial de Sostenibilidad Turistica, incluidas en
él las del PSTD 2021 del Ayuntamiento de Madrid, cumpliran con el principio de no causar un
perjuicio significativo (principio DNSH por sus siglas en inglés, "Do Not Significant Harm") a los
siguientes objetivos medioambientales recogidos en el articulo 17 del Reglamento 2020/852 del
Parlamento Europeo y del Consejo de 18 de junio de 2020 relativo al establecimiento de un marco
para facilitar las inversiones sostenibles y por el que se modifica el Reglamento (UE) 2019/2088.
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a. La mitigacion del cambio climatico.

b. La adaptacion al cambio climatico.

c. El uso sostenible y la proteccién de los recursos hidricos y marinos.
d. La economia circular.

e. La prevencién y control de la contaminacion.

. La proteccion y recuperacion de la biodiversidad y los ecosistemas.

—h

Las entidades destinatarias finales garantizaran el pleno cumplimiento del principio DNSH vy el
etiquetado climatico y digital, de acuerdo con lo previsto en el PRTR de Espafia y por el Reglamento
(UE) 2021/241 por el que se establece el MRR.

Previo al lanzamiento de la presente licitacion se ha cumplimentado el cuestionario de
autoevaluacion de cumplimiento del principio DNSH conforme a la Guia del Ministerio para la
Transicion Ecologica y el Reto Demografico (MITECO).

La finalidad del proyecto es fomentar a través de la ejecucion de las actividades previstas en este
pliego la transicién verde y sostenible de la ciudad de Madrid, mediante el apoyo a procesos de
produccion respetuosos con el medio ambiente y la eficiencia en el uso de los recursos (etiqueta 47
y 47 bis), desarrollando un sistema de medicion, reduccién y compensacion de la huella de carbono
que permita, por una parte, a los establecimientos turisticos de la ciudad de Madrid optar a un sello
distintivo que demuestre su avance en la gestién de emisiones de GEI y, por otra parte, a los
visitantes de la ciudad, conocer el impacto de su viaje a través del calculo de la huella de carbono
del mismo y ofrecerles la posible neutralizacion de esas emisiones de GEI a través de un programa
de compensacion.

No se espera que las actuaciones previstas en esta medida tengan efectos significativos sobre el
buen estado o del buen potencial ecolégico de las masas de agua, incluidas las superficiales y
subterraneas, o el buen estado ecoldgico de las aguas marinas, dado su desarrollo en areas ya
urbanizadas.

No se espera que esta medida de lugar a un aumento significativo de la generacioén, incineracion o
eliminacién de residuos, o en el uso directo o indirecto de recursos naturales en cualquiera de las
fases de su ciclo de vida o dé lugar a un perjuicio significativo y a largo plazo para el medio ambiente
en relacién a la economia circular.

La actuacion cumple con el principio DNSH para el objetivo de prevencion y control de la
contaminacion a la atmdsfera, el agua o el suelo. Se espera que la medida contribuya a la
disminucién de las emisiones de GEI. La actuacion apoyara al sector turistico en sus procesos de
produccion y en la eficiencia en el uso de los recursos incentivando mediante un sistema de
certificaciones la reduccion de los GEI en su alcance 1y 2. Asimismo pondra a disposicion de los
visitantes de la ciudad la opcion de conocer el impacto de su viaje a través del calculo de la huella
de carbono del mismo y ofrecerles la posible neutralizacién de esas emisiones de GEI a través de
un programa de compensacion.

En cualquier caso, se incluird en el expediente una declaracion responsable DNSH para que el
adjudicatario del contrato la firme.

Adicionalmente, durante la ejecucién del contrato se determinaran puntos periédicos de control para
verificar que de cumple con el principio DNSH, que sera igualmente exigible, en su caso, a los
subcontratistas.

3.6 Caracteristicas de los servicios

Como se justifica en el presente documento, dentro de la Actuacion 1 “Medicién, reduccioén y
compensacion de COz: certificaciones y plantado de arboles”, del Eje 1 “Transicién ecolégica”, del
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PSTD 2021 de la Ciudad de Madrid, financiado con fondos procedentes del PRTR - financiado por
la Unién Europea — NextGenerationEU, es necesaria la contratacion de un servicio de consultoria
especializada y asistencia técnica para el desarrollo e implantacién de un sistema de medicion,
reduccion y compensacion de huella de carbono para establecimientos turisticos y visitantes de la
ciudad de Madrid.

La descripcion y caracteristicas técnicas de los servicios objeto del presente expediente de
contrataciéon se encuentran detalladas en la clausula 2 del PPT, si bien a continuacién se incluye
una descripcion de los servicios objeto del presente contrato cuyo primer paso en el servicio de
consultoria sera el disefio del programa de huella de carbono, tanto para establecimientos turisticos
como para visitantes de la ciudad de Madrid que sera implementado a través de un portal web.

Desarrollo y ejecucion del proyecto

El periodo previsto de ejecucién sera desde principios del mes de marzo - sin perjuicio de su
concrecion en base a la tramitacion del procedimiento de contratacion - hasta el 31 de marzo de
2026, y sera financiado con los Fondos Europeos.

La empresa adjudicataria del servicio debera llevar a cabo el disefio y ejecucién de las siguientes
actividades que se desarrollaran:

1) Diseno, desarrollo y ejecucion de los sistemas y plataformas web:

a) Desarrollo e implantacién de un sistema de medicién, reduccién y compensacion de
huella de carbono para establecimientos turisticos
i) Disefio e iIimplementacién del programa de huella de carbono para
establecimientos turisticos de la ciudad de Madrid, que debera contar con diferentes
protocolos en funcién de la tipologia del establecimiento (tipologias a definir en la
ejecucion del proyecto: hotel, museo, teatro, etc.) y ademas contara con dos niveles en
funcion del avance en materia de gestion GEI:

(1) Categoria 1: El establecimiento calcula la huella de carbono de los dos periodos de
12 meses anteriores, presenta un plan de reduccién de emisiones y demuestra
haber realizado / mantenido una reduccién de emisiones de GEI y/o consumo de
electricidad de origen renovable (alcance 1y 2).

(2) Categoria 2: Ademas de lo anterior, el establecimiento compensa la totalidad de
emisiones de alcance 1y 2.

Durante el contrato, la empresa adjudicataria debera incorporar al programa un
minimo de 100 establecimientos turisticos donde se deberan cumplir las siguientes
prescripciones:

- Se deberan realizar dos mediciones por cada establecimiento adherido, con el
objetivo de comprobar si se ha producido una reduccion efectiva (obtencion del
sello de categoria 1) y, en su caso, poder aspirar a la compensacion y la
obtencion del sello categoria 2.

- Cada medicién debera comprender dos periodos anteriores a la realizacion de
la misma.

- Dichos periodos podran ser de 1 afio natural o bien de 12 meses moviles, en
este Ultimo caso se podran solapar los periodos hasta un maximo de 10 meses.

Las mediciones deberan de ser realizadas antes de la finalizacion del mes de
noviembre de 2025. La medicién verificada dara lugar a la obtencién de su
correspondiente sello distintivo.
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El adjudicatario debera disefiar marcas y logo a emplear en el programa. Ademas,
debera realizar el registro a nivel de la Unién Europea de la marca y los diferentes
sellos (logos) definidos a hombre de Madrid Destino, cuyos costes estan incluidos
en el precio de la licitacién, asi como definir el protocolo de uso y el protocolo de
cesion.

En referencia al procedimiento de calculo de la huella de carbono que permitira optar
al sello, se establecera que debera seguir la metodologia establecida en el estandar
GHG Protocol*, incluyendo Unicamente las emisiones de directas de GEIl (Alcance
1) e indirectas debidas a la compra de energia (Alcance 2).

* El GHG Protocol es un estandar corporativo de calculo e informe de protocolo de GEI
desarrollado por WRI / WBCSD en 2001 y que cuenta con un amplio reconocimiento a nivel
internacional. Se selecciona porque, a diferencia del protocolo ISO 14064-1: 2019, permite la
verificacion del calculo solo para alcance 1y 2, sin exigir la obligatoriedad de incluir en el
célculo las emisiones de alcance 3 que puedan resultar significativas (lo que supondria una
mayor complejidad de obtencién de datos de actividad para el calculo por parte de los
establecimientos turisticos). Con ISO 14064-1 no seria posible otorgar un sello de emisiones
de alcance 1y 2 por lo que se establecera el GHG Protocol como metodologia a seguir en el
programa.

i) Disefo e implementacion de un plan de captacion y retencion de los participantes
en el programa.

o Desarrollando un plan de captacién y retencién, que deberd comprender todo los
relativo a la implantacién de la marca para el proyecto, asi como definir categorias
de establecimientos participantes, procedimientos, fases y responsables. El plan de
captacion y retencion debera estar definido y empezar a implementarse en un plazo
maximo de tres meses desde la adjudicacion del contrato y debera ser validado por
Madrid Destino

o Organizando una jornada presencial de lanzamiento del proyecto para
establecimientos turisticos y medios de comunicacién, con el objetivo de difundir y
dar informacién sobre el nuevo sistema de huella de carbono y fomentar la
participacion de los mismos, asi como al menos dos jornadas presenciales de
entrega de distintivos. Los eventos y jornadas planteadas, siguiendo la definicion
de las Naciones Unidas, deberan ser disefiadas y organizadas para cumplir con dos
objetivos: minimizar todos los impactos negativos que puedan producirse en el
medio ambiente y dejar un legado beneficioso para la comunidad y todos los
publicos involucrados.

o Forma de determinacion del numero maximo de establecimientos
participantes en el proyecto y Tarifa de Verificacion El presupuesto maximo que
se podra destinar a la verificacién de establecimientos participantes vendra
determinado por el importe resultante de restar al presupuesto base de la licitacién
los precios indicados por el adjudicatario para el apartado del PPT 2.2 “Disefio,
desarrollo y ejecucion de los sistemas de medicion y plataformas web”. El numero
maximo de establecimientos a verificar vendra determinado por dividir el importe
antes citado entre la Tarifa de Verificacion indicada por el adjudicatario en su oferta;
que se deducira a partir del descuento ofertado al precio maximo indicado por
Madrid Destino para dicha Tarifa de Verificaciéon, que se fija en 1.659,21 € sin IVA
(la justificacion de la Tarifa de Verificacién se realiza en el apartado 4.5 de la
presente memoria)

iii) Desarrollo de las herramientas informaticas y otros materiales y soporte para el
calculo, reduccion y compensacion de la huella de carbono de los
establecimientos participantes.

Procedimiento abierto sujeto a regulacion armonizada: SP24-00332 Consultoria especializada y asistencia técnica para la
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(1) Calculadora de la huella de carbono para establecimientos turisticos. Se
desarrollara una calculadora especifica adaptada a las diferentes categorias de
establecimientos y que estara ubicada en el portal web del programa a través del
apartado de acceso profesional para los establecimientos adheridos.

La metodologia de calculo que empleara la calculadora estara alineada con la
metodologia descrita y otros requisitos del GHG Protocol en su capitulo 6
Identificacion y Calculo de Emisiones de GEI e incluird, como minimo el célculo de
las emisiones de GEI asociadas a las siguientes fuentes de emision:

= Combustibles en instalaciones fijas (calderas, grupos electrogenos...).

= Combustibles en fuentes moviles (vehiculos y maquinaria propiedad o bajo

el control operacional del establecimiento).

= Uso de refrigerantes (HFCs) en equipos de climatizacion y refrigeracion.
Los factores de emision que emplee la calculadora deberan ser los facilitados por
el Ministerio de Transicién Ecolégica y Reto Demografico (MITECO) para el registro
de la huella de carbono de organizaciones y seran actualizados, como minimo, con
las publicaciones periddicas realizadas por el MITECO.
La calculadora también debera incluir la posibilidad de definir indicadores de
seguimiento de emisiones de GEI, a partir de variables que seleccione cada
establecimiento a la hora de realizar el calculo (superficie de las instalaciones (m2),
numero de usuarios...).
Todos los resultados deberan mostrarse por tipos de GEI (CO2, N20O, CH4, HFCs)
y en CO2 equivalente.

(2) Otros materiales de soporte al calculo. El servicio de calculo de huella de carbono
de incluirad el desarrollo por parte de la empresa adjudicataria de los siguientes
materiales en formato digital y que estaran disponibles para su consulta y descarga
en el portal web del programa:

(a) Folleto explicativo del programa y de los sellos y niveles a conseguir.

(b) Manual de uso de la calculadora.

(c) Documento guia de preparacion a la verificacion.

Por otro lado, se realizara, como minimo, una jornada presencial/online de
formacién para cada vez que se hayan adherido 50 establecimientos al programa
o, al menos una vez al afio, con una duracion minima de 4 horas en la que se
explicara la metodologia de calculo seleccionada (GHG Protocol), el uso de la
calculadora, la elaboracion del informe de emisiones de GEl y los sellos a conseguir
en el programa tras la verificacion.

El adjudicatario sera responsable de la organizacién de la jornada de formacion
(busqueda y contratacion del lugar de realizacion, gestion del contacto con los
asistentes...) contando para ello con el soporte de Madrid Destino.

Asimismo, el adjudicatario debera facilitar el soporte técnico de consultoria
necesario para el soporte y seguimiento del calculo de los establecimientos
participantes a través de un correo electronico, teléfono de contacto y/o
videoconferencias entre el adjudicatario y el personal.

b) Desarrollo e implantaciéon de un sistema de medicion y compensacion de huella de
carbono para visitantes de la ciudad de Madrid

i) Desarrollo del sistema de calculo y compensacién de huella de carbono para
visitantes. Se dotara a las oficinas de turismo y otros soportes digitales de Madrid
Destino de carteleria especifica que facilite a los usuarios medir y compensar la huella
de carbono producida por los medios de transporte que haya utilizado en su viaje a
Madrid. El adjudicatario del presente contrato debera de desarrollar dicha carteleria, asi
como todo lo necesario para crear y ejecutar dicho sistema.
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(1) Calculadora de la huella de carbono de los visitantes de Madrid. Estara
disponible en un acceso publico dentro del portal web del programa de huella de
carbono. El disefio de la calculadora debera priorizar la facilidad en la introduccion
de la informacién necesaria para el calculo por el usuario.

La funcionalidad de esta calculadora para visitantes debera seguir la metodologia
descrita y otros requisitos del GHG Protocol en su capitulo 8. Identificacién y Célculo
de Emisiones de GEI e incluir las emisiones de GEIl derivadas del medio de
transporte empleado para el viaje desde/hacia Madrid.

Este calculo de las emisiones de GEI derivadas del transporte debera contemplar,
como minimo, los siguientes medios de transporte:

- Coche

- Furgoneta

- Bicicleta

- Moto

- Autobus

- Cercanias

-Tren

- Avion

En el caso de los vehiculos coche, moto y furgoneta, debera contemplar la
posibilidad de detallar el tipo de combustible (gasolina, diésel, hibrido, eléctrico...) y
el tamario del vehiculo (tipo de segmento o similar).

Los datos de actividad a considerar para el calculo de emisiones deberan ser los
kilbmetros realizados entre origen y destino para lo cual sera necesario solicitar al
visitante mediante un formulario la ciudad de origen y el medio de transporte.

Los factores de emisién que emplee la calculadora deberan ser los facilitados por
el Ministerio de Transicion Ecolégica y Reto Demografico (MITECO) siempre que
estén disponibles. En caso contrario, deberan obtenerse de fuentes reconocidas
internacionalmente (DEFRA, IPCC, ICAO...). Los factores de emision seran
actualizados, como minimo, una vez al afio.

La calculadora de la huella de carbono de los visitantes de Madrid mostrara los
resultados en toneladas de CO2 equivalente, y priorizando la simplicidad de la
interfaz con el usuario.

La calculadora debera incluir un apartado con la definicion de buenas
practicas/recomendaciones para reducir la huella de carbono del visitante.

(2) Sistema de compensacion de la huella de carbono de los visitantes. El
adjudicatario debera desarrollar un sistema para que los usuarios que hayan
medido su huella y asi lo deseen, puedan atenuar la huella de carbono calculada
abonando el importe correspondiente. El adjudicatario debera desarrollar los
acuerdos de colaboracidon necesarios con entidades especializadas en la
compensaciéon de CO2 para incluir los links a los sistemas de compensacion de
estas entidades. Sera el adjudicatario el responsable del mantenimiento y gestién
del sistema de compensacién durante toda la duracion del contrato.

Se solicitara trimestralmente un informe sobre cantidad de toneladas medidas y
cantidad de toneladas compensadas. Ademas, se solicitara comprobante de las
toneladas que hayan sido compensadas, dicha certificacion habra de ser realizada
por la empresa verificadora de establecimientos turisticos.

Procedimiento abierto sujeto a regulacion armonizada: SP24-00332 Consultoria especializada y asistencia técnica para la
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El adjudicatario debera realizar todas las gestiones necesarias para cerrar
colaboraciones con sistemas de compensacion que se desarrollen en Espafa
expresamente disefiados para particulares. Los posibles mecanismos de
compensacion propuestos deberan estar alineados con iniciativas de reconocido
prestigio (p.ej: proyectos absorcion MITECO) y deberan ser validados previamente
a su incorporacién por la entidad de verificacidbn contratada por la empresa
adjudicataria para el sistema de establecimientos turisticos.

En el caso de las medidas de compensacion propuestas relacionadas con el
plantado de arboles, estas deberan cumplir con los requerimientos especificos
indicados en la Guia DNSH del MITECO - Anexo IV apartado 8 referido a la
restauracién forestal, minera y de espacios degradados.

En las restauraciones forestales, mineras, de espacios degradados, etc. se han
destacado los posibles dafios sobre el objetivo de proteccién y conservacion de la
biodiversidad y los ecosistemas. En este sentido se debe tener en cuenta:
a. Evitar monocultivos y usar especies autéctonas
b. Evitar especies que requieran uso intensivo de agua
c. Considerar los tipos de cultivo
d. Asegurar que tiene un impacto duradero, por ejemplo, en la captura
de carbono, garantizada por un plan de forestacion a largo plazo (al
menos 10 afios)

Una vez realizada la compensacion, se deberd emitir un documento bilinglie
espafiol/inglés donde se mencione la compensacion realizada. El documento podra ser
descargado, recibido por email y/o compartido en sus RRSS. Dicho certificado debera
contar con un disefio atractivo y permitir la inclusién de links de interés indicados por
MADRID DESTINO. Dicho certificado debera contar con la aprobacién de MADRID
DESTINO.

(3) Plan de marketing para fomentar la participacion

Se desarrollara un plan de marketing de cara a fomentar la participacion de los visitantes
de Madrid en el programa, que debera incluir:

- Objetivos

- Acciones a desarrollar en colaboracion con establecimientos turisticos, Madrid
Destino, Ayuntamiento de Madrid, otros...

- Disefio, produccion e instalacion de carteleria especifica

El plan de marketing debera estar definido en un plazo maximo de 3 meses desde la
adjudicacion del contrato y sera validado por Madrid Destino.

c) Desarrollo de un portal web del proyecto.

El portal web del sistema de medicién, reduccion y compensacion de huella de carbono para
establecimientos turisticos y visitantes de Madrid debera contener, como minimo, la
siguiente informacion y funcionalidades:

- Introduccion general al programa y detalle de las ventajas que supone participar en el
mismo, tanto para los establecimientos como para los visitantes de la ciudad de Madrid.

- Sello a conseguir por los establecimientos y las diferentes fases para alcanzar los
niveles definidos.

- Ficha de adhesién al proyecto para los establecimientos participantes en el programa

- Listado de establecimientos en el sistema, clasificandolos segun su nivel de avance.
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- Calculadora emisiones GEI para establecimientos: acceso privado para profesionales
adheridos al programa con un menu donde se informe sobre la realizacion de la
compensacion.

- Calculadora emisiones GEIl para visitantes derivadas del medio de transporte empleado
para el viaje desde/hacia Madrid: acceso publico.

- Manuales, videos y otro material informativo, incluyendo la posibilidad de consulta y
descarga del informe de verificacion tipo para cada tipologia de establecimiento

- Opcidn “Compensa tu huella” para visitantes, conforme se describe en el apartado 2.4.1
del PPT.

- Emisién de certificado de compensacion tras la compensacion realizada por los
visitantes.

i) Caracteristicas técnicas del portal web del programa.

El portal web a desarrollar debera cumplir con los siguientes requisitos minimos:

- ldiomas: disponible en castellano e inglés para el acceso publico y castellano para el
acceso profesional

- Acceso mediante https (tanto frontales como a las herramientas de gestién de
contenidos), utilizando protocolo http2 o superior.

- Mecanismos de control de acceso: doble factor de autenticacién (via mail o OTP),
politica de contrasefias (expiracion, fortaleza), expiracion de accesos...

- Portal web accesible (AAA) a nivel implementacion. Madrid Destino a través del
departamento correspondiente pasara un test de accesibilidad con un informe para los
correctivos necesarios. Son importantes elementos como navegacion por teclado,
jerarquia de encabezados (h1, h2, etc), textos alternativos en imagenes, tamafio
maximo de los parrafos, etc

- Accesibles a través de navegadores estandar, incluyendo al menos 5 versiones
anteriores a la mas actual y adaptative mobile first. Disefio web compatible para su
visualizacion desde los navegadores mas habituales (Explorer 11 o superior, Edge,
Chrome, Safari, Firefox...) y los dispositivos moviles mas habituales (tablets y
smartphones con software Android e iOS).

- Integracion de la herramienta de Analitica web de Madrid Destino (actualmente Google
Analytics v4 a través de GTM)

- Politica SEO. De manera automatica o manual, el html generado tiene que estar
optimizado para buscadores (etiquetas og, etc).

- Aviso de cookies. Sera necesario un aviso de cookies funcional, de modo que, si un
usuario no acepta determinadas cookies, éstas no se generen.

- El adjudicatario de la licitacion debera realizar los desarrollos técnicos y juridicos
necesarios para que dicho portal cumpla la legislaciéon vigente en materia de protecciéon
de datos y otras regulaciones aplicables y que seran supervisadas por Madrid Destino.

- La linea grafica debera ser aprobada por los responsables de Madrid Destino, para
revisar que esté en linea con la identidad de Turismo, asi como que se han utilizado de
manera correcta temas como tipografias, cabecera y pie del Ayuntamiento de Madrid,
etc.

- Mantenimiento técnico de la plataforma, en especial de aquellas incidencias del
producto /framework relacionadas con seguridad.

- Laweb sera un subdominio de esmadrid.com

- Una vez concluido el desarrollo de sistemas se dara el soporte técnico necesario para
posibles modificaciones y mantenimiento evolutivo de los mismos durante la vigencia
del contrato.
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i) Servicio de alojamiento. Las paginas o sistemas desarrollados deberan estar alojados
en servidores gestionados y contratados por el proveedor del servicio. Se ha de incluir
el mantenimiento y hosting del mismo durante la duracion del contrato.

iii) Backoffice. El portal web también dispondra de un acceso privado al gestor a través
del cual Madrid Destino podra realizar distintas gestiones:

- Exportar datos de establecimientos turisticos adheridos al programa (listado) e informes
sobre los diferentes niveles alcanzados por los mismos.

- Exportar estadisticas de visitantes que han medido y/o compensado su huella.
Toneladas de CO2 medidas y compensadas

- Indicadores sobre reduccion.

- Exportar las toneladas de CO2 compensadas por los establecimientos

- Los datos generados a través de la plataforma (listados, informes, estadisticas, etc. )
deberan poder ser exportables en formato Excel.

- El Gestor de Contenidos debera estar disponible para personal de Madrid Destino que
previamente se haya determinado y que podran acceder a él tras autenticacién.

iv) Otras especificaciones. El adjudicatario debera elaborar la carteleria necesaria para
los puntos de informacion turistica de la ciudad de Madrid que incluyan los codigos QR
que permitan acceder directamente a la pagina web del proyecto.

Los trabajos a realizar por el adjudicatario deberan incluir la propuesta grafica (escritorio
y responsive), disefio final, maquetacion e integracion en la solucién de front-end
propuesta.

La empresa adjudicataria se encargara de la gestion de contenidos del portal y su
traduccion segun lo especificado en los requisitos técnicos.

Las herramientas informaticas detalladas en el presente pliego y su contenido deberan
ser validados por Madrid destino e implementados en un plazo maximo de 3 meses
desde la adjudicacion del contrato para el acceso privado profesional (medicion,
reducciéon y compensacion de establecimientos turisticos y en un plazo maximo de 6
meses desde la adjudicacion del contrato para el acceso publico que permitira la
medicion y compensacion de visitantes

v) Propiedad de los desarrollos. Todos los trabajos que resulten de la ejecucion de los
desarrollos realizados para Madrid Destino pasaran a ser propiedad de ésta que los
incluira en los activos de la empresa con el consiguiente valor contable sobre los
desarrollos, salvo aquellas piezas o modulos que, por su naturaleza (con copyright por
ejemplo) no puedan ser cedidos, en cuyo caso, se debera comunicar a Madrid Destino,
previo al inicio de los mismos debiendo ser aprobada por ésta.

2) Sistema de verificacion y obtencion de sellos de los establecimientos turisticos
participantes

a) Soporte a cada establecimiento participante para el calculo, reduccion y
compensacion de su huella de carbono

i) Auditoria interna. El servicio de consultoria de calculo de huella de carbono debera
incluir los siguientes servicios:
1) Desarrollo de un modelo tipo de informe para cada tipologia de
establecimiento participante, a disposicion de los mismos en el portal web
(acceso profesional) para su consulta y descarga. El modelo debera contener
como minimo los apartados requeridos por el GHG Protocol en su capitulo 9.
Reporte de emisiones de GEI.
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2) Soporte a cada establecimiento participante para la elaboracion del informe
especifico de su calculo. El adjudicatario debera facilitar el soporte técnico de
consultoria necesario para el soporte y seguimiento del informe

3) Verificacion interna del informe por parte del adjudicatario. Una vez elaborado
el informe por parte del establecimiento participante, el adjudicatario planificara
una auditoria interna de verificacién en un plazo maximo de 1 mes desde la
recepcion del informe final. Como resultado de la auditoria, el auditor elaborara
un informe con el resumen de los hallazgos detectados que remitira al
establecimiento en un plazo maximo de 5 dias tras la auditoria.

ii) Soporte en la definicion del plan de reduccion. La definicion de un plan de reduccion
de la huella de carbono calculada sera un requisito para optar al sello del programa,
desde el primer afio de calculo, y deberd incluirse en el informe de huella de carbono
para su verificacion por la entidad de verificacién, que sera responsable de otorgar el
sello que incluya la posible reduccion alcanzada. Asimismo, el portal web debera incluir
un apartado en la seccién de acceso profesional con un listado de posibles medidas de
reduccion de GEI en cada categoria de establecimiento turistico, enfocadas a las
emisiones de alcance 1y 2.

El adjudicatario deberd facilitar el soporte técnico de consultoria necesario para el
soporte de la definicion de este plan de reduccién por parte de los establecimientos
participantes a través de un correo electrénico, teléfono de contacto y/o
videoconferencias entre el adjudicatario y el personal destinado a tal fin. La empresa
adjudicataria debera responder a los establecimientos en un plazo maximo de 96 horas,
para lo cual se estableceran mecanismos de control.

En el caso de que el establecimiento acredite documentalmente ya haber implementado
un plan de reduccién de huella de carbono y/o de consumo de energia renovable en
afos anteriores éste sera valido como plan de reduccion a los efectos indicados en el
presente epigrafe.

iii) Soporte ala compensacion de la huella de carbono de establecimientos turisticos.
Como parte del servicio de compensacion de la huella de carbono, sera necesario que
el adjudicatario defina al menos 3 alternativas de compensacion para los
establecimientos turisticos, reflejando las diferentes posibilidades en su
correspondiente apartado web para compensacion.

Los posibles mecanismos de compensacion propuestos deberan estar alineados con
iniciativas de reconocido prestigio (p.ej: proyectos absorcion MITECO) y deberan ser
validados previamente a su incorporacion a la web como mecanismo de compensacion
con la entidad de verificacién contratada por la empresa adjudicataria.

En el caso de proponer medidas de compensacion relacionadas con el plantado de
arboles, estas deberan cumplir con los requerimientos especificos indicados en la Guia
DNSH del MITECO — Anexo IV apartado 8 referido a la restauracién forestal, minera 'y
de espacios degradados.

En las restauraciones forestales, mineras, de espacios degradados, etc. Se han
destacado los posibles dafios sobre el objetivo de proteccion y conservacion de la
biodiversidad y los ecosistemas. En este sentido se debe tener en cuenta:

e Evitar monocultivos y usar especies autdctonas

e Evitar especies que requieran uso intensivo de agua

e Considerar los tipos de cultivo
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e Asegurar que tiene un impacto duradero, por ejemplo, en la captura
de carbono, garantizada por un plan de forestacién a largo plazo (al
menos 10 afios)

El adjudicatario debera facilitar el soporte técnico de consultoria necesario para el soporte
en el proceso de compensacion a los establecimientos turisticos participantes a través de
un correo electrénico, teléfono de contacto y/o videoconferencias entre el adjudicatario y el
personal de los establecimientos.

b) Contratacion de auditorias externas de verificacion de la huella de carbono de
establecimientos turisticos para verificacion y otorgamiento de los diferentes sellos
distintivos establecidos.

La empresa adjudicataria debera contratar la verificacidon de los informes anuales de
emisiones de GEIl desarrollados durante el servicio prestado a los establecimientos
adheridos al sistema. La auditoria de verificacion tiene por objeto:

1) Determinar de forma objetiva la precision e integridad de la informacion sobre

GEI reportada por el establecimiento en su informe de emisiones de GEl

2) Asegurar la conformidad con los principios establecidos por el GHG Protocol
3) Verificar el cumplimiento de los requisitos del programa de calculo, reduccién y
compensacion de huella de carbono para otorgar los sellos correspondientes
con el nivel de avance alcanzado en el correspondiente informe de GEL.
Los verificadores deberan disponer de la adecuada competencia para emitir la
declaracion de verificacion del informe de GEI. La norma internacional establecida
con el fin de que las entidades de acreditacién (en el caso de Espafia, ENAC)
puedan evaluar dicha competencia es la norma UNE EN/ISO 14065 vigente
Requisitos para los organismos de validacién y verificacion. La entidad de
verificacion contratada por el adjudicatario debera, por tanto, estar acreditada por
ENAC para la verificacién de gases de efecto invernadero. El adjudicatario debera
indicar la entidad de verificacién contratada y justificar que estd acreditada por
ENAC antes de la adjudicacion.
Las fases para la verificacion de la huella de carbono de cada afio y cada
establecimiento seran las siguientes:

1. Planificacion de la auditoria de verificacion. Debe realizarse como
maximo en el plazo de 1 mes desde la entrega del informe de auditoria
interna. El verificador y el establecimiento acordaran el alcance de la
verificacion, asi como la fecha de la auditoria.

2. Jornada presencial de verificacion del informe de emisiones de GEI.
Esta seguira los siguientes pasos:

i) Preparacion de la auditoria
i) Reunién de inicio

iii) Desarrollo de la auditoria
iv) Reunion final

3. Emision del informe y de la declaracion de verificacion del informe de
GEI. El verificador debera elaborar un informe de auditoria de verificacién
que remitira al responsable del calculo de la huella de carbono del
establecimiento. Junto con el informe de auditoria, el verificador debera
enviar la declaracién de verificacion del informe de GEI, que contendra la
declaracion de conformidad respecto al protocolo GHG y al sello del
programa.
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4. Otorgamiento de los distintos niveles del sello en funciéon de las
acciones realizadas por el establecimiento en el momento de la
verificacion.

El verificador serd el responsable de comunicar los resultados y la
declaracion de verificacion a Madrid Destino. Madrid Destino dara la
conformidad al adjudicatario para que envie al establecimiento el sello
correspondiente junto con las instrucciones para su empleo definidas
previamente en el protocolo de uso.

El verificador seréa responsable de definir el nivel alcanzado y el tipo de sello
a otorgar, en funcién de que se demuestre en la auditoria de verificacion las
acciones de reduccion o la compensacién llevadas a cabo.

c) Kit (trofeo y carteleria) entregable a cada establecimiento.

El kit entregable a los establecimientos turisticos participantes constara de: trofeo de
fabricacion sostenible, varios carteles adhesivos con el logo y certificado de verificacion. (asi
como una imagen del sello obtenido para la utilizacién por parte del establecimiento en su
pagina web y redes)

El adjudicatario sera responsable de definir y producir el kit entregable a los
establecimientos turisticos, presentando diferentes propuestas para validacion a Madrid
Destino.

4 JUSTIFICACION DEL CALCULO DEL PRESUPUESTO BASE DE LICITACION Y
DEL VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO

4.1 Presupuesto base de licitaciéon y crédito en que se ampara

De acuerdo con lo establecido en el articulo 17 de la LCSP, el adjudicatario se obliga a efectuar una
serie de prestaciones consistentes en el desarrollo de una actividad o dirigidas a la obtencion de un
resultado distinto de una obra o suministro, incluyendo aquellos en que el adjudicatario se obligue a
ejecutar el servicio de forma sucesiva y por precio unitario.

La determinacion del presupuesto base de licitacion (en adelante, PBL) se ha llevado a cabo
teniendo en cuenta el apartado 2.2.1 de la Instruccién 5/2016, relativa a los criterios de actuacion
en la contratacion municipal, aprobada mediante Decreto de 15 de diciembre de 2016 del Delegado
del Area de Gobierno de Economia y Hacienda, que sefiala que el estudio econémico que se realice
para la determinacién del presupuesto de licitacion del contrato debera recoger de forma detallada,
pormenorizada y motivada los célculos de costes sobre la base de las caracteristicas, prestaciones
y costes de mercado de la actuacion que se pretenda contratar, instando, con caracter general, a
que dicho calculo se realice a partir de la definiciéon de costes unitarios referidos a los distintos
componentes de la prestacion o a las unidades de la misma que se entreguen o ejecuten, asi como
lo dispuesto en los articulos 100, 102 y 309 de la LCSP y su normativa de desarrollo.

A estos efectos, se ha considerado la base salarial actualizada con arreglo a los siguientes
documentos de referencia:

- Resolucion de 27 de febrero de 2023, de la Direccién General de Trabajo, por la que se
registra y publica el XX Convenio colectivo nacional de empresas de ingenieria; oficinas de
estudios técnicos; inspeccion, supervision y control técnico y de calidad, vigente hasta el 31
de diciembre del 2024.

- Resoluciéon de 12 de marzo de 2024, de la Direccién General de Trabajo, por la que se
registran y publican las tablas salariales para 2024 del XX Convenio colectivo nacional de
empresas de ingenieria, oficinas de estudios técnicos, inspeccion, supervisién y control
técnico y de calidad.
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- XVIII Convenio colectivo Estatal de Empresas de Consultoria y Estudios de Mercado y de
la Opinidn Publica, de 13 de julio de 2023.

- Pliego de clausulas administrativas particulares para la contratacion de servicios y
aplicaciones para la puesta a disposicion de una plataforma electrénica de gestion de
certificados de ahorro energético, a adjudicar por procedimiento abierto sujeto a regulacion
armonizada (Ref. Exp. TEC00006060).

- Para la determinacion del presupuesto de licitacion del contrato en el que se recogen de
forma detallada los calculos de costes sobre la base de las caracteristicas, prestaciones y
costes de mercado de la actuacién a contratar mediante la presente licitacién, Madrid
Destino ha contado con la asistencia técnica de la consultora externa especializada “Creara
Consultores SL”, empresa de ingenieria y consultoria especializada en eficiencia energética,
energias renovables, gases de efecto invernadero y gestion energética, con un enfoque
multidisciplinar, con mas de 15 afios operando en el sector energético.

- Informe de Tendencias Salariales 2024 (randstadresearch.es).

Se ha tenido en cuenta el porcentaje correspondiente de costes sociales que deben asumir los
licitadores, afadiendo los gastos indirectos o generales y el beneficio industrial.

Los costes generales se han calculado usando el porcentaje del 13%, acorde al articulo 131 del
Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre, por el que se aprueba el Reglamento general de la Ley
de Contratos de las Administraciones Publicas (RGLCAP), que indica la horquilla del 13 al 17% para
este concepto.

Finalmente, se ha calculado el beneficio que aportara la ejecucion del contrato una vez satisfechos
los costes directos e indirectos, que se calcula como un porcentaje sobre la suma de los costes
directos mas los costes indirectos. En base al mencionado articulo 131 del RGLCAP, se ha
empleado el porcentaje del 6% como beneficio industrial.

Sobre la suma de los costes directos, costes indirectos y beneficio industrial, se aplicara, de forma
independiente, el IVA en el porcentaje del 21%, o bien el que corresponda en el momento de ejecutar
el contrato con arreglo a la legislacion vigente que resulte de aplicacion.

Tal y como establece en los apartados 1y 2 del articulo 100 de la LCSP, dicho presupuesto es el
limite maximo de gasto estimado que, en virtud del contrato, puede comprometer el érgano de
contratacion de Madrid Destino, incluido el IVA.

Presupuesto base de la licitacion sin IVA: asciende a seiscientos dieciocho mil novecientos
cincuenta y nueve euros con noventa y seis céntimos (618.959,96 €) y sera financiado con fondos
europeos, conforme al siguiente desglose:

o Diseno, desarrollo y ejecuciéon de los sistemas de mediciéon y plataformas
web: el presupuesto maximo destinado a este apartado (2.2 PPTP) asciende a
287.118,67 € + IVA.

El licitador debera indicar en su oferta la mejora que realiza sobre este presupuesto
maximo.

o Verificacion y obtencion de sellos: el presupuesto maximo destinado a la
verificacion y obtencion de sellos por los establecimientos participantes sera el que
resulte de detraer al importe maximo de 618.959,96 € + IVA el precio ofertado por
el licitador para el apartado de “disefio, desarrollo y ejecucion de los sistemas de
medicion y plataformas web”; pudiendo realizar verificaciones de establecimientos
(a la Tarifa de Verificaciéon ofertada) hasta consumir todo el remanente disponible.
A modo de ejemplo: El licitador debera de indicar en su oferta econémica el precio
correspondiente a disefio, desarrollo y ejecucion de los sistemas de medicién y
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plataforma web. Dicho importe sera detraido de los 618.959,96 € + IVA siendo la
cantidad resultante el limite maximo disponible para las verificaciones, segun la
Tarifa de Verificacion que debera senalar el licitador en su oferta econémica.

Si un licitador oferta 287.118,67 € +IVA para el apartado de disefio, desarrollo y
ejecucion de los sistemas de medicion y plataforma web, quedarian disponibles un
total de 331.841,28 € +IVA para el apartado de certificaciones de establecimientos.
Si en ese mismo ejemplo, el licitador indica una tarifa de verificacion de 1.659,21 €
+ IVA, resultaria un maximo de 200 verificaciones que, al tener que realizarse 2
verificaciones por establecimiento certificado, resultaria un total de 100
establecimientos.

4.2 Calculo de costes

4.2.1 Costes Directos

Los costes se han establecido teniendo en cuenta que para el desarrollo y ejecucion del contrato se
requieren 4 tipos de perfiles:

- Jefe de proyecto

- Consultor técnico

- Analista de aplicaciones y sistemas

- Analista programador

4.2.1.1 Costes salariales

Los costes salariales utilizados para la fijacion del precio del contrato se han obtenido teniendo en
cuenta las fuentes indicadas al inicio del epigrafe de cara a obtener el coste anual segun el nivel
salarial aplicado a cada perfil para el afio 2024 y siguientes.

a) Costes salariales correspondientes al XX Convenio colectivo nacional de empresas de
ingenieria; oficinas de estudios técnicos; inspeccion, supervision y control técnico y de
calidad

Tabla de costes salariales minimos a aplicar a los perfiles de jefe de proyecto y consultor técnico
correspondientes: Nivel 1.

Afio 2024

Tabla salarial art. 33
Plus convenio segun art. 38 convenio  Total anual

Mivel salarial Mes x 14 Anual -
- - Euros Euros
Euros Euros
1 1.869 33 26.170,62 2.493 50 28.664,12

Una vez considerado el nivel salarial segun convenio para cada perfil, se le han aplicado los
correspondientes multiplos de ajuste:

- un multiplo por antigiiedad: se aplica el multiplo de antigiedad recogido en el art. 28 del
XX Convenio colectivo nacional de empresas de ingenieria; oficinas de estudios técnicos;
inspeccidn, supervision y control técnico y de calidad. Para obtener el multiplo de antigiiedad
a aplicar segun convenio, se ha hecho una estimacion de la antigliedad media de mercado
de los perfiles necesarios para el desarrollo de los trabajos, obteniéndose una antigliedad
media de 1 a 4 anos. Dicha antigiedad media a aplicar se justifica en los conocimientos
adquiridos por Madrid Destino durante el desarrollo del contrato previo de consultoria para
la asistencia en la elaboracion de las prescripciones técnicas del presente contrato y

Procedimiento abierto sujeto a regulacion armonizada: SP24-00332 Consultoria especializada y asistencia técnica para la
medicion, reduccién y compensacion de huella de carbono Generation EU”, 26



Flnan'cEIado por P, Plan de Recuperacion, m @
la Union Europea 3 ENDUSTRIA Transformacioén

NextGenerationEU RIS y Resiliencia e

contrastandolo con la experiencia previa obtenida de otros contratos de servicios de
auditoria desarrollados con anterioridad por Madrid Destino.

- un multiplo que considera las subidas estimadas en los afios sucesivos durante la vida
del contrato 2025 y 2026).

- Un multiplo de correcciéon de costes reales de mercado basado en la informacion
facilitada por los informes de Tendencias Salariales de 2024 de la empresa Randstad.

A este coste salarial se le han aplicado los seguros sociales y demas tributaciones exigidas por ley.
El coste hora por perfil, se adecua a la realidad del mercado:

- Para el consultor, se ha estimado un salario anual de 34.958,04 euros (por encima de los
28.664,12 euros que marca el convenio), siendo la tendencia salarial segun las Tablas
Randstad para un ingeniero de calidad y medioambiente con una antigliedad de 1 a 4 afios
un salario de entre 30.000 y 38.000 euros. Por tanto, el salario indicado y utilizado para
realizar los calculos para el perfil del consultor técnico teniendo en cuenta las tendencias
salariales en 2024 para dicho perfil y el citado convenio, obedece a la realidad del mercado.

- Para el jefe de proyecto, se ha estimado un salario anual de 43.351,44 euros, que esta
dentro del rango de la banda salarial de entre 42.000 y 52.000 euros para dicho perfil
profesional tal y como indican las tendencias de mercado, para aquellos profesionales con
antigiiedad de 1 a 4 afnos.

El siguiente cuadro recoge el resumen de los calculos realizados para dichos perfiles:

Concepto Consultor Jefe de
proyecto
Nivel salarial segun convenio 1 1
Salario anual 24 de convenio 28.664,12 28.664,12
Antigliedad estimada (afios) 4 4
Multiplo antigiiedad 1,05 1,05
Multiplo otros complementos (subidas estimadas afios 25,26 otros) 1,15 1,15
Multiplo correccidn de costes reales de mercado 1,01 1,2525
Salario anual 34.958,04 43.351,44
Seg. Social Contingencias Comunes (23,60%) 8.250,10 10.230,94
Seg. Social Desempleo 5,50%-6,70%) 2.342,19 2.904,55
Seg. Social FOGASA (0,20%) 69,92 86,70
Seg. Social Formacién Profesional (0,60%) 209,75 260,11
Tipos de cotizacion IT/IMS (2,05% personal administrativo) 716,64 888,70
Coste Sustitucion vacaciones 3.966,28 4.918,58
Absentismo (3%) 1.048,74 1.300,54
TOTAL ANUAL 51.561,66 63.941,56

Para el calculo del coste hora por perfil, se ha tenido en cuenta que el XX Convenio Colectivo
nacional de empresas de ingenieria; oficinas de estudios técnicos; inspeccion, supervisién y control
técnico de calidad, establece 1.792 horas maximas de trabajo al afio. De esta forma, se han
obtenido los siguientes costes/hora por perfil para un salario anual bruto de 34.958,04 y 43.351,44
euros respectivamente.

Consultor Jefe de

Técnico proyecto

Coste hora por perfil 28,77 35,68
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b) Costes salariales correspondientes al XVIll Convenio Colectivo Estatal de Empresas
de Consultoria y Estudios de Mercado y de la Opinion Publica del 13 de julio de 2023
Tabla de costes salariales minimos a aplicar a los perfiles de analista de aplicaciones y sistemas
y analista programador.

Desde 01-01-2024

Salario Base Plus Convenio Total

A 1 2654058 2.309,65  28.850,23
B 1 25.746,78 223886  27.985,64
B 2 2497535 217177 | 27.147,12
C 1 2442184 211228  26.534,12
c | 2 | 22.83553 197461  24.810,14
Area3. C 3 2066551 1.837,64  22.503,15
D | 1 | 17.512,07 156561  19.077,68
D 2 16.247,05 141278  17.659,83
D 3 | 15.930,78 1.379,10  17.309,88
E 1 15.688,66 139095  17.079,61
E 2 1420545 121695  15.422,40
Desde 01-01-2024
Salario Base Plus Convenio Total
A 1 26.59286 2.366,48  28.959,34
B | 1 |25.922,07 2.880,23  28.802,30
B | 2 |25.163,22 279592  27.959,14
C 1 2434082 2.70453  27.045,35
C 2 2274949 252771  25.277,20
Aread. C 3 2050820 227869  22.786,89
D 1 17.380,46 1931,17  19.311,63
D 2 16.366,22 181847  18.184,69
D 3 15.904,81 1.767,20  17.672,01
E 1 1549211 169179  17.183,90
E 2 15.300,00 1.700,00  17.000,00

En el caso de los perfiles informaticos, las tarifas de convenio sirven para marcar un umbral de
minimos, si bien no se ajustan exactamente a la realidad de mercado.

Para afinar su calculo se ha recurrido a los siguientes datos obtenidos por Madrid Destino en la
consulta preliminar de mercado, de 19 de mayo de 2023, de una licitacién que contiene servicios
similares a los requeridos en esta contratacion (ref. exp. SP24-00035).

Promedio Ofertas coste promedio / hora
Desarrollador 51,30 €
Programador Senior 57,00 €
Técnico de sistemas 48,20 €
Disefiador / maquetador 43,85 €

Total promedios

Sobre estos datos hay que tener en cuenta las siguientes consideraciones:
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- Las tarifas que se recogen en la tabla ya tienen calculados e integrados los costes de
empresa, los gastos indirectos y el beneficio industrial, no asi el IVA.

- Se han redondeado los promedios a fin de facilitar la estimacion.

- Los perfiles sugeridos por los distintos participantes han sido asimilados a los definidos por
Madrid destino siguiendo la tabla de equiparacion. De cara al presente contrato, tendremos
en cuenta los datos obtenidos para los perfiles de Programador Senior y Técnico de
sistemas.

El céalculo del presupuesto tiene en cuenta una jornada laboral anual maxima de 1.800 horas
maximas anuales en base al citado XVIII Convenido colectivo estatal de Empresas de Consultoria
y Estudios de Mercado y de la Opinién Publica del 13 de julio de 2023.

d) Costes salariales de mercado:

Teniendo en cuenta todo lo anterior, para el calculo del presupuesto se han determinado las
siguientes tarifas por hora y perfil.

Consultor Jefe de AIEEICO Analista

aplicaciones y
. programador
sistemas

Técnico proyecto

Coste hora por perfil 28,77 35,68 40,24 47,58

Para cada fase y tarea del proyecto se han estimado unas horas de dedicacion de cada perfil que
multiplicado por los costes/hora obtenidos anteriormente hacen un siguiente coste directo salarial
total de 426.938,45 euros.

Este coste salarial sera financiado con fondos europeos y durante la duracién del contrato se
procedera a:

e Al disefio, desarrollo y ejecucion de los sistemas y plataforma web

e Alas certificaciones a los establecimientos turisticos adheridos al programa

Y queda desglosado tal y como se recoge en las siguientes tablas:
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Estimacion de horas necesarias para el desarrollo del proyecto:

Para ajustar el presupuesto conforme a mercado, se hace necesario realizar una estimacién de las
horas necesarias de cada perfil, haciendo una estimacion desglosada de las mismas en funcién de
cada uno de los trabajos a desarrollar dentro del presente contrato. Para llevar a cabo dicha
estimacion de horas necesarias para la ejecucién de los trabajos de una forma ajustada a la realidad
del mercado, Madrid Destino contdé con la asistencia de la consultora externa especializada en
proyectos de medicién reduccién y compensacion de la huella de carbono antes mencionada.

De los trabajos desarrollados en colaboracion con dicha consultora, se extraen las estimaciones de
horas necesarias para la ejecucion de las diferentes actuaciones contenidas en el contrato en
funcién de los diferentes perfiles técnicos para el desarrollo e implantacién de un sistema de
medicién, reduccion y compensacion de huella de carbono derivado de la actividad turistica
(establecimientos y visitantes):

Disefo:
- Disefio de imagen de marca
- Disefio de procedimiento
- Registro de logo y/o marca
- Disefo y ejecucion pagina web establecimientos
- Disefo y ejecucion pagina web visitantes
- Disenio kit entregable establecimientos
Captacion:
- Plan de captacion de establecimientos
- Plan de retencién de establecimientos
Célculo de huella de carbono:
- Disefo y ejecucion de la calculadora de emisiones GEI para establecimientos
- Elaboracion de materiales de soporte al calculo para establecimientos
- Calculo de HC de los establecimientos mediante procedimiento y calculadora
- Soporte elaboracion de informe de HC para establecimientos
- Disefio y ejecucién calculadora emisiones GEI para visitantes
Reduccion:
- Definicién del Plan de reduccién para cada establecimiento
Verificacion (INTERNA):
- Soporte al establecimiento en la verificacion
Verificacién (ENTIDAD DE VERIFICACION)
- Participacion en el disefio del programa
- Planificacién de la auditoria de verificacién
- Jornada presencial de verificacion del informe de emisiones GEI
- Emision del informe y de la declaracion de verificacion del informe de GEI
- Otorgamiento de los distintos niveles del sello en funcién de las acciones realizadas por el
establecimiento en el momento de la verificacion
Compensacion:
- Alternativas de compensacion de emisiones para establecimientos y visitantes
- Soporte compensacion de emisiones para establecimientos y para el sistema de visitantes

Analista de )
Jefe de L. Analista
Consultor aplicaciones
NOBRE TAREA DESGLOSE TAREA proyecto programador

(horas)

(horas) y sistemas

(horas) (horas)

Procedimiento abierto sujeto a regulacion armonizada: SP24-00332 Consultoria especializada y asistencia técnica para la
medicion, reduccién y compensacion de huella de carbono Generation EU”, 32



Fmangtado por >, Plan de Recuperacién, m @
la Unidén Europea 3 OEINDUSTAIA Transformacién
i - ar ‘ Resiliencia e Madrid MADRID
NextGenerationEU y
Disefio 335 375 642 606

Disefio de logotipo e imagen corporativa de la iniciativa para
Disefio de imagen de marca medir, reducir y compensar la HC de los establecimientos de la 25 15
ciudad de Madrid (al menos 3 propuestas de logo y naming)

o
o

Disefio y redaccion del procedimiento segun el cual se llevard a
Disefio de procedimiento cabo la medicién, reduccién y compensacion de la HC de 210 230 0 0
establecimientos, alineada con GHG protocol y otras iniciativas.

Registro de logo y marca en la Oficina Espafiola de Patentes y

Registro de logo y/o marca 10 10 0 0
Marcas
Disefio y ejecucién pagina web Disefio de pagina web soporte del proyecto segun lo descrito en
v ex pae pae P proyecto see 55 60 407 344
establecimientos el PPT

L Debera incluir, un trofeo de fabricacion sostenible, un cartel
Disefio kit entregable

L adhesivo con el logo y el certificado emitido por la entidad de 10 20 0 0

establecimientos L,
verificacion

Disefio y ejecucién pagina web Disefio de pagina web soporte del proyecto segun lo descrito en

iseno v el pae pae P prov & 25 40 235 262

visitantes el PPT

Captacion 955 930 0 0

Plan de captacion de

establecimientos
Al menos 4 webinars con establecimientos 80 25 0 0
Al menos 1 jornada presencial de lanzamiento del proyecto 50 25 0 0
Al menos 1 llamada x establecimiento 200 200 0 0
Al menos 1 reunién bilateral con establecimientos interesados 200 200 0 0

Plan de retencién de

establecimientos
Llamadas de seguimiento a establecimientos interesados 150 150 0 0
Reuniones de seguimiento con establecimientos interesados 225 300 0 0

Al menos 1 jornada anual de entrega de distintivos a

establecimientos / premios a las mejores précticas / presentacion 50 30 0 0
de resultados
Calculo de la Huella de Carbono 1.060 525 0 0
Disefio y ejecucion calculadora Disefio de herramienta de calculo online de emisiones de 45 35 0 0
emisiones GEl para establecimientos  establecimientos (alcance 1y 2)
Elaboracidn de materiales de soporte al calculo
Manual de uso de la calculadora 10 5 0 0
Folleto explicativo del programa y de los sellos y niveles a
i programay @ ¢ Y 20 10 0 0
conseguir para establecimientos turisticos
Documento guia de preparacion a la certificacion 10 5 0 0
Al menos 1 jornada de formacién cada 50 establecimientos
o) ) 50 50 0 0
adheridos o 1 vez al afio
Calculo de HC de los
establecimientos mediante Soporte al calculo por establecimiento 600 300 0 0
procedimiento y calculadora
Soporte elaboracién de informe de
B . Modelo de informe, soporte en elaboracion y verificacion interna 300 100 0 0
HC para establecimientos
Disefio y ejecucidn calculadora Disefio de herramienta de calculo online de emisiones de 25 20 0 0
emisiones GEIl para visitantes visitantes (trayecto)
Reduccion 800 800 0 0
Definicién del Plan de reduccién
. Soporte a la reduccion por establecimiento 800 800 0 0
para cada establecimiento
Verificacion (INTERNA) 300 300 0 0
Soporte al establecimiento en la Horas de soporte al establecimiento en la verificacién por
porte 2 . Po P 300 300 0 0
verificacion entidad acreditada
Verificacion (ENTIDAD DE VERIFICACION) 4.266 550 0 0
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Participacion en el disefio del
programa

Planificacién de la auditoria de
verificacién

Jornada presencial de verificacion
del informe de emisiones de GEI

Emision del informe y de la
declaracion de verificacion del
informe de GEI

Otorgamiento de los distintos

niveles del sello en funcion de las

acciones realizadas por el

establecimiento en el momento de

la verificacion

Compensacion

Alternativas de compensacion de

emisiones establecimientos

establecimientos

Alternativas de compensacion de

emisiones visitantes

Soporte compensacion de emisiones

visitantes

Fman.c'lado por o, Plan de Recuperacién, m ﬁ
la Unién Europea ofRED O moustua Transformacién
a a Y TURISMO ‘ Comumctae

NextGenerationEU

y Resiliencia Gemaind  MADRID

Soporte en disefio de producto para establecimientos y visitantes

. L . 70 100 0
y sus mecanismos de compensacion alternativos
Elaboracién del plan de auditoria 100 100 0
Jornada presencial de verificacion en las instalaciones del
pre 3.746 0 0
establecimiento
Elaboracién del informe de auditoria 200 200 0
Definicidn del nivel alcanzado y sello a otorgar 150 150 0
536 300
Definicidn de alternativas de compensacion para
establecimientos alineadas con iniciativas de reconocido 100 50 0
prestigio
Soporte compensacion de emisiones  Horas de soporte por cada establecimiento que realice la 150 100 0
compensacion de emisiones
Definicidn de alternativas de compensacién para visitantes
pensacion b Y 200 100 0
desarrollo de acuerdos de colaboracién
Horas de soporte a Madrid Destino 86 50 0
8.252 3.780 642

4.2.1.2 Costes no salariales

Los costes directos no salariales ascienden a 93.195,97 euros, que se desglosan en las

siguientes partidas:

- Jornadas presenciales en distintos momentos del proyecto (lanzamiento del programa para
establecimientos turisticos y medios de comunicacion, formaciéon a los establecimientos
turisticos participantes y entrega de distintivos, que suponen 64.822 euros. Para determinar
esta cantidad se han tenido en cuenta los siguientes precios unitarios:

[ )

°

Presentador del evento: 800 €/evento’.

Lugar del evento: 1.239,67 €/evento2.

Equipamiento y servicios de auditorio (incluye medios técnicos y
audiovisuales, azafatas, etc.): 639 €/evento3.

Catering: 33,63 €/persona?.

Fotografo y video (durante el evento): 1.500 €/evento*.

! Por experiencia de Madrid Destino en la organizacion de los Premios Turismo Madrid Destino.

2 Memoria justificativa de la necesidad de contratar relativa al contrato de servicios de hosteleria, gestién de reserva de
alojamiento y otros servicios complementarios necesarios para la celebracion en Granada de una conferencia técnica del
centro interamericano de administraciones tributarias del 3 al 7 octubre de 2022 - pagina 5.

3 Memoria justificativa de la necesidad de contratar relativa al contrato de servicios de hosteleria, gestion de reserva de
alojamiento y otros servicios complementarios necesarios para la celebracion en Granada de una conferencia técnica del
centro interamericano de administraciones tributarias del 3 al 7 octubre de 2022 - pagina 5 y nimero de expediente: 2023-
0412-inf. Pliego de clausulas administrativas particulares que ha de regir el contrato de servicio de azafatas/os para

programas - pagina 53.

4 Memoria justificativa "Servizo de fotografia e video e de fotografia e video aéreo para a cobertura dos eventos celebrados
no Concello de Oleiros" - pagina 2.
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- Kit entregable a los establecimientos turisticos participantes, que incluye un trofeo de
fabricacion sostenible, un cartel adhesivo con el logo y el certificado de verificacién, con un
coste unitario de 92 €/kit5.

- Disefio e impresion de dipticos y X-banners: coste unitario de 2,42€/diptico y 131€/X-
banners®.

- Realizacion de un video de 1 minuto para captacién de establecimientos turisticos: 1.200€".

- Disefio e impresion de cédigos QR: 1,80€/QRS.

- Disefio de logo y naming del programa: 3.500€°.

- Registro de marcar y sus logos: 345€10.

- Hosting pagina web: 1.267€/afio".

A continuacién, se recoge el desglose de todos los costes directos no salariales incluidos en el
proyecto:

Concepto Presupuesto
Hosting pagina web durante 2 afios 1.267 2 2.534 €
Disefio de logo/sellos y naming (al menos 3 opciones) 3.500,00 1 3.500 €
Registro de marca y sus correspondientes logos 345,41 3 1.036,23 €

Disefio e impresion de carteleria QR para puntos de
. . - 1,80 12 21,58 €
informacién turistica

Kit entregable a los establecimientos turisticos participantes:
trofeo de fabricacion sostenible, un cartel adhesivo con el logo | 92,39 200 | 18.478,80 €
y el certificado de verificacion

Material de soporte en la captacion (dipticos, lonas, x-banners,
video 1', etc.)

Dipticos 2,42 500 1.210€
X-banners 131,00 3 393 €
Video 1' 1.200,00| 1 1.200 €

Jornada presencial de lanzamiento del proyecto para

establecimientos turisticos y medios de comunicacion

Presentador del evento 800,00 1 800 €
Lugar de evento 1.239,67 1 1.239,67 €
Equipamiento y servicios auditorio (incluye medios técnicos

o 639,00 1 639 €
y audiovisuales, azafatas, etc)
Catering 33,63 250 8.407,50 €

5 El coste del trofeo se obtiene aqui: https://sustainawards.com/carrito?action=show y los precios de impresion son precios
internos de Madrid Destino.

8 Por la experiencia en la contratacion de servicios de impresion de Madrid Destino.

" Pliego de prescripciones técnicas para la contratacion del servicio para elaborar videos informativos de los proyectos mas
destacados de EVha. Expte.: CTSS-21/3.

8 Precio interno de Madrid Destino por experiencia previa en la impresion de QR.

% Presupuesto Slott Media.

10 Tasas oficiales de la Oficina Espariola de Patentes y Marcas.
https://www.oepm.es/export/sites/portal/comun/documentos_relacionados/PDF/2023_SIGNOS.pdf

' N° expediente: sege-2020-020. Contratacién de los servicios de alojamiento (hosting), disefio web, arquitectura web,
mantenimiento y soporte técnico para acompafar la evolucion del portal web de la “Cooperacion Espariola”, propiciando
desarrollos en programacion y la mejora continua del portal - pagina 4.
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| Fotdgrafo y video (durante el evento) 1.500,00| 1 1.500 €
3 jornadas presenciales de entrega de los distintivos a los

establecimientos turisticos participantes en el proyecto
(incluyendo la asistencia de medios de comunicacion)

Lugar de evento 1.239,67 3 3.719,01 €
Equipamiento y servicios auditorio (incluye medios técnicos

o 639,00 3 1917 €
y audiovisuales, azafatas, etc)
Catering 33,63 750 25.222,50€
Fotdgrafo y video (durante el evento) 1.500,00| 3 4500 €

4 jornadas presenciales de formacidn para los
establecimientos

Lugar de evento 1.239,67 4 4.958,68 €
Equipamiento y servicios auditorio (incluye medios técnicos
L 639,00 4 2.556 €
y audiovisuales, azafatas, etc)
Catering 33,63 100 3.363 €
Fotdgrafo y video (durante el evento) 1.500,00| 4 6.000 €
TOTAL COSTE DIRECTO NO SALARIAL 93.195,97 €

4.2.2 Costes indirectos

En relacion a los costes indirectos, para su fijacion se ha tenido en cuenta el criterio fijado por la
Junta Consultiva de Contratacion Publica del Estado, donde en la resolucién de la consulta 40/19
relativa a los gastos generales de estructura y beneficio industrial en el contrato de servicios
establece:
“El articulo 101.2 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Pablico, es
de aplicacion general a los distintos tipos de contrato que se regulan en dicha norma. En
consecuencia, para calcular el valor estimado del contrato de servicios deberan tenerse en
cuenta, ademas de los otros costes que en él se especifican, los gastos generales de
estructura y el beneficio industrial.
Nada obsta a que los porcentajes establecidos en el articulo 131 del Reglamento General
de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas, tanto los previstos para los gastos
generales (del 13% al 17%) como el relativo al beneficio industrial (6%), puedan ser de
aplicacion a los contratos de servicios, en la medida en que el 6rgano de contratacion los
considere adecuados a la naturaleza de la prestacion contractual y a las caracteristicas
propias del contrato en cuestion”.

En cuanto a la fijacion de los gastos generales, entre los que estarian los gastos de administracion
y gestidn, servicios bancarios y otros costes fijos en los que la empresa incurre con independencia
de su actividad, y a la vista de lo establecido en el citado art. 131, se considera que debe estimarse
al menos un porcentaje del 13% en esta partida. Dado que los potenciales adjudicatarios han de
soportar costes generales y de estructura para dar servicio a los diferentes contratos que
desarrollan, lo cual conlleva que las empresas deban asumir gastos generales que se distribuyen
entre los costes de instalaciones centrales, los relativos a los departamentos transversales que dan
servicio a las diferentes areas de negocio de la compafiia, costes financieros y tasas e impuestos
que han de abonar para el desarrollo de su actividad. Sin la asuncién de todos estos gastos
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generales por parte de las empresas adjudicatarias, no seria posible la asunciéon de todas las
prestaciones de servicios que conlleva el presente contrato.

Se considera adecuada la fijacion de un beneficio industrial para este contrato, siendo la
justificacion de dicha aplicacién que el precio del contrato ha de resultar interesante para las
empresas, pudiendo obtener con el mismo un lucro razonable, que la ley fija en el 6%.

Atendiendo al articulo 100 de la LCSP se ha desglosado el presupuesto base de licitacion indicando
el coste de los salarios de las personas empleadas para su ejecucion de forma desglosada y con
desagregacion de género y categoria profesional a partir del convenio laboral de referencia.

Los costes indirectos ascienden a 98.825,54 euros, desglosados como sigue en la siguiente
tabla:
Gastos Generales y

Importe
Beneficio Industrial P
Gastos Generales 13% 67.617,47 €
Beneficio Industrial 6% 31.208,07 €
TOTAL 98.825,54 €
4.2.3 Presupuesto base de licitacion
Ratio Total
Costes Directos 520.134,42
Gastos generales (13%) 67.617,47
Beneficio industrial (6%) 31.208,07
IVA (21%) 129.981,59
Total (SIN IVA) 618.959,96 €
TOTAL (IVA incluido) 748.941,55 €

A continuacion, indicamos una estimacién de cémo podria dividirse el presupuesto base de
licitacion, se trata de una estimacion ya que como se ha indicado en el punto 4.1 sera el licitador el
que indique los precios de cada apartado en su oferta econémica, lo que podria dar lugar que alguna
de las siguientes partidas se vea reducida y otras ampliadas pero su suma nunca sera superior al
presupuesto base de licitacion de 618.959,96 € + IVA:

o Importe maximo destinado para el disefio, desarrollo y ejecucion de los sistemas y
plataforma web: se han estimado 287.118,67 € + IVA

o Importe estimado para las verificaciones de establecimientos: hemos estimado
331.841,28 € + IVA, sin embargo, el importe asignado a esta partida podra ser
superior en funcién de la baja que se haga respecto a los 287.118,67 + IVA,
pudiéndose realizar verificaciones de establecimientos (a la Tarifa de Verificacion
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que debe de indicar el licitador en su oferta) hasta alcanzar el maximo de
618.959,96 € + IVA

4.3 Valor estimado del contrato

Para calcular el valor estimado del contrato se ha tenido en cuenta el presupuesto base de
licitacién, asi como las modificaciones aplicables al mismo IVA excluido.

El valor estimado de la presente licitacion incluye:

- Total del presupuesto base de la licitacion sin IVA: 618.959,96 euros.
- Posibles modificaciones (Hasta el 20%): 123.791,99 euros (IVA no incluido) sobre el PBL
financiado con fondos europeos.

El valor estimado de la presente licitacion es de 742.751,95 € (IVA no incluido).
4.4 Precio del contrato

El precio del contrato sera aquel al que ascienda la adjudicacion y se correspondera con el importe
total de la proposicion ofertada que presente la mejor relacion calidad-precio y cumpla con los
requisitos establecidos en los pliegos, procediéndose a abonar los precios ofertados por el
contratista de acuerdo con las condiciones de ejecucién de cada una de las fases objeto del contrato
durante todo el periodo de vigencia de la contratacion, sin que pueda, en ningun caso, sobrepasarse
el importe de adjudicacion, sin perjuicio de las posibles prérrogas y eventuales modificaciones, que
sera abonado de conformidad con lo establecido en la presente memoria.

4.5 Determinaciony justificacion de la Tarifa de Verificacion

Para el correcto desarrollo de la licitacion del presente contrato, se hace necesario fijar una tarifa de
verificacion por establecimiento. Para ello se ha hecho necesario establecer una estimacion de
horas necesarias para la ejecucion de los trabajos de una forma ajustada a la realidad del mercado
y Sus costes.

Madrid Destino, con la asistencia técnica de la consultora externa especializada en proyectos de
medicion, reduccién y compensacion de la huella de carbono, determind los trabajos a realizar y el
numero de horas estimadas para los mismos.

De los trabajos desarrollados en colaboracién con dicha consultora, se extrae la siguiente tabla de
determinacion de trabajos a desarrollar y costes, con el objetivo de fijar dicha tarifa de verificacion
en funcién de las actuaciones a realizar, perfiles necesarios y numero de horas estimadas.

Dicha tarifa de verificacion incluye tanto la verificacidon interna como los costes de la entidad de
verificacion (externa):

- Los costes de verificacion interna incluyen entre otros servicios el soporte al calculo, el
soporte en la elaboracion, soporte a la reduccion, Kit entregable (trofeo, cartel y
certificado)

- Los costes de verificacion por la entidad de verificacién (externa) incluyen:
o Elaboracién del plan de auditoria
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o Jornada presencial de verificacion en las instalaciones del establecimiento

o Elaboracién del informe de auditoria
o Otorgamiento de los sellos distintivos

A continuacion, se detalla el desglose para el calculo de la Tarifa de verificacion:

Horas

estimadas

TARIFA DE VERIFICACION
Conceptos incluidos:

Estimadas
Consultor/

proyecto /

medicién

medicidn

Empresa adjudicataria
Calculo de HC de los establecimientos mediante
procedimiento y calculadora. Soporte al calculo por
establecimiento.

Soporte elaboracion de informe de HC. Modelo de
informe, soporte en la elaboracién y verificacién interna.

Definicion del Plan de reduccion para cada
establecimiento. Soporte a la reduccion por
establecimiento.

Soporte al establecimiento en la verificacion. Horas de
soporte al establecimiento en la verificacidn por entidad
acreditada.

Alternativas de compensacion de emisiones. Definicion
de alternativas de compensacion para establecimientos
alineadas con iniciativas de reconocido prestigio.

Soporte compensacion de emisiones. Horas de soporte
por cada establecimiento que realice la compensacién de
emisiones.

Kit entregable a los establecimientos participantes
verificados: trofeo de fabricacion sostenible, un cartel
adhesivo con el logo y el certificado de verificacion

Subtotal empresa adjudicataria
Empresa auditora externa

Coste

unitario
medio de

horas

I UELES

139,83

GGy BI

26,57

Total sin
IVA

166,40

60,99

11,59

72,59

257,80

48,98

306,78

96,68

18,37

115,05

23,31

4,43

27,74

39,42

7,49

46,91

92,39

17,55

109,94

845,40

Planificacion de la auditoria de verificacién. Elaboracién
o 32,23 6,12 38,35
del plan de auditoria.
Jornada presencial de verificaciéon del informe de
emisiones de GEl. Jornada presencial de verificacion en 538,86 102,38 641,24
las instalaciones del establecimiento.
Emision del informe y de la declaracion de verificacion del
. ., . L, 64,45 12,25 76,70
informe de GEI. Elaboracién del informe de auditoria.
Otorgamiento de los distintos niveles del sello en funcidon
de las acciones realizadas por el establecimiento en el
e s . 48,34 9,18 57,52
momento de la verificacién. Definicidn del nivel
alcanzado y sello a otorgar.
Subtotal empresa auditora externa 813,21
42,73 1.394,30 264,91 | 1.659,21
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5 DURACION DEL CONTRATO

La duracion del contrato viene determinada tanto por lo establecido en el articulo 29 LCSP en cuanto
a la naturaleza de las prestaciones y caracteristicas de su financiacion, como por el plazo previsto
para la puesta en marcha y ejecucion de los proyectos a ejecutar con los Fondos Europeos del MRR
incluidos dentro del PSTD 2021 para el Ayuntamiento de Madrid, con arreglo a los Hitos y Objetivos
Criticos respecto de los porcentajes de ejecucién de los proyectos establecido para dicho PSTD en
el dispongo quinto de la Orden 2367/2022, de 29 de noviembre (corregida mediante Orden
2488/2022, de 14 de diciembre), de la Consejeria de Cultura, Turismo y Deporte de la Comunidad
de Madrid, de acuerdo con la Ultima actualizacién de los objetivos CID 220, finalizacién de los Planes
de Sostenibilidad Turistica en Destinos, y 221, finalizacion de los proyectos de promocién de la
sostenibilidad turistica en destinos, para el limite temporal de diciembre de 2024 y marzo de 2026.
La duracion de este contrato sera hasta el 31 de marzo de 2026

Sera financiado con cargo a los fondos europeos NextGenerationEU desde su fecha de
formalizacién — prevista a principios del mes de marzo y sin perjuicio de su concrecién en
base a la tramitacion del procedimiento de contratacion - hasta el 31 de marzo de 2026,
respetando el calendario de hitos establecido en el PPT y a salvo de los supuestos de concurrencia
de causas de resolucion, teniendo en cuenta el correspondiente plazo de garantia fijado en un (1)
afo en el apartado 32 del Anexo | PCAP.

Al llegar a alguna de las situaciones de fin de contrato sefialadas (alcance de la fecha de finalizacion
establecida o concurrencia de causas de resolucion), éste se extinguird de pleno derecho, sin
perjuicio de las obligaciones de cumplimiento contractual y/o de pago que puedan subsistir y que
estaran vigentes hasta la liquidacidon de las mismas, asi como del resarcimiento por los dafios y
perjuicios ocasionados en caso de resolucion anticipada del contrato o por incumplimiento o
cumplimiento defectuoso del mismo.

Todo ello sin perjuicio de que, debido a la especial naturaleza del presente contrato en el que el
contratista tiene la obligacidon de prestar sus servicios bajo el principio de compromiso con el
resultado, si durante el plazo de garantia se acreditase la existencia de vicios o defectos en los
trabajos efectuados, o quedasen trabajos pendientes de ejecutar para la consecucion de los hitos y
objetivos descritos en el Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares que permitan la obtencion
de los resultados perseguidos por el érgano de contratacion de Madrid Destino, éste tendra derecho
a reclamar bien la subsanacion de los vicios o defectos, bien la correcta ejecucion de los trabajos
pendientes de ejecutar, sin que, en ninguno de los supuestos, implique un incremento en el precio
del contrato.

5.1 Prérrogas

Procede: No
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6 CONDICIONES DE EJECUCION DE LOS SERVICIOS

La ejecucion de los servicios se realizara de acuerdo con la descripcion realizada en este documento
y las especificaciones técnicas detalladas en el PPT para cada una de las fases del proyecto, asi
como los distintos perfiles profesionales que integraran el equipo del contratista, teniendo en cuenta
los periodos de ejecuciéon marcados.

En cuanto al cédmputo de horas trabajadas mensualmente, se respetaran las existentes en su
empresa de origen, tal y como los diferentes convenios de aplicacién en vigor (XX Convenio
colectivo nacional de empresas de ingenieria; oficinas de estudios técnicos; inspeccion, supervision
y control técnico y de calidad y XVIII Convenio colectivo estatal de empresas de consultoria y
estudios de mercado y de la opinién publica).

El adjudicatario ha de disponer de una organizacién y autonomia propias para la prestacion de los
servicios, tanto en medios materiales como humanos. En modo alguno existira relacion de
dependencia alguna de caracter laboral con MADRID DESTINO. Dicha relacion sera la
técnicamente necesaria para la correcta ejecucion de los trabajos de acuerdo con las instrucciones
que, al efecto, se den por el Responsable del contrato que se designe por MADRID DESTINO.

El contrato se ejecutara con sujecion a lo establecido en su clausulado y en los pliegos, y de acuerdo
con las instrucciones que, para su interpretacion, se den al contratista por el Responsable del
contrato que se designe por MADRID DESTINO.

El adjudicatario sera responsable de la calidad técnica de los trabajos que desarrolle y de las
prestaciones y servicios realizados, asi como de las consecuencias que se deduzcan para MADRID
DESTINO, el Ayuntamiento de Madrid o para terceros por las omisiones, retrasos, errores, métodos
inadecuados o conclusiones incorrectas en la ejecucién del contrato.

Dada la relacion de confianza que caracteriza a este contrato de servicios, su especial naturaleza y
condiciones de cumplimiento bajo el principio de compromiso con el resultado, cumplimiento del
principio DNSH, etiquetado verde, etiquetado digital y resto de obligaciones vinculadas a la
ejecucion del PSTD 2021, MADRID DESTINO se reserva el derecho a resolver el contrato en caso
de que el adjudicatario, en la prestacién del servicio, demuestre incompetencia manifiesta, desidia
profesional, incumplimiento de las normas de deontologia profesional y otros supuestos analogos,
asi como por el incumplimiento de las demas obligaciones objeto del contrato y de la normativa que
resulta de aplicacion, sin perjuicio de la posibilidad de imponer penalidades al mismo por dichos
incumplimientos en los términos previstos en el apartado 30 del Anexo | del PCAP. Estas
penalidades seran igualmente aplicables a los subcontratistas, en su caso.

Siguiendo las Comunicaciones de junio de 2022 del Ayuntamiento de Madrid sobre las
especialidades en materia de contratacion reguladas en el Real Decreto-ley 36/2020, de 30 de
diciembre, asi como la Instruccién de la Junta Consultiva de Contratacion Publica del Estado
(JCCPE) de 23 de diciembre de 2021, dado que la posibilidad de resolucién contractual puede
aparejar un importante retraso en la ejecucién del contrato, atendiendo su naturaleza y objeto cuya
finalizacion debe producirse en un plazo limitado al estar éste vinculado a los plazos para la
ejecucion de los proyectos incluidos en el PSTD 2021, aquella se contempla en el Anexo | del PCAP
para supuestos excepcionales como, entre otros, los descritos en el parrafo anterior, y siempre que
tal retraso no suponga, desde este punto de vista, un perjuicio significativo para la entidad
contratante.
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MADRID DESTINO determinara si la prestacion realizada por el contratista se ajusta a las
prescripciones establecidas para su ejecucién y cumplimiento, requiriendo, en su caso, la realizacién
de las prestaciones contratadas y la subsanacion de los defectos observados, con ocasién de su
recepcion. Si los trabajos efectuados no se adecuan a la prestacién contratada como consecuencia
de vicios o defectos imputables al contratista, podra rechazar la misma quedando exento de la
obligacién de pago o teniendo derecho, en su caso, a la recuperacion del precio satisfecho.

Si durante el plazo de garantia se acreditase la existencia de vicios o defectos en los trabajos
efectuados, o existan trabajos pendientes de ejecutar, el érgano de contratacion tendra derecho a
reclamar al contratista bien la subsanacién de los vicios o defectos, en su caso, bien la ejecucion de
los trabajos pendientes de ejecutar.

En cualquier caso, el contratista tendra derecho a conocer y ser oido sobre las observaciones que
se formulen en relacion con el cumplimiento de la prestacion contratada.

Los datos de caracter personal a que tenga acceso el adjudicatario deberan ser utilizados
exclusivamente en el ambito de los procesos en los que haya de surtir efectos la documentacién a
que estén incorporados, haciéndose responsable el contratista y, en su caso, subcontratista, de su
utilizacién con los limites y garantias previstos en la legislacidn vigente en materia de Proteccién de
Datos, asi como en lo dispuesto sobre esta materia en el PCAP y PPT.

El adjudicatario mantendra una disponibilidad de contacto con MADRID DESTINO a instancia de
esta, con arreglo a lo establecido en los pliegos, en cuanto a los servicios a prestar y le asesorara
ya sea presencialmente, de manera oral o por escrito, ya sea en remoto via teléfono,
videoconferencia o correo electrénico, en cuantas cuestiones le sean planteadas durante la
ejecucion del contrato.

Asimismo, el adjudicatario debera garantizar la atencién personalizada por cualquiera de los medios
descritos en el parrafo anterior, para resolver de forma inmediata las dudas de caracter urgente que
puedan plantearse, para lo cual se establecera la precisa coordinacion con la entidad adjudicataria
para asegurar la normal prestacion del servicio, constituyéndose las obligaciones de disponibilidad
y atencién personalizada como esenciales a los efectos previstos en el articulo 71.2 c) de la LCSP,
cuyo incumplimiento esta tipificado como infraccién grave a los efectos de imposicion de
penalidades conforme a lo establecido en el apartado 30 del Anexo | del PCAP.

En todas las actuaciones se tendra en cuenta la confidencialidad de la informacién y la proteccion
de datos personales y su tratamiento de forma leal y licita, aplicando las medidas técnicas y de
organizacién para garantizar la seguridad y la confidencialidad de los mismos.

El adjudicatario prestara el servicio durante todo el contrato con la asistencia del mismo cuantas
veces sea necesario a comisiones, reuniones, consejos etc. sin coste adicional alguno.

Todos los informes, albaranes, facturas, dictamenes o escritos que se realicen por el adjudicatario
en el marco del contrato que se firme, deberan entregarse suscritos por el Responsable designado,
pudiendo MADRID DESTINO disponer de los mismos como libremente considere.

El adjudicatario no podra repercutir a MADRID DESTINO ningun gasto que no haya sido autorizado

previa y expresamente por la Direccién Econémico-Financiera.
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Los H/O CID estan explicados y cuantificados en el Anexo revisado de la Decision de Ejecucién del
Consejo por el que se aprobé la Adenda al PRTR de Espafa. Los H/O CID se establecen a nivel de
Medida y su cumplimiento es responsabilidad del Organo responsable de la Medida (Ministerios).

Entre los Hitos y Objetivos (HyO) criticos a cumplir, de acuerdo con la Guia para la gestién de fondos
MRR en el C14.11 Submedida 2 del Plan Territorial de la Comunidad de Madrid y Planes de
Sostenibilidad Turistica en Destino, actualizada a noviembre de 2023, se encuentran:

CID 220 (H): Ejecucion del 50 % de todos los proyectos de promocion de la sostenibilidad
turistica en Destinos adjudicados en 2021.

CID 221 (H): Finalizacién de todos los proyectos de promocién de la sostenibilidad turistica
en Destinos adjudicados en las convocatorias asociadas a los objetivos CID 217, 218 y 219
en Q2 2026.

Todas estas obligaciones son igualmente aplicables a los subcontratistas.

6.1

Aspectos contractuales regulados en la Orden HFP/1030/2021, en la Orden
HFP/1031/2021, en la Instruccion de 23 de diciembre de la JCCPE y en la Orden
HFP/55/2023, de 24 de enero

A) Plan de medidas antifraude

Por Acuerdo de 24 de marzo de 2022 de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid, se
aprobd el Plan de Medidas Antifraude para la gestion de los fondos procedentes del
Mecanismo para la Recuperacion y Resiliencia, disponiendo en su apartado 1 que, a través
del Plan, el Ayuntamiento de Madrid da cumplimiento a la Orden HFP/1030/2021, de 29 de
septiembre, por la que se configura el sistema de gestién del PRTR que, entre otras
cuestiones, requiere de la aprobacion del mencionado Plan.

El Plan es de obligado cumplimiento y ha sido expresamente disefiado para el personal y
los cargos publicos del Ayuntamiento, de sus organismos y de sus empresas publicas
intervinientes en la gestién de los fondos procedentes del MRR - como es el caso de
MADRID DESTINO-, asi como para los beneficiarios de ayudas y adjudicatarios de
contratos y subcontratos del mismo.

Consta, por tanto, acreditada, la disponibilidad por parte MADRID DESTINO de un
procedimiento para abordar conflictos de intereses y fraudes que comprende medidas de
prevencion, detecciodn, correccion y persecucion apropiadas.

El propio Plan, en su anexo VI, regula la “Politica de conflictos de interés” estableciendo en
el punto 5 del citado anexo las “Obligaciones de los intervinientes en la gestion de los
fondos”, entre las que incluye:

“Cumplimentar una DACI cuando participen en un procedimiento de contratacién o
subvencioén asociados a fondos MRR”.

Se seiala, asi, la cumplimentacion de una declaracién de ausencia de conflicto de intereses
(DACI), conforme al modelo que le sera trasladado a requerimiento de Madrid Destino a
todos los intervinientes en los procedimientos en las distintas fases del contrato, y de una
manera especial:
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e Al titular del 6rgano de contratacion.

e A los que participan en la redaccion de los pliegos del contrato (tanto el de
clausulas administrativas particulares como el de prescripciones técnicas), asi
como en la redaccién del resto de documentos de la licitacion.

e Alos miembros de las mesas o juntas de contratacion.

o Alos miembros del comité de expertos.

e Alos técnicos que elaboren los informes de valoracién en el seno del contrato.

e Alos demas érganos colegiados del procedimiento.

Teniendo esto en cuenta, el analisis del conflicto de interés se realizara sobre todos aquellos
empleados que, formando parte o no de MADRID DESTINO, participen en el presente
procedimiento.

A su vez, de acuerdo con lo establecido en la Orden HFP/55/2023, de 24 de enero, relativa
al andlisis sistematico del riesgo de conflicto de interés en los procedimientos que ejecutan
el Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia, en vigor desde el dia 26 de enero
de 2023, las personas mencionadas en el parrafo anterior seran las que deban firmar
electrénicamente las Declaraciones de Ausencia de Conflicto de Interés (DACI) respecto de
los licitadores que participen en este procedimiento, conforme al modelo que le sera
trasladado a requerimiento de Madrid Destino. Esta formulacién se realizara por el érgano
de contratacion de MADRID DESTINO, una vez se conozca qué licitadores participan en el
procedimiento y con caracter previo a la valoracion de las ofertas, incorporandose al
presente expediente de contratacion, para lo cual se tendra acceso a la herramienta
informatica de data mining MINERVA con sede en la AEAT, a la que deberd incorporar los
datos que proceda para la realizacion de este analisis tal y como se establece en el art. 4
de la citada Orden.

En el supuesto de que, como consecuencia del analisis sistematico del riesgo de conflicto
de interés efectuado a través de la herramienta MINERVA, se detecte una bandera roja,
el/los afectado/s deberan cumplimentar, para el caso en que asi lo manifiesten, el modelo
de declaracion de confirmacion de ausencia de conflicto de intereses (CACI) conforme al
modelo que le sera trasladado a requerimiento de Madrid Destino.

B) Cumplimiento de los principios de gestion especificos aplicables al PRTR

Los principios de gestidn especificos aplicables al PRTR estan regulados en el articulo 2 de
la Orden HFP/1030/2021, de 29 de septiembre, por la que se configura el sistema de gestion
del Plan de Recuperacién, Transformacion y Resiliencia que, a su vez, desarrolla el Real
Decreto-ley 36/2020, de 30 de diciembre, y son los siguientes:

e Concepto de hito y objetivo, asi como los criterios para su seguimiento y
acreditacion del resultado.

e Etiquetado verde y etiquetado digital.

e Analisis de riesgo en relacion con posibles impactos negativos significativos en el
medioambiente (Do no significant harm, DNSH), seguimiento y verificacion del
resultado sobre la evaluacion inicial.

e Cumplimiento de la legislacion medioambiental (permisos, licencias,
autorizaciones...).
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¢ Refuerzo de mecanismos para la prevencion, deteccién y correccion del fraude, la
corrupcion y los conflictos de interés.

e Compatibilidad del régimen de ayudas de Estado y prevencion de la doble
financiacion.

¢ Identificacion del perceptor final de los fondos, sea como beneficiario de las ayudas,
o adjudicatario de un contrato o subcontratista.

¢ Identificacion del titular real del perceptor de los fondos, sea como beneficiario, o
como adjudicatario de un contrato o subcontratista.

e Comunicacion.

e Conservacion de la pista de auditoria y auditoria y control interno.

e Cesion y tratamiento de datos.

e Compromiso de cumplimiento de principios transversales.

e |dentificacidn, en su caso, del titular real de la persona juridica que licite al presente
procedimiento en el supuesto de que, en el momento de realizar la consulta a la
aplicacion MINERVA sobre el analisis de conflicto de interés, la respuesta recibida
sea que no consta dicha informaciéon en la AEAT mediante la correspondiente
bandera negra, en cuyo caso se le requerira para que, en el plazo de cinco dias
habiles desde que sea requerido para ello, aporte dicha informaciéon conforme al
modelo que le sera trasladado a requerimiento de Madrid Destino. La falta de
entrega de esta informacién en el plazo sefalado sera motivo de exclusion del
licitador.

El cumplimiento de los compromisos relativos a los principios aplicables al PRTR que estan
regulados en el articulo 2 de la Orden HFP/1030/2021, sera exigido, en tiempo y forma,
tanto a contratistas como, en su caso, a los subcontratistas, y a los beneficiarios finales de
los fondos.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 2.3 de la citada Orden, MADRID DESTINO ha
llevado a cabo el test de autoevaluacion y riesgo con arreglo a los cuestionarios que se
recogen en los Anexos Il y Il de dicha Orden, en aras de asegurar tanto el mejor
cumplimiento del estandar minimo de los requerimientos establecidos por la normativa
comunitaria, como de acreditar buenas practicas en la ejecucion de los proyectos y
subproyectos que desarrollan los componentes del PRTR.

No obstante, MADRID DESTINO podra ampliar el contenido de dichos anexos de
autoevaluacion en los que se aportan referencias en relaciéon con los requerimientos de cada
uno de los principios y su publicacién en la pagina web gestionada por la Entidad Ejecutora,
sin perjuicio de que por la propia Entidad Ejecutora se pueda, a su vez, llevar a cabo una
actualizacion del contenido de las referencias de los mencionados anexos, pasando a
formar parte de la documentacién que se incorpore al sistema.

En cuanto a la cumplimentacién de las DACI, las correspondientes a las de los contratistas
y subcontratistas, en su caso, se incorporaran cuando se obtengan una vez se haya
formalizado el contrato, asi como las correspondientes a las DACI de los beneficiarios de
los fondos, que se incorporaran tanto durante la ejecucion del contrato como una vez
finalizada la misma.

Finalmente, dejar constancia de que, por parte de MADRID DESTINO, se ha verificado la
compatibilidad del régimen de ayudas del Estado y prevencion de la doble financiacion para
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garantizar la ausencia de doble financiacion del contrato, a través de la comprobacion de
los siguientes aspectos:

= La documentacion acreditativa (facturas, certificaciones etc....), segun la cual la
financiacion procedente de otros instrumentos no se ha empleado en cubrir los
mismos costes financiados por los fondos MRR.

= La consulta a la Base de Datos Nacional de Subvenciones, a la Plataforma de
Contratacion del Sector Publicos y a las Plataformas propias de MADRID DESTINO
y del Ayuntamiento de Madrid.

= La existencia de codigos unicos de identificacion de proyecto.

A los efectos de acreditar el cumplimiento de lo expuesto en el presente epigrafe, por parte del
organo de contratacion de MADRID DESTINO se han cumplimentado los Anexos de la Orden
HFP/1030/2021 que resultan de aplicacién referidos a su propio ambito de actuacién, como empresa
municipal que participa en la gestion de fondos MRR, que también se recogen en el Manual de
Gestion de las actuaciones financiadas por el Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia editado por
el Ayuntamiento de Madrid como Entidad Ejecutora de Subproyectos, los cuales se incorporan al
presente expediente.

7 JUSTIFICACION DE LOS CRITERIOS DE SOLVENCIA

Los criterios de solvencia econdmica y financiera y de solvencia técnica que se recogen en este
epigrafe se han establecido de conformidad con lo establecido en los articulos 86 y siguientes de la
LCSP, y teniendo en cuenta las caracteristicas del objeto del presente contrato de servicios, su
especial naturaleza y que se trata de una actividad subvencionada.

Las magnitudes, parametros y umbrales de valores que van a determinar la admision o exclusion
de los licitadores o candidatos se han fijado de forma proporcional al objeto y naturaleza del contrato,
de conformidad con lo establecido en el articulo 74.2 de la LCSP, de manera que no representen un
obstaculo a la participaciéon de las pequefias y medianas empresas.

7.1.- Solvencia econdémica y financiera:

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 87.1.a) de la LCSP, los licitadores deberan acreditar
su solvencia econdémica y financiera volumen anual de negocios, o bien volumen anual de negocios
en el ambito al que se refiere el contrato, referido al mejor ejercicio dentro de los tres ultimos
disponibles en funcién de las fechas de constitucion o de inicio de actividades del empresario y de
presentacion de las ofertas por importe igual o superior al exigido en el anuncio de licitaciéon o en la
invitacién a participar en el procedimiento y en los pliegos del contrato o, en su defecto, al
establecido reglamentariamente. El volumen de negocios minimo anual exigido no excedera de una
vez y media el valor estimado del contrato, excepto en los casos debidamente justificados como los
relacionados con los riesgos especiales vinculados a la naturaleza de las obras, los servicios o los
suministros.

El volumen de negocios minimo anual exigido para esta licitacion sera un 30% inferior a una vez y
media el valor estimado, es decir, quinientos ochenta y cuatro mil novecientos diecisiete euros con
dieciséis céntimos (584.917,16€). Se establece un umbral inferior al maximo de una vez y media el
valor estimado del contrato establecido por la LCSP al considerarlo suficiente para demostrar la
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solvencia de los licitadores, sin poner en riesgo la garantia de buena ejecucién de los servicios, y
con el fin de favorecer la concurrencia.

Dicho volumen se acreditara por medio de las cuentas anuales aprobadas y depositadas en el
Registro Mercantil, si el licitador estuviera inscrito en dicho registro, y en caso contrario por las
depositadas en el registro oficial en que deba estar inscrito. Los licitadores no inscritos en el Registro
Mercantil acreditaran su volumen anual de negocios mediante sus libros de inventarios y cuentas
anuales legalizados por el Registro Mercantil.

7.2. Solvencia técnica o profesional:

De conformidad con lo establecido en el articulo 90.1 de la LCSP, los licitadores deberan acreditar

su solvencia técnica a través del siguiente medio:

a) Articulo 90.1 a) LCSP: relacién de los principales servicios o trabajos realizados de igual o
similar naturaleza de los que constituyen el objeto del contrato en el curso de, como maximo
los tres Ultimos afos, en la que se indique el importe, la fecha y el destinatario, publico o privado
de los mismos.

Al tratarse de un proyecto de gestion de emisiones de GEI se acreditara experiencia en la
realizacion de al menos 10 proyectos de calculo de huella de carbono en los ultimos 3 afios
anteriores a la fecha fin de presentacién de las proposiciones.

El presente criterio asegura que las empresas cuenten con el conocimiento especializado y la
trayectoria suficiente para abordar la complejidad de la mediciéon de huella de carbono,
cumpliendo con estandares reconocidos y contribuyendo efectivamente a los objetivos de
sostenibilidad. La cifra de 10 proyectos garantiza que las empresas no solo hayan adquirido la
habilidad de aplicar metodologias complejas de calculo, sino que también hayan enfrentado
diversas circunstancias y tipos de emisiones, lo que incrementa la calidad de los resultados.

Los servicios o trabajos efectuados se acreditaran mediante certificados expedidos o visados
por el 6rgano competente, cuando el destinatario sea una entidad del sector publico; cuando el
destinatario sea un sujeto privado, mediante un certificado emitido por este o, a falta de este
certificado, mediante una declaracién del empresario acompafado de los documentos obrantes
en poder del mismo que acrediten la realizacion de la prestacion; en su caso, estos certificados
seran comunicados directamente al 6rgano de contratacion por la autoridad competente.

De conformidad con el articulo 90 de la LCSP mencionado el importe minimo de los trabajos
similares necesarios para acreditar la solvencia, sera del 70% de la anualidad media del
contrato, lo que supondria 389.944,77 €.

Concrecion de las condiciones de solvencia

El licitador propuesto como adjudicatario debera presentar la documentacion que acredite que los
medios personales, técnicos y materiales que adscriba al contrato son los adecuados y el nimero
de personas necesarias para desempefiar los servicios objeto del contrato, con la excelencia y
calidad exigidas por Madrid Destino de conformidad con lo establecido tanto el pliego de
prescripciones técnicas como en el de clausulas administrativas particulares, asi como que dichos
medios personales y técnicos cumplen con todas las caracteristicas y requerimientos exigidos en
los mencionados pliegos. En el caso de que durante la vigencia del contrato se produzcan cambios
en el equipo de trabajo que se incluya inicialmente en la oferta, debera comunicarse al responsable
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del contrato, con una antelacién minima de 15 dias proponiendo un técnico de similar cualificacién
y experiencia para su sustitucion. Si no existe conformidad por parte del responsable del contrato,
debera formularse propuesta alternativa adecuada.

En particular los licitadores deben tener en cuenta, que los verificadores deberan disponer de la
adecuada competencia para emitir la declaracién de verificacion del informe de GEI. La norma
internacional establecida con el fin de que las entidades de acreditacidon (en el caso de Espania,
ENAC) puedan evaluar dicha competencia es la norma UNE EN/ISO 14065 vigente. Requisitos para
los organismos de validacion y verificacion. La entidad de verificacion contratada por el adjudicatario
debera, por tanto, estar acreditada por ENAC para la verificacién de gases de efecto invernadero.
El adjudicatario debera indicar la entidad de verificacion contratada y justificar que esta acreditada
por ENAC antes de la adjudicacién. Esta obligacién es condicién especial de ejecucion con los
efectos establecidos en el apartado 211.1 f) de la LCSP.

8 JUSTIFICACION DE LOS CRITERIOS DE ADJUDICACION

De acuerdo con el articulo 131 de LCSP, la adjudicacion del presente contrato se realizara utilizando
una pluralidad de criterios de adjudicacién teniendo en cuenta la relacién calidad-precio. Asimismo,
el articulo 145.4 establece que en los contratos que tengan por objeto prestaciones de caracter
intelectual, los criterios relacionados con la calidad deberan representar, al menos, el 51 por ciento
de la puntuacion asignable en la valoracién de las ofertas, sin perjuicio de lo dispuesto en el apartado
2.a) del articulo 146.

Con el fin de mantener la maxima objetividad en la valoraciéon de las proposiciones, en aras del
principio de no discriminacion e igualdad de trato a los licitadores y, al encontrarse el objeto del
contrato exhaustivamente definido en los PPT, se utilizan criterios de adjudicacion cualitativos
valorables mediante cifras.

Se recoge a continuacion la estructura de los criterios de puntuacion, todos ellos valorables en cifras
o porcentajes hasta 100 puntos.

Concepto Puntuacién maxima

Criterios econémicos (precio de la proposicion) 49 puntos

Criterios cualitativos (mejoras objetivas a los minimos planteados en 51 puntos

los servicios requeridos) P

TOTAL 100 PUNTOS

um Descripcién del Criterio Ponderacién

Criterios econémicos (precio) Hasta maximo 49 puntos
Tarifa de Verificacion ofertada por el licitador Hasta un maximo de 30 puntos
Precio ofertado por el disefio, desarrollo y ejecucion de los sistemas y Hasta un méximo de 19 puntos
las plataformas web.
Criterios cualitativos valorables mediante cifras Hasta maximo 51 puntos
Desarrollo y mantenimiento de una pasarela de pago para la Hasta un maximo de 15 puntos

compensacion de la huella de carbono realizada por los visitantes
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Compromiso de respuesta a las dudas planteadas por los

establecimientos en el soporte de su Plan de Reduccién en un plazo Hasta un maximo de 10 puntos
maximo de 48 horas

Creacidn de materiales audiovisuales de soporte al calculo de la huella
de carbono para establecimientos

Reduccion del plazo implementacion establecido para el desarrollo del
portal web orientado a visitantes

Reduccion de plazos para la entrega del plan de captacion y retencién
de establecimientos turisticos

Reduccion de plazos para la realizacion de la auditoria interna de la
huella de carbono de los establecimientos turisticos

Reduccion de plazos para la planificacion de la auditoria externa Hasta un maximo de 4 puntos

Hasta un maximo de 10 puntos
Hasta un maximo de 4 puntos
Hasta un maximo de 4 puntos

Hasta un maximo de 4 puntos

Criterios valorables en cifras o porcentajes

Documentacion a incluir en el SOBRE “C” ELECTRONICO, mediante la cumplimentacion del modelo
de proposicion econdmica conforme al Anexo Il.1 que se acompana al Pliego Clausulas
Administrativas Particulares. En dicho Sobre debera incluirse igualmente el Anexo Il.2 que se
acompana al Pliego de Clausulas Administrativas Particulares, relativo al Compromiso / declaracién
de que los medios humanos y técnicos que pondran a disposicion de la correcta ejecucién del
contrato cumplen todas las caracteristicas y requerimientos exigidos tanto en el PPT como en el
PCAP.

Criterios econémicos

1. Tarifa de Verificacion ofertada por el licitador .......... HASTA 30 PUNTOS

Los licitadores ofertaran una cantidad que puede ser igual o inferior al importe total de la Tarifa
de verificacion que asciende a la cantidad maxima de 1.659,21 euros (IVA no incluido).

La férmula aplicada tiene en cuenta que se debe otorgar una puntuacion superior a aquellas
ofertas que ofrezcan un menor precio, aplicando el maximo de puntuacion a la oferta de menor
precio indicado. El resto de las ofertas seran valoradas de conformidad con la férmula indicada a
continuacion.

X= (Pm/Px)*Pe
Siendo:
- X: puntos obtenidos por la oferta econémica.
- Pm: Precio de la mejor oferta.
- Px: Precio de la oferta que se valora.
- Pe: maximo de puntos previsto para el apartado.
Consideraciones generales en la presentacién de precios
Las ofertas en todos los casos deberan cumplir:
- Entodo caso la proposicion econémica debera reflejarse con el IVA desglosado.
- Los precios ofertados por los licitadores deberan ser netos. En caso de que un licitador
oferte con decimales se redondeara al entero inmediatamente superior independientemente
de los decimales ofertados.
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2. Precio ofertado por el disefio, desarrollo y ejecucién de los sistemas de medicién y
las plataformas Web .........ooo i HASTA 19 PUNTOS

Los licitadores ofertaran una cantidad que puede ser igual o inferior al importe total del disefo,
desarrollo y ejecucién que asciende a la cantidad maxima de 287.118,67 euros (IVA no
incluido).

La férmula aplicada tiene en cuenta que se debe otorgar una puntuacion superior a aquellas ofertas
que ofrezcan un menor precio, aplicando el maximo de puntuacién a la oferta de menor precio
indicado. El resto de las ofertas seran valoradas de conformidad con la féormula indicada a
continuacion.

X= (Pm/Px)*Pe
Siendo:
- X: puntos obtenidos por la oferta econémica.
- Pm: Precio de la oferta mas econémica.
- Px: Precio de la oferta que se valora.
- Pe: maximo de puntos previsto para el apartado.

Consideraciones generales en la presentacién de precios

Las ofertas en todos los casos deberan cumplir:
- Entodo caso la proposiciéon econémica debera reflejarse con el IVA desglosado.
- Los precios ofertados por los licitadores deberan ser netos. En caso de que un licitador
oferte con decimales se redondeara al entero inmediatamente superior independientemente
de los decimales ofertados.

Criterios cualitativos

3. Desarrollo y mantenimiento de una pasarela de pago para la compensacion de la
huella de carbono realizada por los
visitantes...........cceiviiiiiiisecnneeeeve.HASTA 15 PUNTOS

Se establece la obligacién de que el adjudicatario desarrolle los convenios necesarios con entidades
especializadas en la compensacion de la huella de carbono para particulares, con el objetivo de que
los visitantes que asi lo deseen puedan realizar la compensacion de su huella mediante el sistema
automatizado de pago del que han de disponer estas entidades especializadas con las que se
debera llegar a un acuerdo.

Se considera una mejora de la calidad del servicio que dicho sistema de pago no sea realizado en
una plataforma de un tercero, sino que el pago se realice en la propia web a desarrollar para este
proyecto. Con ello se incrementa la confianza del usuario facilitando que se realicen un mayor
numero de compensaciones.

Se otorgaran la maxima cantidad de puntos disponibles en este epigrafe a aquellos licitadores que
se comprometan a desarrollar y mantener a su costa durante toda la duracion del contrato una
pasarela de pago propia que permita a los usuarios realizar los pagos y obtener el certificado de
compensacion exigidos en los pliegos. Siendo por tanto el adjudicatario el responsable directo de la
gestién del sistema completo de compensacion para visitantes, realizando también los cobros a los
usuarios y posteriormente las compensaciones con las empresas correspondientes durante toda la
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duracion del contrato y no estando habilitado a cobrar a los usuarios que compensen fees o
comisiones por la gestion.
¢ No se compromete a desarrollar, mantener y gestionar durante toda la duracion del
contrato un sistema de compensacion de emisiones con una pasarela de pago
propia: 0 puntos
e Sise compromete a desarrollar, mantener y gestionar durante toda la duracién del
contrato un sistema de compensacion de emisiones con una pasarela de pago
propia: 15 puntos

4. Compromiso de respuesta a las dudas planteadas por los establecimientos en el
soporte de su Plan de Reduccion en un plazo maximo de 48 horas
....................... HASTA 10 PUNTOS

Se considera que un tiempo de respuesta reducido incide en una mejor calidad del servicio ofertado
a los establecimientos turisticos adheridos al programa. Se establece una obligatoriedad de
respuesta en 96 horas, recibiendo la maxima puntuaciéon aquellas empresas que se comprometan
a reducir su tiempo de respuesta a 48 horas.

e Sila empresa NO se compromete a un tiempo maximo de respuesta de 48 horas
ya sea por correo electrénico, teléfono de contacto y/o video conferencia obtendra
0 puntos en este apartado.

e Siel adjudicatario S| se compromete a un tiempo maximo de respuesta de 48 horas
ya sea por correo electrénico, teléfono de contacto y/o video conferencia obtendra
el maximo de puntos de este apartado.

Madrid Destino podra realizar todas las comprobaciones que considere oportunas, asi como solicitar
documentacion pertinente, para verificar el efectivo cumplimiento de este compromiso.

5. Creacion de materiales audiovisuales de soporte al calculo de la huella de carbono
para establecimientos turisticos adheridos al programa
.......................................................................................... HASTA 10 PUNTOS

Se considera una mejora de la calidad del servicio que el adjudicatario desarrolle materiales
adicionales de soporte: 3 videos explicativos y 1 webinar con grabacion. Estos materiales deberan
contar con un disefo atractivo para el usuario (videos de corta duracion para cada uno de los temas,
infografias resumen, sencillez en la explicacién...). Estos materiales desarrollados deberan ser
entregados y validados por Madrid Destino, pasando a ser propiedad de este ultimo.

El licitador debera seleccionar una unica opcién:

e Silaempresa NO se compromete a la creacion de 3 videos explicativos y 1 webinar
con grabacién obtendra 0 puntos en este apartado.

e Sila empresa Sl se compromete a desarrollar unicamente 1 Webinar obtendra 4
puntos en este apartado.

e Sila empresa S| se comprometa a desarrollar unicamente 3 videos explicativos
obtendra 6 puntos en este apartado.

e Sila empresa Sl se compromete a la creacion de 3 videos explicativos y 1 webinar
con grabacion obtendra 10 puntos en este apartado.
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6. Reduccién del plazo implementacion establecido para el desarrollo del portal web
orientado a VISItantes ..........ccooiiiiiiiiiii i e HASTA 4
PUNTOS

Recibiran hasta un maximo de 4 puntos aquellas ofertas que se comprometan a reducir el plazo
maximo de 6 a 4 meses desde adjudicacién del contrato para el desarrollo e implementacion del
portal web de acceso publico que permitira la medicién de huella de carbono y compensacion de
visitantes.

Criterios de Valoracion

e El plazo maximo propuesto para el desarrollo e implementacién del portal web de
acceso publico que permitira la medicion de huella de carbono y compensacion de
visitantes se mantiene en los 6 meses establecidos en las especificaciones: 0
puntos

o El plazo maximo propuesto para el desarrollo e implementacion del portal web de
acceso publico que permitira la medicion de huella de carbono y compensacion de
visitantes se reduce a 4 meses: 4 puntos

7. Reduccion de plazos para la entrega del plan de captacion y retencion de
establecimientos
BUNISTICOS. i e HASTA 4
PUNTOS

Recibiran hasta un maximo de 4 puntos aquellas ofertas que se comprometan a reducir el plazo
maximo para la entrega e implementacién del plan de captacion y retencidon de establecimientos
turisticos indicado en el PPT de 3 a 2 meses.

Criterios de Valoracion

e El plazo maximo propuesto para la entrega del plan de captacién y retencion de
establecimientos turisticos, asi como la implementacién del mismo se mantiene en
los 3 meses establecidos en las especificaciones: 0 puntos

e El plazo propuesto para la finalizacidon de la fase del plan de captacién y reduccion
de establecimientos turisticos se reduce a 2 meses: 4 puntos

8. Reduccion de plazos para la realizaciéon de la auditoria interna de verificacion de la
huella de carbono de los establecimientos
turisticos......ccoviiiiiiiici HASTA 4 PUNTOS.

Recibiran hasta un maximo de 4 puntos aquellas ofertas que se comprometan a reducir el plazo
para la planificacién de la auditoria interna de verificacién tras la recepcion del informe final indicado

en el PPT de 1 mes a 15 dias.

Criterios de Valoracion
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e Elplazo propuesto para la realizacién de la auditoria interna de la huella de carbono
de los establecimientos se mantiene en el maximo de 1 mes a contar desde el envio
del informe por parte del establecimiento, tal y como esta establecido en las
especificaciones: 0 puntos

e Elplazo propuesto para la realizacién de la auditoria interna de la huella de carbono
de los establecimientos se reduce a 20 dias desde que el establecimiento envia el
informe: 2 puntos

e Elplazo propuesto para la realizacién de la auditoria interna de la huella de carbono
de los establecimientos se reduce a 15 dias desde que el establecimiento envia el
informe: 4 puntos

9. Reducciéon de plazos para la planificacion de la auditoria externa...... HASTA 4
PUNTOS.

Recibiran hasta un maximo de 4 puntos aquellas ofertas que se comprometan a reducir el plazo
para la planificacion de la auditoria externa de establecimientos turisticos indicado en el PPT de 1
mes a 15 dias.

e El plazo propuesto para la planificacion de la auditoria externa se mantiene en 1
mes maximo desde la entrega del informe de auditoria interna establecido en las
especificaciones: 0 puntos

e El plazo propuesto para la planificacién de la auditoria externa se reduce a 20 dias
desde la entrega del informe de auditoria interna: 2 puntos

e El plazo propuesto para la planificacién de la auditoria externa se reduce a 15 dias
desde la entrega del informe de auditoria interna: 4 puntos

9 JUSTIFICACION DE CONSTITUCION DE GARANTIAS

De conformidad con lo previsto en el articulo 114 de la LCSP en relacion con sus articulos 106 a
109, el régimen de garantias establecido para la presente licitacion se recoge en los apartados 15y
16 del Anexo | del PCAP.

Tanto la forma para su constitucion como el régimen para su devolucién o cancelacién han sido
establecidos por el 6rgano de contrataciéon del MADRID DESTINO atendidas las especiales
circunstancias y caracteristicas del contrato, al riesgo que en virtud del contrato asume el 6rgano de
contrataciéon por su especial naturaleza, régimen de pagos o condiciones de cumplimiento del
contrato, todo ello con estricta sujecion a los limites que se establecen en el articulo 107 de la LCSP.

10 REGIMEN DE PAGOS

El régimen de pagos se recoge en el apartado 7 del Anexo | del Pliego de Clausulas Administrativas
Particulares.

11 JUSTIFICACION DE LAS CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION DEL
CONTRATO

De conformidad con lo establecido en el articulo 202.1 de la LCSP, sera obligatorio el
establecimiento en el pliego de clausulas administrativas particulares de al menos una de las
condiciones especiales de ejecucidon de entre las que enumera el apartado siguiente
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(consideraciones econdmicas, relacionadas con la innovacién, de tipo medioambiental o de tipo
social).

De igual forma, con arreglo a la Comunicacion de la Direccion General de Contratacion y Servicios
del Ayuntamiento de Madrid de fecha 13 de junio de 2022, sobre la incorporacion en el expediente
de licitacion de los aspectos contractuales regulados en la Orden HFP/1030/2021, de 29 de
septiembre, por la que se configura el sistema de gestion del PRTR, en la Orden HFP/1031/2021,
de 29 de septiembre, por la que se establece el procedimiento y formato de la informacién a
proporcionar por las entidades del sector publico estatal, autonémico y local para el seguimiento del
cumplimiento de hitos y objetivos y de ejecucidon presupuestaria y contable de las medidas de los
componentes del PRTR, en la Instruccion de 23 de diciembre de 2021 de la Junta Consultiva de
Contrataciéon Publica del Estado y en la Orden HFP/55/2023, de 24 de enero, relativa al analisis
sistematico del riesgo de conflicto de interés en los procedimientos que ejecutan el Plan de
Recuperacién, Transformacion y Resiliencia, para el presente contrato se establecen las
condiciones especiales de ejecucion que a continuacién se detallan, en cuanto que estan vinculadas
al objeto del contrato en el sentido y forma establecidos en el apartado 6 del articulo 145 de la LCSP.

Se establecen como condiciones especiales de ejecucion las siguientes:
CERTIFICACION GEI

Los verificadores deberan disponer de la adecuada competencia para emitir la declaracion de
verificacion del informe de GEI. La norma internacional establecida con el fin de que las entidades
de acreditacion (en el caso de Esparfia, ENAC) puedan evaluar dicha competencia es la norma UNE
EN/ISO 14065 vigente Requisitos para los organismos de validacion y verificacion. La entidad de
verificacion contratada por el adjudicatario debera, por tanto, estar acreditada por ENAC para la
verificacion de gases de efecto invernadero. El adjudicatario debera indicar la entidad de verificacién
contratada vy justificar que esta acreditada por ENAC antes de la adjudicacion. Esta obligacion es
condicidén especial de ejecucion con los efectos establecidos en el apartado 211.1 f) de la LCSP. En
consecuencia y con caracter previo a la adjudicacion y a requerimiento expreso de Madrid Destino,
la mercantil seleccionada queda obligada a su acreditacion. La falta de acreditacion implica que el
contrato no pueda serle adjudicado y se entendera que la mercantil ha retirado su oferta,
procediéndose a exigirle el importe del 3 por ciento del presupuesto base de licitacion, IVA excluido,
en concepto de penalidad.

MEDIOAMBIENTALES:

En consonancia con la politica medioambiental del Ayuntamiento de Madrid, se establece como
condicion especial de ejecucién vinculada al objeto del contrato que el adjudicatario vendra obligado
a responsabilizarse de realizar una gestion eficiente del material de oficina, garantizando el uso de
materiales reciclables y respetuosos con la legislacion medioambiental, asi como su recogida
durante la ejecucién del contrato.

A tal efecto, en caso de resultar propuesto como adjudicatario y antes de la adjudicacion, debera
presentar una memoria descriptiva del impacto medioambiental de su actividad, asi como de las
medidas aplicadas, que debera actualizar durante la ejecucién del contrato cuando asi le sea
solicitado por el 6rgano de contratacion, siendo admisibles la aplicacion de sistemas de gestion de
la calidad y medioambientales o procedimientos de naturaleza similar. El incumplimiento de esta
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obligacién dara lugar a la imposicion de las penalidades previstas en el Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares.

PREVENCION DE RIESGOS LABORALES:

Antes del inicio de la actividad contratada, el contratista debera certificar el cumplimiento de las
siguientes obligaciones: adopcién de una organizacion preventiva; disponer de evaluacién de
riesgos y planificacién de la actividad preventiva correspondiente a la actividad a realizar; disponer
de un sistema de coordinacién de actividades; que los operarios tengan garantizado varias
cuestiones (equipos de trabajo adecuados, vigilancia salud, informacién y formacion preventiva en
su actividad, medidas de emergencia, etc.).

PROTECCION DE DATOS:

La aceptacion de la cesion de datos entre las entidades del sector publico implicadas para dar
cumplimiento a lo previsto en la normativa europea que es de aplicaciéon y de conformidad con la
Ley Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y garantia de los
derechos digitales.

Asimismo, las restantes obligaciones en materia de proteccién de datos recogidas en la clausula 34
del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares, en la cldusula 14 del Pliego de Prescripciones
Técnicas y en el resto de sus respectivas clausulas.

PRINCIPIOS TRANSVERSALES PRTR:

Asimismo, de conformidad con los principios transversales del Plan de Recuperacion,
Transformacion y Resiliencia, se establecen como condiciones especiales de ejecucion las
siguientes:

e Siendo la igualdad de género uno de los cuatro ejes transversales aprobados para el PRTR
de Espafia, el licitador adjudicatario del contrato debera cumplir con las obligaciones en
materia de igualdad conforme a la ultima legislacién aplicable RD 901/2020, de 13 de
octubre, por el que se regulan los planes de igualdad y su registro, que deberd mantenerse
actualizado durante toda la ejecucion del contrato, dando cumplimiento, asi, a lo dispuesto
en esta materia por el Real Decreto-ley 36/2020, de 30 de diciembre.

e Cumplir con las obligaciones sobre conflictos de intereses, plan antifraude y corrupcion,
entre ellas la cumplimentacion de la Declaracion de Ausencia de Conflictos de Interés
(DACI) que corresponda. Para ello y a requerimiento de Madrid Destino, la mercantil
seleccionada debera cumplimentar los Anexos al Pliego de Clausulas Administrativas
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Particulares que correspondan, con caracter previo a la adjudicacion del contrato.

Cumplir con los hitos y objetivos para la ejecucion de los proyectos financiados con los
Fondos Next Gen incluidos en los PSTD 2021 y 2022, autoevaluacion, seguimiento de su
ejecucioén, cumplimiento y emision de los correspondientes informes y documentacion
necesaria.

El proximo mes de diciembre del presente afio 2024, se cumplirda el primer hito de
justificacion (HyO 220) dentro del programa de financiacién de los Planes de Sostenibilidad
Turistica en Destino en su edicién extraordinaria con cargo a los Fondos Next Generation
EU, que obliga a la ejecucién de los Planes en el siguiente sentido:

e Plan Territorial de la Comunidad de Madrid 2021 - PSTDs 2021- Ejecucion del 50%
del importe concedido.

e Plan Territorial de la Comunidad de Madrid 2022 - PSTDs 2022- Ejecucion del 30%
del importe concedido.

e Plan Territorial de la Comunidad de Madrid 2023 - PSTDs 2023- Ejecucion del 15%
del importe concedido.

El cumplimiento de estos compromisos en el plazo establecido es obligatorio, de forma que
su incumplimiento puede conllevar la retirada de la financiacién por parte de la Comision
Europea y la cancelacion del programa.

Lo expuesto se entiende sin perjuicio de las actualizaciones y/o acuerdos que las
Administraciones Publicas competentes puedan adoptar y que seran puestas en
conocimiento del adjudicatario a los efectos que corresponda.

Cumplir con las obligaciones en materia de informacion y comunicacién previstas en el
articulo 8.2 de la Orden HFP/1030/2021, de 29 de septiembre, por parte del contratista y del
subcontratista, en su caso.

Cumplir con la ejecucién de actuaciones del PRTR y que pudieran afectar al ambito objeto
de gestién conforme al modelo que le sera trasladado a requerimiento de Madrid Destino.

Cumplir con los compromisos vinculados al:

v Etiquetado verde y digital. Se debe tener en cuenta el etiquetado de contribucion
climatica y medioambiental y digital, correspondiente a la inversion del PRTR en
que se enmarcan las Actuaciones. Cada etiqueta estd asociada a unas
condiciones que han de ser respetadas. En concreto, para la linea de inversion
C14.11 Transformacién del modelo turistico hacia la sostenibilidad Submedida
2 Planes de Sostenibilidad Turistica en Destinos se aplicaran las etiquetas
climaticas necesarias en funciéon de cada Actuacion de las propuestas en el
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Anexo VI del Reglamento MRR (por ejemplo: 026, 026 bis, 029, 035, 036, 037, 042,
048 ,050, 055 bis, 073, 074, 075, 128, 130, etc.).

El articulo 4 de la Orden HFP/1030/2021, de 29 de septiembre, recoge que el
Reglamento MRR incluye una lista de campos de intervencién que pueden
asignarse, en todo o en parte, las dotaciones financieras de las medidas del PRTR,
concretando en el anexo VI los correspondientes para Clima, y en el anexo VII
para Digital, que puede ser en ambos casos del 0%, 40% o 100%.

Principio de “no causar perjuicio significativo” (DNSH). Cumplimiento de la
legislacion medioambiental (permisos, licencias, autorizaciones, etc.).

Refuerzo de mecanismos para la prevencion, deteccion y correccion del fraude, la
corrupcion y los conflictos de interés.

Cumplimiento de la regla de “minimis”.

Régimen de ayudas, evitar doble financiacion.

Declaracion de cesidn y tratamiento en relacion con la ejecucion de actuaciones del
plan de recuperacion, transformacion y resiliencia (PRTR) conforme al modelo que
le sera trasladado a requerimiento de Madrid Destino.

Identificacion del perceptor final de los fondos, sea como beneficiario de las ayudas,
o adjudicatario de un contrato o, en su caso, subcontratista.

Obligacién de aportar por parte del contratista y de los subcontratistas la informacion
relativa al titular real del beneficiario final de los fondos en la forma prevista en el
articulo 10 de la Orden HFP/1031/2021, de 29 de septiembre, en los términos
establecidos en el punto 6 del articulo 3 de la Directiva (UE) 2015/849, que debera
actualizarse cada vez que cambie el titular real.

Conservacion de la pista de auditoria y control interno.
Cumplimientodelalegislacibnmedioambiental (permisos, licencias, autorizaciones,
etc.).

Medidas de comunicacion y difusion.

Cesion y tratamiento de datos.

Compromiso de cumplimiento de los principios transversales.

Acreditacion de inscripcion en el Censo de empresarios.

Certificado de estar al corriente de pago con la TGSS, AEAT y Hacienda Publica de
la Comunidad de Madrid.

Identificacion, en su caso, del titular real de la persona juridica que licite al presente
procedimiento en el supuesto de que, en el momento de realizar la consulta a la
aplicacion MINERVA sobre el analisis de conflicto de interés, la respuesta recibida
sea que no consta dicha informacion en la AEAT mediante la correspondiente
bandera negra, en cuyo caso se le requerird para que, en el plazo de cinco dias
habiles desde que sea requerido para ello, aporte dicha informacion mediante la
cumplimentacion del modelo que le sera trasladado a requerimiento de Madrid
Destino.La falta de entrega de esta informacién en el plazo sefialado sera motivo
de exclusion del licitador.

Resto de compromisos establecidos en las disposiciones del Reglamento 2021/241
del Parlamento Europeo y del Consejo de 12 de febrero de 2021 por el que se
establece el Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia y resto de normativa
aplicable, asi como de aquella normativa que modifique, amplie o corrija dichas
disposiciones.

De igual forma, debera cumplir con sus obligaciones en materia social y laboral, asi como las que
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asume durante el plazo de garantia del presente contrato tal y como se establece en el epigrafe 5
de esta memoria y en el apartado 32 del Anexo | del PCAP.

A tal efecto, deberan aportar junto con cada factura, certificado o documentacion técnica
acreditativa del cumplimiento de estas obligaciones. En caso contrario, la factura correspondiente
no podra ser validada por el érgano de contratacion.

No obstante, el 6rgano de contratacion podra requerir al contratista para que, en cualquier
momento durante la ejecucién del contrato, aporte la documentacién que acredite el cumplimiento
de las citadas obligaciones y cualesquiera otras asumidas en virtud del presente contrato.

Todas estas condiciones especiales de ejecucion les seran exigibles tanto a los contratistas como,
en su caso, a los subcontratistas durante la ejecucién del contrato.

Con independencia de las penalidades que se recogen en apartado 30 del Anexo | del pliego de
clausulas administrativas particulares en caso de incumplimiento de estas condiciones especiales,
éstas tienen atribuida el caracter de obligacién contractual esencial a los efectos sefialados en la
letra f) del articulo 211.

12 CONCLUSION

Por todo lo anterior, de conformidad con el caracter de servicio publico de Madrid Destino y de
acuerdo con los datos que se aportan en la presente memoria, se solicita la aprobacion del gasto a
los efectos de convocar el procedimiento para la contratacién de los servicios de consultoria
especializada y asistencia técnica para la medicidn, reduccion y compensacion de la huella de
carbono derivada de la actividad turistica de Madrid, dentro de la Actuacion 1 “Medicién, Reduccion
y Compensacion de CO2: certificaciones y plantado de arboles”, del Eje 1 “Transicion Ecologica’,
del plan de sostenibilidad turistica en destino 2021 de la ciudad de Madrid, financiado con fondos
procedentes del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia - financiado por la unién
Europea — NEXTGENERATIONEU (Real Decreto-Ley 36/2020, de 30 de diciembre, por el que se
aprueban medidas urgentes para la modernizacion de la administracién publica y para la ejecucion
del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia), a adjudicar por procedimiento abierto
sujeto a regulacién armonizada, por el importe estimado de gasto y con la necesidad de garantizar
debidamente la concurrencia, de manera que se garantice para Madrid Destino la obtencion de la
mejor oferta, en relacion calidad-precio, sobre la base de criterios econémicos y cualitativos tanto
caracter subjetivo sujetos a juicio de valor, como de caracter objetivo evaluables mediante la mera
aplicacién de férmulas, con preponderancia de los criterios cualitativos y, dentro de ellos, los de
caracter objetivo, para el cumplimiento de las obligaciones derivadas del PSTD 2021, dejando
constancia de todo ello en el presente expediente.
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