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NOTA. DUDAS Y RESPUESTAS 

 
 
EXPEDIENTE Nº: 
 

• SP24-00427 – LOTE 1 SUMINISTRO, EN RÉGIMEN DE ADQUISICIÓN, DE LA 
RENOVACIÓN DE LAS SUSCRIPCIONES DE LOS LICENCIAMIENTOS PARA EL 
USO DE HERRAMIENTAS INFORMÁTICAS DE DISEÑO ASISTIDO, GRAFISMO, 
MAQUETACIÓN, EDICIÓN DE VIDEO Y GESTIÓN DEL COSTE DE EDIFICACIONES 
DE MADRID DESTINO. 

 

• SP24-00428 – LOTE 2 SUMINISTRO, EN RÉGIMEN DE ADQUISICIÓN, DE LA 
RENOVACIÓN DE LAS SUSCRIPCIONES DE LOS LICENCIAMIENTOS PARA EL 
USO DE HERRAMIENTAS INFORMÁTICAS GENÉRICAS DE MADRID DESTINO. 

 
CONTRATACIÓN, POR LOTES, DEL SUMINISTRO, EN RÉGIMEN DE ADQUISICIÓN, DE LA 
RENOVACIÓN DE LOS LICENCIAMIENTOS DE SOFTWARE PARA EL USO DE 
HERRAMIENTAS INFORMÁTICAS DISEÑO Y BIM (LOTE 1) Y GENÉRICAS (LOTE 2) DE LA 
SOCIEDAD MERCANTIL MUNICIPAL “MADRID DESTINO CULTURA TURISMO Y NEGOCIO, 
S.A., A ADJUDICAR MEDIANTE PROCEDIMIENTO ABIERTO SIMPLIFICADO SUMARIO. 
 
 
Ponemos en conocimiento de los licitadores interesados en la presente licitación, las siguientes 

preguntas recibidas y sus respuestas. 

 

1. Pregunta: En el lote 1 se ha incluido la renovación de las licencias de Autocad, tanto en su 

versión completa como en la versión LT. Desde el pasado 16 de Septiembre del 2024, 

Autodesk ha cambiado su operativa. El fabricante ha prescindido de sus partners del canal 

de informática, limitando la comercialización de sus productos, a un canal de venta muy 

definido, vinculados a la distribución de productos asociados a arquitectura, dejando sin la 

posibilidad de ofertar al resto de licitadores interesados en participar. Esta misma situación 

se nos ha planteado en el mes de Noviembre y Diciembre del 2024, con licitaciones de las 

que formábamos parte, optando las entidades licitadoras, por tomar otras alternativas, como 

eliminar la parte correspondiente de AutoCAD en el expediente en cuestión, y licitarla aparte, 

o bien publicarla como lote independiente dentro de la misma licitación. ¿Se plantean tomar 

alguna iniciativa a este respecto en esta licitación? No siendo de esta manera, no podremos 

ofertar muchos licitadores, quedando mermado de esta manera el principio de concurrencia, 

que procura que el mayor número de licitantes sea habilitado para participar en las 

licitaciones públicas. 

Respuesta: El pliego en cuestión ha mantenido la misma estructura de lotes durante los 

últimos años, sin que se hayan constatado problemas de concurrencia. Si bien es cierto que 

Autodesk ha realizado modificaciones en su modelo de negocio y distribución a partir del 16 

de septiembre de 2024, no se ha encontrado información específica que confirme que el 

cambio en su política de distribución impida directamente la participación de empresas no 

relacionadas con la arquitectura en licitaciones para productos Autodesk, por lo que 

entendemos que la licitación, tal y como está configurada, no limita la concurrencia. 
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2. Pregunta: Nos pueden indicar el vip de adobe por favor. 

 

Respuesta: El VIP de Adobe solicitado es el siguiente: FDAE99B46CCA8B8E23EA. 

 

3. Pregunta: En el pliego lote 2 se solicitan ciertos títulos de diferentes editores de software, 

existiendo en cada uno de ellos diferentes modalidades de suscripción con prestaciones 

diferentes. ¿Nos pueden concretar qué modalidad de suscripción se requiere en cada uno 

de los editores?. Por ejemplo en Sengrid, de pago, existen la Essentials, Pro y Premier, que 

incluyen diferentes prestaciones y as su vez también se pueden optimizar por el número de 

envío de mails mensuales con su correspondiente modificación del precio. Para los otros 

editores es algo similar, por lo que para precisar el precio se necesita conocer la modalidad 

de suscripción en cada caso. A su vez también solicitamos nos informen del periodo de 

suscripción deseado en cada caso y número de usuarios. 

 

Respuesta:  

Buzones ICAA 
 Precio anual por la transferencia de datos de 2 salas, Conde 

Duque y Cineteca   

Copilot (IA de Microsoft)  Precio anual por 3 licencias  

Sendgrid  

 Precio anual por plan Pro 100K incluyendo 100,000 email de 

crédito por mes. Aunque para la valoración se tomará el precio 

ofertado, la adjudicación se hará por el máximo de este apartado 

(1.500 € más IVA) para cubrir los sobrecostes en caso de 

producirse superaciones en los envíos  

Licencia Tableau  

 6 licencias Enterprise Explorer  

 1 licencia Enterprise Viewer  

 En ambos casos anuales 

NordVPN Plus  5 usuarios/mes Enterprise  

Kioskos 
 1 SiteKiosk Plus + SiteRemote Cloud con cartelería SiteCaster 

CMS  

Signaturit 
 Signaturit Business+ Licencia Anual + usuario adicional y un total 

de 600 documentos al año  

JotForm  1 licencia Oro anual  

Genial.ly  5 licencias del plan master anual  

WeTransfer Premium  1 licencia anual We transfer Ultimate  

Apple Developers  Licencia anual Apple Developers  

 

 

Dirección de Asuntos Jurídicos 

Madrid Destino, Cultura, Turismo y Negocio, S.A. 


