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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARTICULARES QUE HAN DE REGIR LA
CONTRATACION DEL SERVICIO DE TRANSPORTE, DESEMBALAJE REEMBALAJE Y
MANIPULACION DE OBRA DE ARTE EN SALA PARA CENTROCENTRO, CENTRO
GESTIONADO POR LA SOCIEDAD MERCANTIL MUNICIPAL MADRID DESTINO, CULTURA,
TURISMO Y NEGOCIO, S.A,, A ADJUDICAR MEDIANTE PROCEDIMIENTO ABIERTO
SIMPLIFICADO.

NOTA: Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector Publico (ROLECE)

De conformidad con el articulo 159.4 a) de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del
Sector Publico, todos los licitadores que se presenten a licitaciones realizadas a través del
procedimiento abierto simplificado deberan estar inscritos en el Registro Oficial de Licitadores y
Empresas Clasificadas del Sector Publico — también conocido como ROLECE - en la fecha final
de presentacion de ofertas siempre que no se vea limitada la concurrencia.

En consecuencia, sera obligatorio para participar en las licitaciones tramitadas mediante el
procedimiento abierto simplificado, estar inscrito en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas
Clasificadas del Estado, también conocido como ROLECE.

A estos efectos, también se considerara admisible la proposicion del licitador que acredite haber
presentado la solicitud de inscripcién en el correspondiente Registro junto con la documentacion
preceptiva para ello, siempre que tal solicitud sea de fecha anterior a la fecha final de
presentacion de las ofertas. La acreditacion de esta circunstancia tendra lugar mediante la
aportacion del acuse de recibo de la solicitud emitido por el correspondiente Registro y de una
declaracion responsable de haber aportado la documentacion preceptiva y de no haber recibido
requerimiento de subsanacion.
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1.- OBJETO DEL CONTRATO Y ALCANCE DE LOS TRABAJOS

La sociedad mercantil municipal Madrid Destino, Cultura, Turismo y Negocio, S.A., (en adelante,
“MADRID DESTINQ”) tiene, entre otros objetivos, la gestiébn de programas y actividades
culturales, formativas y artisticas, la organizacién, apoyo y difusién de las mismas, la prestacion
de todos los servicios e infraestructuras integrantes o complementarios de estos programas y
actividades, la gestion de cualesquiera centros, espacios, recintos, dependencias y/o servicios
culturales, cuya gestion le fuera encomendada temporal o indefinidamente, o cuyo uso le fuera
cedido por el Ayuntamiento de Madrid, incluida la contratacion y ejecuciéon de las obras,
instalaciones, servicios y suministros para los mismos, la gestion de las politicas municipales de
promocion e informacion turistica de la Ciudad de Madrid, la proyeccion de su imagen a nivel
nacional e internacional y la gestidon y explotacion de los derechos de propiedad intelectual
derivados de las obras susceptibles de generar tales derechos resultantes de las anteriores
actividades, asi como la prestacion por cuenta propia o ajena de todo tipo de servicios
relacionados con la organizacion, direccién, produccion y administracion de eventos, ya sean
deportivos, exposiciones, congresos, convenciones, seminarios, ferias, y cualquier otro evento
de naturaleza similar.

CentroCentro es un centro de arte contemporaneo, gestionado por Madrid Destino, que, desde
el corazon de la ciudad y del Paseo del Arte, presta especial atencion al pulso creativo vivo de
Madrid, mostrando en sus salas propuestas de artistas en activo de todas las generaciones y
disciplinas.

CentroCentro es un punto de encuentro entre el talento artistico de la ciudad, el publico y los
agentes culturales que hacen ciudad y cultura.

Su programacion tiene como objetivo dar voz a creadores de diferentes generaciones que
ejemplifican el contexto creativo contemporaneo. Revisita el trabajo de artistas de reconocida y
larga trayectoria que no se ha podido ver en Madrid en las Ultimas décadas. Al mismo tiempo,
ofrece la oportunidad a autores de media carrera para que realicen su primera exposicion
individual en una institucion publica y da visibilidad al trabajo de nuevos creadores.

Con un enfoque multidisciplinar en el que tienen cabida todas las expresiones artisticas —
pintura, escultura, dibujo, fotografia, disefio grafico, performance y mas—, las exposiciones son
el eje vertebrador en torno al que se articula el resto de la actividad: encuentros, visitas guiadas
con comisarios y artistas, talleres, residencias artisticas, a la que se suman la musica y el
microteatro, entre otras propuestas culturales.

La dindmica de su programacion ha redundado en el posicionamiento de CentroCentro como
espacio eminentemente expositivo. Sus plantas dedicadas a exposiciones ofrecen una vision
poliédrica, dinamica y cambiante de sus temas de interés.

El objeto de la presente licitacion la contratacion del SERVICIO DE TRANSPORTE,
DESEMBALAJE, REEMBALAJE Y MANIPULACION DE OBRA DE ARTE EN SALA PARA
CENTROCENTRO, CENTRO GESTIONADO POR LA SOCIEDAD MERCANTIL MUNICIPAL
MADRID DESTINO, CULTURA, TURISMO Y NEGOCIO, S.A., A ADJUDICAR MEDIANTE
PROCEDIMIENTO ABIERTO SIMPLIFICADO.
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Los servicios deberan prestarse de conformidad con lo establecido en el presente Pliego, asi
como en el correspondiente Pliego de Clausulas Administrativas Particulares, debiendo seguir
el adjudicatario en todo caso las indicaciones dadas por el Responsable del contrato de MADRID
DESTINO.

La mera presentaciéon de propuestas implica la aceptacion sin reservas por parte del licitador y
en todo caso por el adjudicatario, de las condiciones establecidas en los Pliegos que rigen la
presente contratacion.

2.- DESCRIPCION DE LAS TAREAS A REALIZAR

El programa expositivo de CentroCentro se desarrolla en bloques cuatrimestrales. Dentro de
cada bloque, sus espacios albergan un total de entre 4 y 8 exposiciones. A lo largo del afo, la
media de proyectos expositivos producidos bascula entre los 14 y 16. Basicamente se trata de
exposiciones individuales y colectivas (normalmente de un maximo de tres artistas participantes)
Si bien no se excluyen, no hay una planificacién a priori sobre exposicion de tesis o antolégicas
que reuna una amplia némina de artistas.

Los contenidos de las exposiciones son, igualmente diversos: bidimensionales (dibujo, fotografia,
pintura de pequefo y gran formato), escultura, instalacion. No se contemplan exposiciones en
las que el grueso de los contenidos sea audiovisual, si bien algunos de los proyectos cuentan
con material de este tipo

Como se ha indicado, la mayor parte de los proyectos versan sobre artistas individuales, si bien,
en menor numero, la programacién contempla también proyectos colectivos de diversa amplitud.
El animo de ofrecer una vision sobre la creacion artistica que se desarrolla en la ciudad de Madrid
hace que la practica totalidad de los proyectos visibilicen carreras de artistas procedentes o
residentes en la ciudad, por lo que la practica totalidad de la obra -bien ya producida o de nueva
produccion- asi como los materiales que puedan utilizarse para el desarrollo in situ en las salas
de CentroCentro de obra especifica, procedan del término municipal de Madrid o de localidades
limitrofes.

Para el correcto desarrollo de los diferentes proyectos expositivos se requiere de un servicio
estructurado en las siguientes actividades: servicio de transporte, embalaje y desembalaje,
carga, descarga y entrega, asi como su reembalaje, manipulacién en sala y devolucién a los
prestatarios de aquellos proyectos expositivos programados por CentroCentro entre junio de
2026 y mayo de 2027.

2.1. CONDICIONES GENERALES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

Con independencia del tipo y cantidad de proyectos que se lleven a cabo, los espacios
expositivos de CentroCentro se despliegan en cuatro de sus plantas. Los trabajos referidos a la
presente licitacion podran llevarse a cabo en cualquiera de ellas.
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A titulo informativo, se indican a continuacion datos objetivos minimos de cada una de ellas, si
bien finalmente sera la naturaleza de los diferentes montajes expositivos los que condicionaran
los limites y necesidades de los trabajos:

PLANTA SUPERFICIE TOTAL | METROS  LINEALES | ALTURA MEDIA
(m2) MURO

1 823 363 4,20y 3,60 m

3 1100 (*) 226 3,60y 5,00 m

4 389 160 5,40 m

5 531 244 3,40 m

(*) distribuidos en cinco espacios diferenciados

Igualmente, como referencia orientativa, se indica en cuadro el nimero de proyectos expositivos
previstos por planta en el periodo comprendido entre junio de 2026 y junio de 2027

N° PROYECTOS
PLANTA EXPOSITIVOS
2026 2027
5 2 1
4 1 1
3 3 4
2 3 3
1 1 1
TOTALES 10 10

Las condiciones generales de la prestacion del Servicio son las indicadas a continuacién:

e El Servicio se prestara a riesgo y ventura del adjudicatario. Seran de cuenta del
adjudicatario todos los dafios y menoscabos que puedan experimentar las obras de arte
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objeto del transporte con ocasion del cumplimiento de la presente contratacion, por dolo
o negligencia del mismo.

El adjudicatario sera responsable de obtener todas las licencias, autorizaciones y
permisos necesarios para ejecutar el Servicio, y de cumplir las formalidades legales o
reglamentarias, civiles, administrativas y tributarias o de cualquier otra indole vigentes
durante el transcurso del viaje, cualquiera que sea el territorio incluido en la ruta de
transporte.

El adjudicatario actuara de forma diligente, procurando la ejecucién y buen fin de los
trabajos objeto del contrato, todo ello en los términos y condiciones establecidos en los
Pliegos que rigen la presente contratacion, asi como los sefialados en el contrato de
adjudicacion, ejecutando el servicio y prestando los servicios necesarios bien de forma
directa o previo consentimiento expreso de MADRID DESTINO, a través de
subcontrataciones con las personas fisicas o juridicas que efectivamente los presten.

Seran de cuenta del adjudicatario todos los gastos o impuestos que se deriven de la
ejecucion del Servicio, salvo aquéllos expresamente sefialados como de cuenta de
MADRID DESTINO. Seran por tanto de cuenta del adjudicatario, entre otros: el pago de
todos los salarios necesarios, los seguros sociales, las primas de seguro a las que esté
obligado el adjudicatario por su actividad, las indemnizaciones por accidentes de trafico
o por accidentes laborales, el combustible, los tributos, tasas, aranceles o cualesquiera
otras imposiciones que puedan exigir cualesquiera autoridades administrativas
espafolas o extranjeras, los gastos de desplazamiento y la contratacion de los agentes,
en su caso.

Toda manipulacion de transporte, carga, descarga, embalaje o desembalaje de las obras
sera hecha con la maxima diligencia y cuidado, siguiendo en todo caso las instrucciones
que MADRID DESTINO pueda dictar al respecto.

El adjudicatario se compromete a poner todos los medios técnicos, materiales (mesas,
focos, materiales de embalaje, alargadores de cable, etc., asi como maquinaria especial
que se requiera en su caso) Yy humanos (independientemente del niumero de dias y
operarios que se precisen) que exija la 6ptima prestaciéon de todas y cada una de las
actividades que constituyan la prestacion del Servicio.

El adjudicatario, en fase de ejecucion del contrato, debera incorporar una Memoria / Plan
de Viaje, los recursos humanos y las caracteristicas / perfiles profesionales del personal
con el que cuenta para el cumplimiento de sus actividades con caracter general y, con
caracter particular, para el cumplimiento del Servicio objeto de la presente contratacion.

Antes del inicio de la prestacion del Servicio, el adjudicatario debera presentar a MADRID
DESTINO la relacion concreta del personal asignado y su perfil y cualificacion
profesional, con el fin de acreditar que dicho personal cuenta con experiencia y
conocimientos suficientes en la realizacién de actividades similares al objeto de la
presente convocatoria, y verificar en consecuencia que se trata de personal
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especializado en la manipulacién de obras de arte y medios de conservacién preventivo.

MADRID DESTINO debera dar su aprobacion al personal propuesto, en todo caso.

El adjudicatario se compromete a notificar con caracter inmediato a MADRID DESTINO,
cualquier incidencia que se produzca durante el embalaje, transporte, carga, descarga y

desembalaje de las obras.

Cualquier solicitud de alteracion técnica en las condiciones de transporte requeridas por
las instituciones prestadoras a la empresa adjudicataria, deberan ser comunicadas

previamente a MADRID DESTINO.

2.2. DESARROLLO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

Es objeto del presente contrato la prestacion del servicio de SERVICIO DE TRANSPORTE,
DESEMBALAJE REEMBALAJE Y MANIPULACION DE OBRA DE ARTE EN SALA PARA
CENTROCENTRO durante el periodo comprendido entre el 1 de junio de 2026 y el 31 de mayo

de 2027

Para el correcto desarrollo de los diferentes proyectos expositivos se requiere de la manipulacion
y transporte de obra de arte.

De manera genérica, los trabajos y tareas relacionados con la actividad serian

Embalaje de obra en punto de origen, de acuerdo a las especificaciones de los
equipos de coordinacién de CentroCentro. Los trabajos podran requerir de
desplazamiento hasta el lugar de depdsito por parte de técnico especializado para la
confirmacién de mediciones o de caracteristicas especiales que faciliten la
manipulacién de la obra de arte.

Construcciéon y suministro de embalajes especificos de calidad museo si asi lo
requiere el proyecto

Labores de carga y transporte en vehiculo acondicionado para la tarea, de obra de
arte entre punto de origen y las instalaciones de CentroCentro

Descarga y distribucién de obra en sala en el interior de CentroCentro.

Desembalaje de obra en sala y manipulacién de la misma de cara a las tareas de
registro y analisis por parte de equipos de conservacion y/o restauracion.

Retirada de embalajes vy, si procediese, almacenaje de los mismos.

Reembalaje de obra una vez finalizado el periodo de exhibicién en sala de la
exposicion.

Carga y devolucion de obra desde CentroCentro hasta los puntos de destino.

Por la especificidad implicita en muchos de los trabajos y tareas que podran llevarse a cabo, se
requerird de empresas especializadas en el montaje de obra de arte y con experiencia en
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trabajos de apoyo directo a artistas en los procesos de creacion o implantacion de obra, ya sea
en taller o en espacios expositivos.

Cada proyecto expositivo requerira de un dimensionado adecuado del nimero adecuado de
operarios especializados, quedando sujeta su determinacién a la memoria de actividad y plan de
trabajos a realizar para cada exposicion. En todo caso, se requerira de personal cualificado, con
experiencia demostrable en la manipulacién y embalaje de obra de arte. En este sentido, el
adjudicatario debera presentar previo a la ejecucién de cada una de las exposiciones una
memoria/plan de prestacién del servicio que debera contener, como minimo, los aspectos
indicados a continuacion:

e Propuesta planes de transporte (programas itinerarios y medios)
¢ Propuesta de embalajes y almacenamiento (programa y medios)
e Programa de trabajos y calendario

e Relacion de los recursos humanos (con inclusién de sus perfiles profesionales y e
indicacion de funciones en el contexto del proyecto) y de los medios materiales (relacion
y descripciéon de vehiculos e instalaciones que vayan a ser empleados para el
cumplimiento del Servicio objeto de la presente contratacion.)

La Memoria / Plan de Viaje de Viaje del adjudicatario, podra ser actualizado y adaptado con
caracter previo al inicio de la prestacion del Servicio, cuando alguna circunstancia o situacion
concreta asi lo requiera.

Junto con las obligaciones senaladas para el adjudicatario en el Apartado 2.- del presente Pliego
—correspondiente a las Condiciones Generales de la prestacion del Servicio- el desarrollo del
mismo incluye como minimo:

a) Suministro de embalajes y materiales de proteccién.

b) Embalaje, recogida y transporte de obra desde los lugares de origen hasta la planta
expositiva de CentroCentro.

c) Descarga, entrega y desembalaje (se conservaran los distintos materiales para su
posterior reembalaje).

d) Retirada de los embalajes vacios, almacenaje y entrega a la finalizaciéon de la
exposicion.

e) Manipulacién de obra en sala de acuerdo a los criterios marcados por el plan
museografico de la exposicidon, asi como por las indicaciones de comisario, director de
montaje y equipo de coordinacion de CentroCentro

f) Reembalaje de las obras.

g) Carga y devolucién de las obras a origen incluyendo la descarga, desembalaje y
reubicacién de las piezas segun los requerimientos del prestador.
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h) Retirada de los embalajes vacios tras el desembalaje en los lugares de entrega.

i) Coordinacién de servicios de seguridad en los casos que sean necesarios.

SUMINISTRO DE EMBALAJES Y MATERIALES DE PROTECCION

(o]

Los materiales de proteccion que se utilizaran, condicionados por las
caracteristicas del bien, seran papel tipo celplast, papel tipo bullkraft, poliestileno
extruido y/o espuma de polietileno de distintas densidades, adecuado para cada
fondo, cinta, cantoneras, carpetas, estuches y cajas de cartén corrugado con PH
neutro o similares, quimicamente estables, no abrasivos y debidamente
sefalizados con flechas de posicidon en todas sus caras. En el caso de que se
considerase necesaria la fabricacion de cajas u otros contenedores, los bienes
deberan ir previamente protegidos con los materiales de proteccion
mencionados. Cuando las caracteristicas de los bienes lo permitan podra
autorizarse su embalaje conjunto. En este caso, si en un mismo contenedor se
incluyen varias obras, cada una de ellas debera ir embalada individualmente e
inmovilizada correctamente.

Caijas calidad tipo museo. Deberan tener las siguientes caracteristicas generales

= Exterior: podra ser de madera o metal, segun convenga al tamafo, peso
y naturaleza de la pieza. Los materiales utilizados deberan tener un
tratamiento ignifugo y aislante. Las maderas habran sido tratadas con
HT (Heat Treatment) o similares para cumplir las directrices en materia
fitosanitaria establecidas en el Reglamento (UE) 2016/2031, de 26 de
octubre y en la Norma Internacional sobre proteccion medioambiental,
NIMF N.°15. Su realizacion debe garantizar la estabilidad, rigidez e
indeformabilidad de las piezas

= Armazén: fabricado con tablero de contrachapado, de Okume (tratado
sélo con fenol formaldehido) o de similares caracteristicas, de 20 mm
aproximadamente, clavado y encolado. Para aligerar el peso en grandes
formatos se podra utilizar el de 10-15 mm aproximadamente en los
laterales. Para la tapa y contratapa se utilizara tablero de contrachapado
de 7 mm aproximadamente, del mismo tipo de madera, de una sola
pieza. Los vanos entre listones no superaran los 105 mm. Las cajas
llevaran travesafios o patines que las aislen del suelo y permitan su
movimiento con transpaletas, realizados en madera de pino, de 70 x 22
mm aproximadamente, macizos, continuos, achaflanados y atornillados
a la caja. Iran impermeabilizadas al exterior con pinturas o barnices y al
interior con aislantes térmicos de espuma rigida y materiales
antihumedad (minimo 10 cm en la tapa o en la base). Iran provistas de
asas en numero suficiente, segin el nimero de personas necesarias
para su movimiento.
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= Refuerzos: mediante listones perimetrales, con tabla de pino de 22 x 100
mm aproximadamente. Las esquinas se reforzaran con listones de
madera de pino solapados, de 22 x 100 mm aproximadamente, de una
sola pieza con unién a testa y cepillados. Todos los elementos iran
clavados de fuera hacia dentro, visibilizandose las cabezas de los clavos
o tornillos.

= Cierres: Las tapas iran atornilladas con rosca metalica interior y cierres
de maxima seguridad y ajustadas con materiales que garanticen la
estanqueidad. Trs el cierre, se aplicaran precintos de cadeneta
numerados que impidan su apertura a personal no autorizado.

= Herrajes: las asas seran de madera o metadlicas, retractiles y se
colocaran a cada lado de la caja. Siempre iran atornilladas.

o Interior: Incorporara aislamiento térmico. Se cubrira toda la superficie interior
con espuma de poliestireno de 20 mm aproximadamente de grosor y 30 a
35 kg de densidad. El material ira pegado, no clavado, grapado o atornillado.
El interior debera llevar un recubrimiento aluminizado a base de malla de
nylon y fil de aluminio pegado para evitar la porosidad del poliestireno y el
desprendimiento de particulas.

e En todo caso, debera garantizarse la estabilidad, rigidez e indeformabilidad
de las cajas, asi como su estanqueidad.

e Deberan ir correctamente rotuladas e identificadas.

En el caso de que algun embalaje sufra un deterioro, el contratista debera repararlo
y en el caso de que fuese necesario, sustituirlo, sin coste para Madrid Destino en
ningun caso.

-  RETIRADA Y EMBALAJE DE LAS OBRAS EN ORIGEN
El embalaje de las piezas se realizara en los lugares de recogida que se indiquen.

La empresa adjudicataria debera aportar todos los medios técnicos y humanos
necesarios para la correcta realizacion del embalaje y retirada de la obra de los
domicilios de origen, incluyendo en todo caso la maquinaria especial que se requiera
para el movimiento y manipulacion de las piezas.

El adjudicatario debera respetar los horarios sefialados por MADRID DESTINO para
llevar a cabo estas tareas.

- TRANSPORTE DE LAS OBRAS

El transporte se efectuara de forma general por via terrestre, mediante vehiculos que
deben cumplir las caracteristicas relacionadas a continuaciéon, como minimo:
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capacidad suficiente para el tamano de las obras que se trasladen

suspension neumatica

e carroceria adecuada, con aislamiento térmico en su caso

e trampillas elevadoras

e paredes interiores con sistemas de agarre

e sistemas de control de temperatura y humedad controlables desde cabinas
e sistemas de alarma y extincién de incendios

e sistemas de alarma contra intrusion

e conductores

e teléfonos moviles

Las condiciones generales del transporte se resumen en:

Los medios y rutas de transporte deberan ser siempre autorizados previamente por
Madrid Destino.

La empresa de transporte procurara, en todos los casos, realizar el traslado de las obras
por la ruta mas directa, evitando las concentraciones de obras en almacenes.

Como norma general, y salvo indicacion en otro sentido por parte de MADRID DESTINO,
los transportes por carretera se consideraran en términos econémicos como servicios de
transporte exclusivo, o conjuntos con obras de distintos prestadores de la misma
exposicion y entrega directa. Los licitadores deberan indicar el itinerario a seguir, paradas
o estancia en almacenes y pernoctas determinadas por el trayecto.

En caso de producirse almacenajes intermedios para la consolidacion de obras, se
deberd aportar informacion detallada e informes de las instalaciones propuestas y éstas
deberan garantizar las condiciones de seguridad.

En el caso de transportes combinados, los licitadores deberan indicar la ruta exacta de
éstos, si bien y en fase de ejecuciéon deberan ser sometidos a la autorizacion previa de
cada prestador.

En caso de que la obra vaya acompafiada por correo debera adaptar las fechas de su
viaje al calendario establecido por MADRID DESTINO para la presencia del mismo en la
entrada / salida de la obra, apertura / cierre de la caja y desembalaje / reembalaje en
CentroCentro.
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- DESEMBALAJE, ALMACENAMIENTO, ENTREGA DE CAJAS VACIAS Y
REEMBALAJE.

Una vez que las obras llegan a CentroCentro el personal del centro dara las indicaciones
necesarias para el desembalaje.

Los embalajes vacios deberan retirarse de las salas y de CentroCentro.

La empresa adjudicataria debera almacenar los embalajes en condiciones
medioambientales adecuadas y al finalizar la exposicién transportarlos a la sala.

En el caso de que una obra no se exponga se volvera a embalar y almacenar en las
condiciones adecuadas hasta que finalice la muestra.

Al término de la muestra se realizara el reembalaje poniendo los medios adecuados para
evitar roturas y desperfectos en el espacio donde se encuentran las obras.

- DESEMBALAJE Y REUBICACION DE OBRAS EN LOS DOMICILIOS DE
DEVOLUCION Y RETIRADA DE EMBALAJES VACIOS

Una vez devueltas las obras a sus lugares de origen se desembalaran en las fechas y
horarios que se establezcan por MADRID DESTINO, debiendo seguir en todo caso las
indicaciones dadas por ésta para llevar a cabo el desembalaje y la retirada de elementos.

El adjudicatario sera el responsable de la retirada y destino final de los materiales de
embalaje.

2.3. CALENDARIO Y HORARIO DE TRABAJOS

El contrato entrara en vigor en el momento de su formalizacion, o en la fecha que se indique en
el mismo, y hasta la fecha prevista de su finalizacion.

Inici d |
nlcw- € °s Fin de trabajos
trabajos

Fechas 01.06.2026 31.05.2027

El calendario esta basado en la programacion prevista de CentroCentro para el periodo junio
2026 — junio 2027. La mayor parte de los proyectos se encuentran en fase de preproduccion, por
lo que las valoraciones y estimacion de necesidades son meramente orientativas, basadas en
proyectos de naturaleza afin.

A modo de primera aproximacion, la distribucion de fechas de movimiento de obra para los
diferentes proyectos expositivos en fase de preproduccion es:
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ANO EXP | CONCENTRACION DISPERSION
2026 1 12 %2 junio Mediados noviembre
2 Inicio mayo Finales junio
3 Inicio julio Inicio septiembre
4 Inicio septiembre Mediados octubre
2026 - 2027 5 Finales septiembre | Mediados enero
6 Mediados octubre Mediados junio
7 Mediados octubre Mediados junio
8 Inicio diciembre Mediados mayo
2027 9 Mediados enero Inicio marzo
10 | Mediados marzo Finales abril
11 | enero Finales mayo
12 | enero Finales mayo
13 | Mediados marzo Finales abril
14 | Inicios marzo
15 | Inicios marzo
16 | Inicios mayo
17 | Inicios mayo
18 | Mediados mayo
19 | Mediados mayo
20 | Mediados mayo
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La empresa adjudicataria debera prever el plazo suficiente para la recogida y dispersién de las
obras y siempre teniendo en cuenta los plazos de cobertura del seguro.

Horarios de trabajo:

o Cargas y descargas de obras: preferentemente entre las 9:00h y las 18:00h de lunes
a viernes.

o Trabajo en salas: El horario de trabajo sera de manera general, de lunes a viernes
de 9:00h a 18:00 horas.

Los horarios podran ser modificados o adaptados por MADRID DESTINO, asi como por las
necesidades marcadas por los horarios de los transportes y viajes de los correos.

Podra requerirse algun trabajo en fin de semana o festivo, fuera del horario establecido y algun
dia de trabajo u operarios adicionales a lo ofertado, sin que ello suponga ningun coste extra para
MADRID DESTINO. .

2.4. ACREDITACIONES

Los licitadores, deberan tener la condiciéon de Agente acreditado o estar en proceso de
acreditacion que concluya antes del inicio de los trabajos objeto del presente pliego segun el
régimen RAKC para la seguridad de la carga aérea.

Los licitadores deberan contar con un agente en los distintos paises objeto del contrato, debiendo
facilitar la informacién sobre los mismos.

2.5. COMPROBACION DE LOS TRABAJOS

El Responsable del contrato supervisard y controlara la ejecucién del servicio objeto de la
presente contratacion, junto con el interlocutor designado por el adjudicatario, dando en su caso
la conformidad a su recepcion de acuerdo con lo establecido en el presente documento.

Si las deficiencias en la ejecucion del servicio fueran reiteradas o el retraso evidente, Madrid
Destino podra llegar a la resolucién del contrato.

Es obligacion del adjudicatario informar al Responsable del contrato, acerca de la ejecucion del
servicio cuando éste lo solicite y, en todo caso, en aquellos supuestos en los que se produzca
alguna incidencia.

2.6. INTERLOCUTORES Y RESPONSABLE DEL CONTRATO

El adjudicatario estara obligado a nombrar un Responsable / Coordinador del Servicio, que sera
el interlocutor entre el Responsable del contrato designado por MADRID DESTINO vy el personal
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del adjudicatario, debiendo estar disponible en todo momento para solventar cualquier cuestion
referente al cumplimiento del objeto de la presente contratacion.

Asimismo, el adjudicatario debera designar un sustituto del Responsable / Coordinador del
Servicio, en los supuestos de ausencia del titular, sea cual sea la causa.

Madrid Destino designara como responsable del Contrato de referencia a un técnico adscrito
CentroCentro.

Correspondera de forma exclusiva al responsable del contrato de Madrid Destino la realizacion
de cualesquiera indicaciones relacionadas con la ejecucién del contrato y que se encuadren
dentro del concepto de coordinacién técnica. Dichas indicaciones se realizaran a las personas
que hayan sido designadas por el adjudicatario como responsable del servicio o su sustituto. Las
indicaciones se trasladaran, por escrito, preferiblemente por correo electrénico y, en su defecto
y en caso de ser necesario, de forma verbal.

Ademas de las relaciones que se deriven estrictamente de los trabajos técnicos enumerados
anteriormente a desarrollar por el Adjudicatario y que sean parte esencial del contrato, el
Adjudicatario mantendra informado de cuantas incidencias ocurran al responsable del mismo,
realizandose periddicas reuniones si se considera necesario.

Tanto el Responsable / Coordinador del Servicio como el sustituto en su caso, deberan estar
localizables con el fin de tratar las diferentes circunstancias y/o imprevistos que puedan afectar
al correcto cumplimiento del objeto del contrato.

2.7. RESPONSABILIDAD DEL ADJUDICATARIO EN LA EJECUCION DEL SERVICIO

El adjudicatario sera responsable de todos los dafios y perjuicios directos e indirectos que, por
su culpa o negligencia y/o del personal que preste el servicio, se causen a terceros y/o a MADRID
DESTINO, asi como al espacio donde el servicio sea realizado, como consecuencia de la
ejecucidon material del objeto del contrato y, en este sentido, se compromete a mantener indemne
a MADRID DESTINO de cualquier reclamacién que surgiera al respecto por causa imputable a
la misma.

Esta responsabilidad del adjudicatario alcanza a los dafios y perjuicios ocasionados por culpa o
negligencia de los proveedores y empresas con los que contrate con motivo de lo establecido en
el presente documento, en su caso, manteniendo igualmente indemne a MADRID DESTINO de
cualquier reclamacién que pudiera surgir al respecto.

Previamente a la adjudicacion del contrato, el adjudicatario debera acreditar la constitucion del
correspondiente seguro de responsabilidad civil que cubra los riesgos derivados de la ejecucion
del contrato, mediante la presentacion de las condiciones particulares de la poéliza suscrita, asi
como el recibo del ultimo pago realizado. En todo caso, dicho seguro debera respetar las
condiciones establecidas en el Apartado 17 del Anexo | al Pliego de Clausulas Administrativas
Particulares y estar vigente y al corriente de pago durante todo el periodo de vigencia del
contrato.
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2.8.- MEDIOS PERSONALES Y TECNICOS

Sera de cuenta del adjudicatario la puesta a disposicién del personal necesario para llevar a
cabo la 6ptima ejecucion de la totalidad de actividades que constituyen el objeto del contrato,
con el fin en todo caso de cumplir con el calendario establecido, garantizando en todo caso su
asistencia puntual, asi como la puesta a disposicion de los medios y del material que se precise
para el 6ptimo cumplimiento del objeto del contrato.

Tal y como se desarrolla en el presente Pliego, el adjudicatario debera garantizar un servicio de
mantenimiento.

Antes del inicio de la prestacion del servicio, el adjudicatario debera presentar a Madrid Destino
la relacién concreta del personal asignado y su perfil y cualificacién profesional, con el fin de
acreditar que dicho personal cuenta con experiencia y conocimientos suficientes en la realizacion
de actividades similares al objeto de la presente convocatoria, y verificar en consecuencia que
se trata de personal especializado. Madrid Destino debera dar su aprobacion al personal
propuesto, en todo caso.

El Responsable del contrato de Madrid Destino solicitara del adjudicatario la sustitucion de todas
aquéllas que personas que, con motivo de la ejecucion del contrato, se verifique su falta de
cualificacién, formacion y / o aptitud. El adjudicatario queda obligado a la sustitucion de dicho
personal, en el plazo maximo de 24 horas desde que le sea remitida la solicitud de sustitucion.

El personal que por cuenta del adjudicatario intervenga en la ejecucion del contrato, deberd estar
convenientemente identificado, a los efectos de su acreditacion ante el personal de seguridad
de CentroCentro.

2.9. REGIMEN JURIDICO DEL PERSONAL

En caso de accidente o perjuicio de cualquier género ocurrido al personal con ocasién del
ejercicio de sus trabajos, la empresa adjudicataria cumplira lo dispuesto en las normas vigentes
bajo su responsabilidad, sin que ésta alcance, en modo alguno, a MADRID DESTINO.

El personal contratado por el adjudicatario dependera unica y exclusivamente del mismo, el cual
tendra todos los derechos y obligaciones respecto al citado personal sin que en ningun caso
resulte responsable MADRID DESTINO de las obligaciones existentes entre ellos.

El adjudicatario de la prestacion cumplird en todos sus ambitos con la normativa vigente en
materia laboral y de Seguridad Social, incluyendo la normativa sobre prevencién de riesgos
laborales establecida en el presente Pliego.

A la extincién del contrato, no podra producirse en ningun caso la consolidacion de las personas
que hayan realizado los trabajos objeto del contrato, como personal del ente, organismo o entidad
del sector publico contratante.

El adjudicatario debera acreditar, mediante declaracion responsable, la afiliaciéon y el alta en la
Seguridad Social de las personas trabajadoras destinadas a la ejecucion del contrato. Esta
obligacién se extendera a todo el personal subcontratado por la entidad adjudicataria principal,
destinado a la ejecucién del contrato. Para la acreditacién del cumplimiento de esta obligacion,
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la entidad adjudicataria aportara una declaracion responsable al efecto, al inicio del contrato, en
la que se sefiale que las personas trabajadoras destinadas a la ejecucion del mismo se
encuentran afiliadas y dadas de alta en la Seguridad Social.

El adjudicatario se compromete a tener asegurados a todos sus trabajadores que realicen el
servicio, cubriendo incluso la responsabilidad civil que cualquier accidente pudiera ocasionar, asi
como dotarles de todos los medios materiales referidos a Seguridad y Salud Laboral que ordena
la legislacion vigente.

El adjudicatario se compromete a que su personal disponga de la formacién y aptitudes
adecuadas para el desempefio de la actividad.

El adjudicatario asignara el personal que resulte necesario en cada momento en funcion de su
categoria y especializacién, siempre con la experiencia necesaria para desempefiar
correctamente las funciones requeridas.

3.- CLAUSULAS SOCIALES Y BUENAS PRACTICAS GENERALES

De conformidad con lo establecido en el Decreto de 19 de enero de 2016 del delegado de
Gobierno de Economia y Hacienda por el que se aprueba la Instruccion 1/2016, relativa a la
incorporacion de clausulas sociales en los contratos celebrados por el Ayuntamiento de Madrid,
sus organismos auténomos y entidades del sector publico municipal, seran de obligado
cumplimiento por el Adjudicatario las clausulas sociales establecidas en el presente pliego y que
se relacionan a continuacion.

El incumplimiento de las mismas generara la imposiciéon de penalidades de conformidad con en
el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.

1.- El Adjudicatario del contrato estara obligado a que los bienes o servicios objeto del contrato
hayan sido producidos o se desarrollen respetando las normas sociolaborales vigentes en
Espafia y en la Union Europea o de la Organizacioén Internacional del Trabajo.

En el cumplimiento de los pliegos y del contrato se tendra en cuenta lo establecido en la
Convencién de Naciones Unidas sobre los derechos de las personas con diversidad funcional,
asi como los criterios de accesibilidad universal y de disefio universal o disefio para todas las
personas, tal como son definidos estos términos en el TRLGDPD.

Para su acreditacion sera necesaria una declaracion responsable de la empresa.

2.- En toda documentacion, publicidad, imagen o materiales especiales que, en su caso, deban
aportar los licitadores o0 que sean necesarios para la ejecucion del contrato, deberan hacerse un
uso no sexista del lenguaje, evitar cualquier imagen discriminatoria de las mujeres o estereotipos
sexistas y fomentar con valores de igualdad la presencia equilibrada, la diversidad y la
corresponsabilidad.
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Correspondera a la persona responsable del contrato la comprobacion del cumplimiento de esta
obligacién, a cuyo fin llevara a cabo la revision de la carteleria y documentacién, asi como de
cualquier otro soporte que garantice en cumplimiento de esta obligacion.

3.- En materia de seguridad y salud laboral:

La empresa Adjudicataria tiene obligacion de adoptar las medidas de seguridad y salud en el
trabajo que sean obligatorias para prevenir de manera rigurosa los riesgos que puedan afectar
a la vida, integridad y salud de las personas trabajadoras.

Asi mismo debera acreditar el cumplimiento de las obligaciones siguientes:

o Laevaluacion de riesgos y planificaciéon de la actividad preventiva correspondiente
a la actividad Contratada.

o Laformacién e informacién en materia preventiva a las personas adscritas a la
ejecucion del contrato.

o .Eljustificante de la entrega de equipos de proteccién individual que, en su caso
sean necesarios.

La empresa Adjudicataria debera acreditar el cumplimiento de estos extremos mediante la
documentacién que corresponda en cada caso, dado que la actuacion a realizar en materia de
prevencion de riesgos laborales dependera de la naturaleza de la prestacion constitutiva del
objeto del contrato.

De conformidad con lo anterior, la adjudicataria estéd obligada a respetar y cumplir la normativa
vigente en materia laboral, de seguridad social, de integracién social de minusvélidos y de
prevencion de riesgos laborales, conforme a lo dispuesto en la Ley 31/1995, de 8 de noviembre,
sobre Prevenciéon de Riesgos Laborales y en el Reglamento de los Servicios de Prevencion,
aprobado por Real Decreto 39/1997, de 17 de enero. Igualmente es de aplicacion el Real Decreto
773/1997, 30 de mayo sobre disposiciones minimas de seguridad y salud relativas a la utilizacion
por los trabajadores de equipos de proteccion individual, asi como el Real Decreto 171/2004, de
30 de enero, de coordinacion de actividades empresariales, y toda aquella normativa que sea
de aplicacién y/o se promulgue durante la vigencia del presente procedimiento de contratacion.

4. En materia de empleo:

Afiliacién y alta en la Seguridad Social de las personas trabajadoras destinadas a la ejecucion
del contrato, asi como de todas las sucesivas incorporaciones que puedan producirse.

El Adjudicatario se compromete a tener asegurados a todos sus trabajadores que realicen el
servicio, cubriendo incluso la responsabilidad civil que cualquier accidente pudiera ocasionar,
asi como dotar a las personas que ejecuten el servicio de todos los medios materiales referido
a Seguridad y Salud Laboral que ordena la legislacion vigente.
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El Adjudicatario debera acreditar, mediante declaracién responsable, la afiliacion y el alta en la
Seguridad Social de las personas trabajadoras destinadas a la ejecucion del contrato. Esta
obligacion se extendera a todo el personal subcontratado por la entidad Adjudicataria principal,
destinado a la ejecucién del contrato. Para la acreditacién del cumplimiento de esta obligacion,
la entidad Adjudicataria aportara una declaracion responsable al efecto, al inicio del contrato, en
la que se sefiale que las personas trabajadoras destinadas a la ejecucion del mismo se
encuentran afiliadas y dadas de alta en la Seguridad Social.

En todo caso, el responsable del contrato o en su caso el érgano de contratacion podra solicitar,
cuando lo considere oportuno, la aportacién de la documentacion que acredite el contenido de
la declaracion responsable.

4.- CONTROL DE EJECUCION DE LAS CLAUSULAS SOCIALES

El responsable del contrato supervisara el cumplimiento de las obligaciones relativas a las
clausulas sociales impuestas a la empresa Adjudicataria en el presente pliego y en el Pliego de
Clausulas Administrativas Particulares, asi como las que se deriven de la legislacion social y
laboral vigente.

Con el fin de garantizar el cumplimiento de las clausulas sociales y de las condiciones especiales
de ejecucion, la empresa Adjudicataria debera cumplir con las obligaciones que se sefalen al
respecto en los propios pliegos e indicar al inicio de la ejecucion de los trabajos las acciones que
va a adoptar para garantizar su cumplimiento.

Ademas, con caracter previo a la finalizacion del contrato, la empresa Adjudicataria debera
facilitar a la persona responsable del contrato un informe detallado sobre las actuaciones
realizadas, su alcance y destinatarios.

El incumplimiento de las mismas generaré la imposicion de penalidades de conformidad con en
el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.

5.- CUMPLIMIENTO NORMATIVO. CODIGO ETICO DE MADRID DESTINO

La adjudicataria manifiesta que su actuacion en el ambito del presente contrato estara regida en
todo momento por los principios de la buena fe contractual y convenientemente sujeta a
Derecho, de manera que en ningiin momento participara ni colaborara en la comision de ninguna
conducta que pudiera encontrarse tipificada penalmente en el ordenamiento juridico.

Madrid Destino dispone de un Cédigo Etico de caracter vinculante y obligado cumplimiento para
todos sus empleados y colaboradores publicado en la documentacién de la seccion de Buen
Gobierno de la pagina web corporativa, www.madrid-destino.com, que se incorpora al presente
expediente por referencia, para conocimiento y compromiso de la adjudicataria, asi como de los
licitadores a los efectos de preparar sus ofertas.

Asimismo, la adjudicataria se compromete expresamente a denunciar en todo momento ante las
autoridades policiales y/o judiciales competentes, cualquier conducta que pudiera apreciar tanto
en la actuacién de las personas fisicas dependientes de la compania, como de aquellas otras
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personas fisicas y/o juridicas con las que mantenga cualquier tipo de relacién directa o indirecta
como consecuencia de la ejecucion de este contrato, y que puedan considerarse delictivas de
conformidad con lo dispuesto en el Cédigo Penal.

En el caso previsto en el parrafo anterior, la adjudicataria colaborara en lo posible con las
autoridades policiales y/o judiciales, para esclarecer las responsabilidades penales dimanantes
de los hechos denunciados.

MADRID DESTINO ADJUDICATARIO

Fdo.: Responsable del Contrato Fdo.: Adjudicatario

Fdo.: Organo de Contratacién



