Documento de Pliegos |
Numero de Expediente SP21-00718

Publicado en la Plataforma de Contratacién del Sector Publico el 20-01-2022

a las 13:44 horas.

Servicio de configuracién, soporte y mantenimiento de la aplicacion de gestion basada en Filemaker y su
conexion con la web del Festival Documenta Madrid en Cineteca, Centro dependiente de Madrid Destino

Contrato Sujeto a regulacion armonizada No

-+ Directiva de aplicacion Directiva 2014/24/EU - sobre Contratacién Publica

= Valor estimado del contrato 44.000 EUR. -z Tipo de Contrato Servicios
-+ |mporte 24.200 EUR. -+ Subtipo Otros servicios
-z |mporte (sin impuestos) 20.000 EUR. -+ Lugar de ejecucion ES300 Madrid Cineteca Madrid

-+ Plazo de Ejecucion
-+ 24 Mes(es)

- Clasificacion CPV
-+ 72267000 - Servicios de mantenimiento y reparacion de software.
- 72267100 - Mantenimiento de «software» de tecnologia de la informacion.
-+ 72500000 - Servicios informaticos.

- Pliego Prescripciones Técnicas
- Pliego Clausulas Administrativas

-+ Memoria.pdf

| Proceso de Licitacion

-+ Procedimiento Abierto simplificado
- Tramitacion Ordinaria

-+ Presentacion de la oferta Electrénica
-+ Sistema de Contratacion No aplica

-+ Detalle de la Licitacion:
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvi=pBHfGWzI17F7h85%2Fpmmsfw%3D%3D

Entidad Adjudicadora

- Madrid Destino Cultura Turismo y Negocio, S.A.

-+ Tipo de Administracion Otras Entidades del Sector Publico
- Actividad Principal 14 - Cultura

-=Tipo de Entidad Adjudicadora Organo de Contratacién

- Sitio Web http://www.madrid-destino.com

-+ Perfil del Contratante
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=W%2BdgcavboycQK2T EfXGy%2BA%3D%3D

Direccién Postal Contacto

-+ Conde Duque, 9-11 -z Teléfono +34 915787758

- (28015) Madrid Espafia -# Correo Electronico contratacion@madrid-destino.com
-+ ES300

Recepcion de Ofertas

i



https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=410fa181-81a1-4211-b353-711134d0a566
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=e48aa5af-73f8-4c7c-830e-221f10ebca08
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=c01d0aed-c374-4bd9-9d0e-f27289aa5a6c
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=pBHfGWzl17F7h85%2Fpmmsfw%3D%3D
http://www.madrid-destino.com
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=W%2BdqcavboycQK2TEfXGy%2BA%3D%3D

Presentacion telematica
-+ Sitio Web https://contratacion.madrid-destin o.com/
Direccion Postal

- Portal de licitacién electrénica de Madrid Destino,
Madrid
-+ (28015) Madrid Espafia

Contacto

-~ Correo Electronico contratacion@madrid-destino.com

Plazo de Presentacion de Oferta

-» Hasta el 04/02/2022 a las 14:00

Otros eventos

SP21-00718: C

-+ Apertura sobre oferta técnica y econdémica
-+ El dia 10/02/2022 a las 11:00 horas
-+ Sobre de criterios objetivos

Tipo de Acto : Publico

Lugar

-» ELECTRONICA

Direccion Postal

-+ ELECTRONICA, ELECTRONICA
-2 (28000) Madrid ES



https://contratacion.madrid-destino.com/

Objeto del Contrato: Servicio de configuraciéon, soporte y mantenimiento de la aplicacién de gestién
basada en Filemaker y su conexién con la web del Festival Documenta Madrid en Cineteca, Centro
dependiente de Madrid Destino

-+ Valor estimado del contrato 44.000 EUR.
-+ Presupuesto base de licitacion

- mporte 24.200 EUR.

- Importe (sin impuestos) 20.000 EUR.

-+ Clasificacion CPV
-+ 72267000 - Servicios de mantenimiento y reparacion de software.
-+ 72267100 - Mantenimiento de «software» de tecnologia de la informacién.
- 72500000 - Servicios informaticos.

-+ Plazo de Ejecucién
-+ 24 Mes(es)

-+ Lugar de ejecucion
-+ Cineteca
-+ Subentidad Nacional Madrid
-+ Codigo de Subentidad Territorial ES300

Direcciéon Postal

-+ Paseo de la Chopera, 14, Madrid
-+ (28045) Madrid Espafia

Opciones y prorrogas

-+ Descripcion: 1 posible/s prérrogals de 36 mes/es
-+ Plazo

-+ Descripcion: la prérroga puede establecerse por un periodo Gnico de 3 afios o por periodos inferiores
-+ NUmero de prorrogas posibles: 1

Condiciones de Licitacion

-0

Preparacion de oferta

-+ Sobre AB

-+ Tipo de Oferta

-+ Descripcion SOBRE ELECTRONICO AB - DE DECLARACION RESPONSABLE Y OFERTA DE CRITERIOS NO
VALORABLES EN CIFRAS O PORCENTAJES

Preparacion de oferta

- Sobre C
-+ Tipo de Oferta Oferta econdémica o evaluable mediante férmulas
-+ Descripcion SOBRE ELECTRONICO C - DE OFERTA DE CRITERIOS VALORABLES EN CIFRAS O PORCENTAJES.

Condiciones de adjudicaciéon
Criterios de Adjudicacion

Criterios evaluables mediante aplicacion de formulas

-+ 1. Proposicion Econdémica Anual
-+ Subtipo Criterio : Precio
-+ Ponderacion : 20
-+ 2. Proposicion econémica servicios de migracion a una version actualizada de Filemarker

s




Subtipo Criterio : Precio
-+ Ponderacion : 15
-+ 3.1. Mejora reduccion tiempos respuesta ante la necesidad de resolucion de incidencia
-+ Subtipo Criterio : Otros
-+ Ponderacion : 9
- 3.2.1. Mejora reduccion tiempo resolucion incidencia Nivel Urgente
- Subtipo Criterio : Otros
-+ Ponderacion : 6
-+ 3.2.2. Mejora reduccion tiempo resolucion incidencia Nivel Normal
- Subtipo Criterio : Otros
-+ Ponderacion : 4
-+ 3.3. Mejora ampliacién de la garantia de los desarrollos
-+ Subtipo Criterio : Otros
-+ Ponderacion : 11
-4, Entrega de la migraciéon a una versién actualizada de Filemaker antes del 01/11/2022
- Subtipo Criterio : Otros
-+ Ponderacion : 5
-+ 5. Oferta de formacion al personal de Cineteca sobre la nueva version de Filemaker instalada.
- Subtipo Criterio : Otros
-+ Ponderacion : 5

Criterios evaluables mediante un juicio de valor

-+ Oferta técnica
- Subtipo Criterio : Otros
-+ Ponderacion : 25
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