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EXPEDIENTE N°: SP21-00004 Lote 1: servicio de disefio grafico - Matadero Madrid
EXPEDIENTE N°: SP21-00026 Lote 2: servicio de disefio grafico - Conde Duque

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARTICULARES QUE HA DE REGIR LA
CONTRATACION MEDIANTE LOTES, DEL SERVICIO DE DISENO GRAFICO,
MAQUETACION Y ARTEFINALIZACION DE PIEZAS DE COMUNICACION PARA
MATADERO MADRID. CENTRO DE CREACION CONTEMPORANEA (LOTE 1), ASI COMO
DEL SERVICIO DE DISENO GRAFICO, MAQUETACION, REALIZACION Y EDICION DE
VIDEO A PARTIR DE LA IDENTIDAD VISUAL DEL CENTRO DE CULTURA
CONTEMPORANEA CONDE DUQUE (LOTE 2), ESPACIOS CULTURALES TODOS ELLOS
DEPENDIENTES DE LA SOCIEDAD MERCANTIL MUNICIPAL MADRID DESTINO.
CULTURA, TURISMO Y NEGOCIO, S.A., A ADJUDICAR MEDIANTE PROCEDIMIENTO
ABIERTO.

1.- PRESENTACION Y OBJETO DE LA CONTRATACION
1.1.- Presentaciéon

Madrid Destino. Cultura, Turismo y Negocio, S.A. (en adelante, “MADRID DESTINQO”) tiene, entre
otros objetivos, la gestion de programas y actividades culturales, formativas y artisticas, la
organizacién, apoyo y difusion de las mismas, la prestacion de todos los servicios e
infraestructuras integrantes o complementarios de estos programas y actividades, la gestion de
cualesquiera centros, espacios, recintos, dependencias y/o servicios culturales, cuya gestion le
fuera encomendada temporal o indefinidamente, o cuyo uso le fuera cedido por el Ayuntamiento
de Madrid, incluida la contratacién y ejecucion de las obras, instalaciones, servicios y suministros
para los mismos, la gestién de las politicas municipales de promocion e informacion turistica de
la Ciudad de Madrid, la proyeccién de su imagen a nivel nacional e internacional y la gestién y
explotacion de los derechos de propiedad intelectual derivados de las obras susceptibles de
generar tales derechos resultantes de las anteriores actividades, asi como la prestacién por
cuenta propia o ajena de todo tipo de servicios relacionados con la organizacion, direccion,
produccion y administracibn de eventos, ya sean deportivos, exposiciones, congresos,
convenciones, seminarios, ferias, y cualquier otro evento de naturaleza similar.

De conformidad con lo que se acaba de exponer, se precisa la contratacién de un servicio de
disefio grafico que apoye al Departamento de comunicacién de MADRID DESTINO y colabore
para disefiar, maquetar y artefinalizar los materiales de comunicacién necesarios para hacer
llegar al publico la amplia oferta de actividades y programas que se desarrollan en los espacios
culturales dependientes de MADRID DESTINO a los que se refiere la presente contratacién, asi
como sus materiales de comunicacion corporativos.

La mercantil que resulte adjudicataria de cada uno de los Lotes no deberd llevar a cabo la
impresién de los trabajos realizados.

El presente procedimiento de contratacion se articula en los Lotes que se indican a
continuacion:
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e SP21-00004 LOTE 1: SERVICIO DE DISENO GRAFICO, MAQUETACION Y
ARTEFINALIZACION DE PIEZAS DE COMUNICACION PARA MATADERO
MADRID. CENTRO DE CREACION CONTEMPORANEA.

e SP21-00026 LOTE 2: SERVICIO DE DISENO GRAFICO, MAQUETACION,
REALIZACION Y EDICION DE VIDEO A PARTIR DE LA IDENTIDAD VISUAL DEL
CENTRO DE CULTURA CONTEMPORANEA CONDE DUQUE.

De conformidad con lo establecido en el Apartado 8 del Anexo | al Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares, el servicio objeto de contratacion para ambos Lotes se llevara a
cabo durante el periodo del 1 de mayo de 2021 al 30 de abril de 2022, ambos incluidos, con
posibilidad de formalizar un periodo de prorroga de veinticuatro (24) meses como maximo.

El servicio debera prestarse de conformidad con lo establecido en el presente Pliego, asi como
en el correspondiente a las Clausulas Administrativas Particulares, debiendo seguir el
adjudicatario de cada uno los Lotes en todo caso, las indicaciones dadas por el Responsable del
contrato de MADRID DESTINO designada para cada uno de los Lotes.

Seréa de cuenta de la mercantil adjudicataria de cada uno de los Lotes los gastos de traslado y
de manutencion del personal por ella asigando con ocasion de la prestacion del servicio del Lote
al que se refiera, no asumiendo MADRID DESTINO coste alguno por dichos conceptos.

La mera presentacion de propuestas implica la aceptacion sin reservas por parte de los
licitadores y en todo caso por el adjudicatario de cada uno de los Lotes, de las condiciones
establecidas en los Pliegos que rigen la presente contratacion.

1.2.- Objeto del contrato: desarrollo de los Lotes en los que se articula el procedimiento.

1.2.1.- SP21-00004 LOTE 1: SERVICIO DE DISENO GRAFICO, MAQUETACION Y
ARTEFINALIZACION DE PIEZAS DE COMUNICACION PARA MATADERO MADRID.
CENTRO DE CREACION CONTEMPORANEA.

A. Descripcion del servicio correspondiente al Lote 1

El espacio cultural Matadero Madrid. Centro de Creacidbn Contemporanea, dependiente de
MADRID DESTINO Yy sito en el Paseo de la Chopera n° 14. C.P. 28045 de Madrid (en adelante,
“Matadero Madrid”), se estructura a su vez en diferentes espacios entre los que se localizan
Coordinacion Matadero, Intermediae, Centro de Residencias Artisticas y Cineteca Madrid. Entre
sus objetivos se encuentra la publicacién y difusién de la actividad de los centros tanto en su
pagina web y redes sociales, asi como en otros soportes de difusion impresos y medios.

Estos agentes generan a lo largo del afio, unas 3.500 actividades publicas de las mas variadas

disciplinas artisticas, como son festivales, exposiciones, residencias artisticas, ciclos,
seminarios, talleres, conciertos y actividades infantiles.
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Para lograr una eficiente comunicacioén al publico (local, nacional e internacional) de todas y
cada una de estas actividades, es necesaria la generacién de diferentes materiales de
comunicacion, tanto interna como externa. Asimismo, cada uno de los programas y centros de
Matadero Madrid precisa contar con materiales de comunicacion corporativos capaces de
comunicar su mision, vision y objetivos a muy diferentes publicos.

En la actualidad, la estrategia de comunicacion de Matadero Madrid tiene como objetivo
potenciar su identidad de marca del centro y hacerla mas potente y reconocible para sus
usuarios.

Tal y como se ha sefialado en el Apartado 1.1 y a los efectos del Lote 1, se precisa la
contrataciéon de un servicio de disefio grafico que apoye al Departamento de comunicacién de
MADRID DESTINO vy colabore para disefiar, maquetar y artefinalizar los materiales de
comunicacion necesarios para hacer llegar al publico la amplia oferta de actividades de los
centros y programas que conforman Matadero Madrid, asi como sus materiales de
comunicacion corporativos.

El servicio correspondiente al Lote 1, se prestara en los siguientes espacios de Matadero Madrid:

Coordinacion Matadero
Intermediae

Centros de Residencias Artisticas
Cineteca Madrid

No se incluye dentro del Lote 1 aquellos eventos o publicaciones editoriales que no estén dentro
de la programacion ordinaria y que requieran de una creatividad o disefio especificos para su
difusion, o aquellas publicaciones editoriales que se consideren artisticas.

Las aplicaciones disefiadas deberan dar continuidad a la identidad grafica de Matadero Madrid
bajo las directrices y metodologias que se establezcan desde el Departamento de comunicacion
del centro y aplicando la guia de estilo del mismo.

Parte fundamental de la comunicaciénn publica de actividades de Matadero Madrid es la
generacion de materiales de comunicacion impresos y digitales. Estas aplicaciones desarrollan
la identidad de Matadero Madrid, segun el disefio y el manual de identidad corporativa y gréfica
vigente desarrollado en 2019, y que para su correcta aplicacion se facilitara a la mercantil
adjudicataria con antelacion al inicio de la prestacion del Servicio para su correcta aplicacion.

La mercantil adjudicataria debera asimismo respetar el manual de identidad corporativa y gréafica
del Ayuntamiento de Madrid descargable en http://identidad.madrid.es/

En relacién con las muestras que los licitadores tienen que presentar al objeto de su valoracion
(Apartado 19 del Anexo | al Pliego de Clausulas Administrativas Particulares), no es necesario
gue apliquen el manual de identidad de Matadero Madrid, por lo cual dicho manual Gnicamente
se facilitara a la mercantil que resulte adjudicataria. Y ello porgque la creatividad en este sentido
es libre.
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Si deben aplicar en las muestras el manual de identidad corporativa y grafica del Ayuntamiento
de Madrid descargable en http://identidad.madrid.es/

El servicio objeto del Lote 1 comprende la generacidon de tres (3) tipos de campafias de
comunicacion, compuestas por las siguientes adaptaciones:

APARTADO 1. OFICINA DE COORDINACION

- ¢QUE ES MATADERO?/ 2 al afio (espafiol / inglés)
Folleto impreso / Folleto version web / Flyer

- MEMORIA MATADERO MADRID / 1 al afio (espafiol / inglés)
Folleto o cuaderno impreso / Folleto o cuaderno versiéon web

- CUADERNO LINEAS DE PROGRAMACION / 1 al afio (espafiol / inglés)
Folleto o cuaderno impreso / Folleto o cuaderno versién web

- PROGRAMA TRIMESTRAL / 4 al afio
Folleto impreso / Folleto version web

- PROGRAMACION SEMANAL / 1 a la semana
6 imagenes JPG para proyeccion en pantallas y rrss

- PROFUNDIDAD DE CAMPO / 5 exposiciones al afio

Materiales impresos: folleto (8-12 paginas), hoja de sala

Sefializacién sala de exposicién: cartelas obras, vinilo interior, vinilo exterior, vinilos exteriores
matadero (3 tipos)

Creatividades rrss estaticas (5 tipos)

Invitacion digital

- EXPOSICIONES NAVE 16/ 3 exposiciones al afio

Materiales impresos: flyer, folleto (8-12 paginas), hoja de sala

Sefializacién sala de exposicion: cartelas obras, vinilo interior, vinilo exterior
Mobiliario urbano: banderola / marquesina / columna

Vinilos exteriores matadero (3 tipos)

Creatividades rrss estaticas (5 tipos)

Invitacion digital

- FESTIVALES / 4 FESTIVALES AL ANO

Materiales impresos: flyer, poster a3, folleto desplegable A2, acreditaciones, carteles transfer
Senfalizacion festival: lonas escenario y cubre pas, lonas camas, photocall, direccionales (roll ups
o similar)

Proyecciones pantallas

Mobiliario urbano: banderola / marquesina / columna

Vinilos exteriores Matadero (3 tipos)

Creatividades rrss estaticas (5 tipos)

Invitacion digital
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Merchandising
Welcome pack

- PLAZAS MUSICALES / 4 AL ANO Materiales impresos: flyer, pster a3, acreditaciones, carteles
transfer

Senfializacion festival: lonas escenario y cubre pas, lonas camas, photocall, direccionales (roll ups
o similar)

Proyecciones pantallas

Mobiliario urbano: banderola / marquesina / columna vinilos exteriores matadero (3 tipos)
Creatividades rrss estaticas (5 tipos)

Invitacion digital

- PROGRAMAS PUBLICOS / 4 ACTIVIDADES AL ANO

Materiales impresos: flyer, folleto

Sefializacion: lonas camas, direccionales (roll ups, vinilos o similar)
Vinilos exteriores matadero (3 tipos)

Creatividades rrss estaticas (5 tipos)

- MATADERO ESTUDIOS CRITICOS / 6 ACTIVIDADES AL ANO
Materiales impresos: flyer, folleto

Sefializacion: direccionales (roll ups, vinilos o similar)

Vinilos exteriores matadero (3 tipos)

Creatividades rrss estaticas (5 tipos)

APARTADO 2. CENTRO DE RESIDENCIAS

- MEMORIA CRA/ 1 AL ANO
Folleto / Cuaderno impreso folleto / Cuaderno versién web

- ¢QUE ES CRA?/ 1 AL ANO
Folleto desplegable impreso / Folleto versién web / Flyer

- LEVADURA / 1 AL ANO

Materiales impresos: folleto
Sefializacién: direccionales o roll ups
Vinilos exteriores matadero (3 tipos)
Creatividades rrss estaticas (5 tipos)

- EXPOSICION RESIDENCIAS / 1 AL ANO

Materiales impresos: flyer, folleto (8-12 paginas)

Sefializacién: lonas camas, direccionales (roll ups, vinilos o similar)
Mobiliario urbano: banderola / marquesina / columna

Vinilos exteriores matadero (3 tipos)

Creatividades rrss estaticas (5 tipos)

- PROYECTOS RESIDENCIAS / 12 AL ANO

Materiales impresos: flyer
Vinilos exteriores matadero (3 tipos)
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Creatividades rrss estaticas (5 tipos)
Invitacion digital

APARTADO 3. INTERMEDIAE

- PROGRAMACION TRIMESTRAL / 4 AL ANO
Folleto impreso (8-12 paginas) / Folleto version web

- INTERVENCIONES EN NAVE INTERMEDIAE / 3 AL ANO

Materiales impresos: flyer, folleto (8-12 paginas), hoja de sala

Sefializacion sala de exposicion: cartelas obras, vinilo interior, vinilo exterior

Mobiliario urbano: banderola / marquesina / columna vinilos exteriores matadero (3 tipos)
Creatividades rrss estaticas (5 tipos)

Invitacion digital

- ACTIVIDADES INTERMEDIAE / 12 AL ANO

Materiales impresos: flyer

Sefializacion taller: direccionales (roll ups o similar)
Proyecciones pantallas

Vinilos exteriores matadero (3 tipos)

Creatividades rrss estaticas (5 tipos) invitacion digital

- UNA CIUDAD MUCHOS MUNDOS

Materiales impresos: flyer, folleto

Mobiliario urbano: banderola / marquesina / columna vinilos exteriores matadero (3 tipos)
Creatividades rrss estaticas (5 tipos)

Invitacion digital

APARTADO 4. CINETECA MADRID

- ¢QUE ES CINETECA? / 2 (ESPANOL / INGLES)
Folleto desplegable impreso
Folleto version web

- DOSSIER LINEAS PROGRAMACION / 2 (ESPANOL / INGLES)
Folleto / Cuaderno impreso folleto / Cuaderno versién web

- FESTIVALES 2 AL ANO

Materiales impresos: flyer / poster a3 / folleto (8-12 péaginas) / acreditaciones / carteles transfer
Sefializacién festival: lonas escenario y cubre pas, lonas camas, photocall, direccionales (roll ups
o similar)

Proyecciones pantallas

Mobiliario urbano: Banderola / marquesina / columna

Vinilos exteriores matadero (3 tipos)

Creatividades rrss estaticas (5 tipos)

Invitacion digital
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- DOCUMENTA MADRID
Materiales impresos: catadlogo (200 péaginas), programa de mano desplegable A2, flyer,
acreditaciones, carteles transfer / tickets / diplomas / laureles palmarés
Sefializacion festival: lonas camas, photocall, trasera, direccionales (roll ups o similar).
Proyecciones pantallas
Mobiliario urbano: banderola / marquesina / columna
Vinilos exteriores matadero (3 tipos)
Creatividades web y rrss estaticas (10 tipos)

Invitaciones digitales (3 tipos)

- CAMPANAS MENSUALES / 12 AL ANO

Materiales impresos: folleto desplegable A2 / folleto versién web
Vinilos exteriores matadero (3 tipos)

Mobiliario urbano: marquesina / columna

Creatividades rrss estaticas (5 tipos)

Como norma general, en los folletos de la relacion anterior se ha indicado el niUmero de pagina.
En los materiales que no se detalla es debido a su complejidad, al depender de los contenidos
del evento en cuestion y que lo establece el equipo de programacion de Matadero Madrid y varia
de afio en afio.

Como referencia para los licitadores, los folletos no suelen superar las 20 paginas, asi como que
el material mas extenso que ha producido Matadero Madrid ha sido el catalogo de Documenta
Madrid, que en los ultimos tres afios se ha situado entre las 100 y 200 paginas.

La mercantil adjudicataria se encargara de dar coherencia y homogenizar el disefio de estos
elementos de difusién bajo las directrices de Matadero Madrid y segun las lineas generales del
manual de identidad corporativa y grafica de Matadero Madrid y del Ayuntamiento de Madrid.
Asimismo, debera comprometerse a cumplir los plazos de entrega sefialados por MADRID
DESTINO a dar respuesta inmediata a los requerimientos que éste haga demandando
aplicaciones segun las lineas generales de la identidad de Matadero Madrid, y a contemplar
asimismo creatividades nuevas, pues ocasionalmente se requiere disefiar desde el inicio una
nueva aplicaciéon segun las lineas del mencionado manual.

B. Metodologia de trabajo correspondiente al Lote 1

La mercantil adjudicataria recibira el manual de estilo de Matadero Madrid con todas las
herramientas, plantillas, tipografias, logotipos, briefing, etc., para la aplicaciéon a las diferentes
creatividades.

Matadero Madrid proveera de la informacion necesaria a maguetar, asi como un pequefio briefing
de conceptualizacion para desarrollar la creatividad con unos tiempos marcados para llegar a las

fechas de produccion.

La mercantil adjudicataria presentard hasta un maximo de tres (3) propuestas, dando soluciones
creativas al briefing presentado en uno de los diferentes formatos a desarrollar.
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Matadero Madrid se reserva un tiempo para valorar internamente la solucidn creativa aportada
por la mercantil adjudicataria, dando por valida una (1) de las tres. Al mismo tiempo indicara las
posibles correcciones de contenidos necesarias hasta llegar a su version final o version master
en los tiempos de produccion indicados en el briefing.

Una vez se apruebe la propuesta creativa y la correccion de contenidos se procedera a realizar
todas las adaptaciones a los diferentes formatos.

C. Calendario de trabajo correspondiente al Lote 1
La mercantil adjudicataria debera presentar a Matadero Madrid un calendario de trabajo mensual,
gue debera contar en todo caso con la aprobacion de Matadero Madrid con caracter previo a su
ejecucion.
El calendario propuesto debera incluir al menos la siguiente informacion:

e Desglose de todas las tareas a realizar y fases a llevar a cabo.

e Asignacion de recursos, esfuerzos necesarios.

e Definicién del numero de recursos por perfil y marcacion de las dedicaciones a cada
tarea.

e Duracién de cada fase y duracién global del proyecto.
e Representacién mediante un diagrama de Gantt o similar:
o Dependencias entre tareas.
o Hitos de entrega y descripcién de lo que se entrega en cada hito.
1.2.2.- SP21-00026 LOTE 2: SERVICIO DE DISENO GRAFICO, MAQUETACION,
REALIZACION Y EDICION DE VIDEO A PARTIR DE LA IDENTIDAD VISUAL DEL CENTRO DE
CULTURA CONTEMPORANEA CONDE DUQUE.
A. Descripcidn del servicio correspondiente al Lote 2
El Centro de Cultura Contemporanea Conde Duque, dependiente de MADRID DESTINO vy sito
en la calle Conde Duque n° 9-11. C.P. 28015 de Madrid (en adelante, “Conde Duque”), tiene
entre sus objetivos la publicacién y difusion de sus actividades tanto en su pagina web y redes
sociales, asi como en otros soportes de difusion impresos y medios.
Estos agentes generan a lo largo del afio unas 300 actividades publicas de las més variadas

disciplines artisticas, como son exposiciones, residencias artisticas, ciclos, seminarios, talleres,
conciertos y actividades de artes escénicas.
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Para lograr una eficiente comunicacioén al publico (local, nacional e internacional) de todas y
cada una de estas actividades, es necesaria la generacién de diferentes materiales de
comunicacion, tanto interna como externa. Conde Duque precisa contar con materiales de
comunicacion corporativos capaces de comunicar su mision, vision y objetivos a su publico
objetivo.

En la actualidad, la estrategia de comunicacion tiene como objetivo potenciar su identidad de
marca del centro y hacerla mas potente y reconocible para sus usuarios.

Tal y como se ha sefialado en el Apartado 1.1y a los efectos del Lote 2, se precisa la contratacién
de un servicio de disefio grafico que apoye al Departamento de comunicacion de MADRID
DESTINO y colabore para disefiar, maquetar, artefinalizar y editar videos de los materiales de
comunicacion necesarios para hacer llegar al publico la amplia oferta de actividades de Conde
Duque, asi como sus materiales de comunicacién corporativos.

No se incluye dentro del Lote 2 aquellos eventos o publicaciones editoriales que no estén dentro
de la programacion ordinaria y que requieran de una creatividad o disefio especificos para su
difusién, o aquellas publicaciones editoriales que se consideren artisticas.

Parte fundamental de la comunicacién publica de actividades de Conde Duque es la generacion
de materiales de comunicacion impresos y digitales. Estas aplicaciones desarrollan la identidad
de Conde Duque, segun el disefio y el manual de identidad corporativa y gréfica vigente
desarrollado en 2020 y que para su correcta aplicacion se facilitara a la mercantil adjudicataria
con antelacion al inicio de la prestacion del Servicio para su correcta aplicacion. La mercantil
adjudicataria debera asimismo respetar el manual de identidad corporativa y gréafica del
Ayuntamiento de Madrid descargable en http://identidad.madrid.es/

El Servicio comprende la generacién de dos (2) tipos de campafias de comunicacion,
compuestas por las siguientes adaptaciones de las actividades de las diferentes disciplinas
artisticas que componen la programacién de Conde Duque:

1.DISENO GRAFICO (Dimensiones en funcion de las necesidades de cada evento,
actividad o soporte, tanto on line como off line)

El nimero de unidades indicadas tiene caracter anual.

Flyers (20 unidades)

Dipticos (10 unidades)

Pdosters A3 (5 unidades)

Maquetaciones de carteleria digital para streaming (15 unidades
Programas de mano (20 unidades)

Banderolas (5 unidades)

Marquesinas (5 unidades)

Columnas (5 unidades)

Mupis (estaticos y con animacion) 10 unidades

Banners para inserciones en medios de comunicacion, redes sociales y web (25
unidades)

Gifs (20 unidades)
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Maquetacion de agendas de actividades mensuales y anuales de gran formato (5
unidades)

Magquetacion de carteleria diferentes formatos (5 unidades)
2.REALIZACION, EDICION Y ADAPTACION DE VIDEO
El numero de unidades indicadas tiene caracter anual.

Adaptacion de una pieza de video ya realizado por la instituciéon a otros formatos y
dimensiones, como redes sociales, publicidad exterior, plasmas internos del centro y
proyecciones utilizadas en espectaculos y/o presentaciones (50 unidades).

Realizacion de nueva pieza de video, a partir de recursos gréaficos y de texto
proporcionados por la institucion y manteniendo pautas de estilo (60 unidades).

Edicion de pieza de video, a partir de recursos audiovisuales en bruto proporcionados
por la institucién y manteniendo pautas de estilo (10 unidades).

La mercantil adjudicataria se encargara de dar coherencia y homogenizar el disefio de estos
elementos de difusién bajo las directrices de Conde Duque y segun las lineas generales del
manual de identidad corporativa y grafica de Conde Duque y del Ayuntamiento de Madrid.
Asimismo, deberda comprometerse a cumplir los plazos de entrega sefialados por MADRID
DESTINO, a dar respuesta inmediata a los requerimientos que éste haga demandando
aplicaciones segun las lineas generales de la identidad de Conde Duque y a contemplar
asimismo creatividades nuevas, pues ocasionalmente se requiere disefiar desde el inicio una
nueva aplicacion segun las lineas del mencionado manual.

B. Metodologia de trabajo correspondiente al Lote 2

La mercantil adjudicataria recibird el manual de estilo de Conde Duque con todas las
herramientas, plantillas, tipografias, logotipos, briefing, etc., para la aplicacion a las diferentes
creatividades.

Conde Duque proveera de la informacién necesaria a maquetar, asi como un pequefio briefing
de conceptualizacion para desarrollar la creatividad con unos tiempos marcados para llegar a las
fechas de produccion.

La mercantil adjudicataria presentara hasta un maximo de tres (3) propuestas, dando soluciones
creativas al briefing presentado en uno de los diferentes formatos a desarrollar.

Conde Duque se reserva un tiempo para valorar internamente la solucién creativa aportada por
la mercantil adjudicataria, dando por vélida una (1) de las tres. Al mismo tiempo indicara las
posibles correcciones de contenidos necesarias hasta llegar a su version final o version master
en los tiempos de produccion indicados en el briefing.

Una vez se apruebe la propuesta creativa y la correccion de contenidos se procederd a realizar
todas las adaptaciones a los diferentes formatos.
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C. Calendario de trabajo correspondiente al Lote 2

La mercantil adjudicataria debera presentar a Conde Duque un calendario de trabajo mensual,
que debera contar en todo caso con la aprobacion de Conde Duque con caracter previo a su
ejecucion.

El calendario propuesto debera incluir al menos la siguiente informacion:
e Desglose de todas las tareas a realizar y fases a llevar a cabo.
e Asignacion de recursos, esfuerzos necesarios.

e Definicién del numero de recursos por perfil y marcacion de las dedicaciones a cada
tarea.

e Duracién de cada fase y duracion global del proyecto.
e Representacion mediante un diagrama de Gantt o similar:
o Dependencias entre tareas.
o Hitos de entrega y descripcién de lo que se entrega en cada hito.
2.- ASPECTOS COMUNES PARA AMBOS LOTES
2.1. Propiedad de los trabajos

Como incluido en el precio del contrato, la mercantil adjudicataria de cada uno de los Lotes cede
expresa y en exclusiva por el tiempo maximo que establece la Legislacion aplicable a la
propiedad intelectual, todos los derechos que pudieran corresponderle por los trabajos
realizados, para que MADRID DESTINO pueda reproducirlos, publicarlos y divulgarlos total o
parcialmente, asi como versionarlos, sin restricciones de ningun tipo y sin que pueda oponerse
a ello el autor de los trabajos. Las imagenes graficas, fotografias, adaptaciones, creaciones o
disefios quedan en propiedad de MADRID DESTINO, que podra realizar cuantos usos, cesiones
a terceros y registros de la misma estime conveniente sin pago ni contraprestacion alguna a la
mercantil adjudicataria de cada uno de los Lotes.

La mercantil adjudicataria de cada uno de los Lotes garantizara que ostenta legitimamente todos
los derechos de propiedad intelectual sobre cualquiera de los trabajos presentados o que, en su
caso, cuenta con la correspondiente autorizacion y cesion de derechos del legitimo autor de las
imagenes gréficas, fotografias, adaptaciones, creaciones o disefios.

La mercantil adjudicataria de cada uno de los Lotes exime expresamente a MADRID DESTINO

de cualquier responsabilidad por los dafios y/o perjuicios que directa o indirectamente, el
incumplimiento por su parte de esta garantia pudiera ocasionar.
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La mercantil adjudicataria de cada uno de los Lotes no podra hacer ningn uso o divulgacion de

los estudios y documentos elaborados con motivo de la ejecucion de este contrato, bien sea en
forma total o parcial, directa o extractada, sin autorizacion expresa del 6rgano de contratacion.

Los contratos de servicios que tengan por objeto el desarrollo y la puesta a disposicion de
productos protegidos por un derecho de propiedad intelectual o industrial, llevaran aparejada la
cesion de éste a MADRID DESTINO. En todo caso y aun cuando se excluya la cesion de los
derechos de propiedad intelectual, se podra autorizar el uso del correspondiente producto a los
entes, organismos y entidades pertenecientes al sector publico a que se refiere el articulo 3.1
LCSP.

La mercantil adjudicataria de cada uno de los Lotes debera entregar a MADRID DESTINO los
materiales creados en el desarrollo del proyecto, tanto artes finales como archivos abiertos.

2.2. Responsabilidad del adjudicatario de cada uno de los Lotes

La mercantil adjudicataria de cada uno los Lotes sera responsable de todos los dafios y
perjuicios directos e indirectos que se causen a terceros y/o al personal de MADRID DESTINO,
incluido el lucro cesante y el dafio emergente, como consecuencia de su culpa o negligencia
y/o de las personas que, por cuenta de la misma, intervengan en la ejecucién material de la
presente contratacion.

Las coberturas y limites de la podliza del seguro de responsabilidad exigible a la mercantil
adjudicataria de cada uno los Lotes, son las establecidas en el Apartado 17 del Anexo | al
Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.

El servicio objeto del presente contrato esta sujeto a la inspeccion, examen y prueba por parte
de MADRID DESTINO, siempre que ésta lo considere oportuno. La responsabilidad de la
mercantil adjudicataria de cada uno de los Lotes, en modo alguno quedard exonerada o
atenuada por la inspeccién, revision y/o aprobacion que pueda hacer MADRID DESTINO.

2.3. Interlocucion
2.3.1.- Por parte del adjudicatario de cada uno de los Lotes

La mercantil adjudicataria de cada uno de los Lotes debera asignar una persona que actuara
como interlocutor permanente con la persona que designe MADRID DESTINO como
Coordinador y/o Responsable del contrato.

La mercantil adjudicataria de cada uno los Lotes se compromete a facilitar la identidad de este
interlocutor, juntamente con los datos necesarios para su féacil localizacion, especialmente
namero de teléfono mévil y correo electronico, antes del comienzo del inicio del contrato.

Durante la ejecucion del servicio objeto del presente procedimiento, el adjudicatario se
compromete, en todo momento, a llevar a cabo el mismo conforme a lo pactado y a facilitar a
las personas designadas a tales efectos por MADRID DESTINO, la informacion y
documentacion técnica y organizativa que solicite, para disponer de un pleno conocimiento de
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las circunstancias en que se desarrolla la prestacién del servicio y, en todo caso, en aquellos
supuestos en los que se produzca alguna incidencia.

El interlocutor designado por el adjudicatario debera mantener una comunicacion fluida con su
personal respecto a cualquier tema directamente relacionado con la prestacion del servicio,
ademas de personarse en las dependencias de MADRID DESTINO cuando expresamente sea
requerido.

2.3.2.- Por parte de MADRID DESTINO

MADRID DESTINO designara un Coordinador y/o Responsable del contrato y tendra la maxima
competencia en relacién con la ejecucion del servicio.

El adjudicatario seguird en todo momento las directrices marcadas por el Coordinador y/o
Responsable de MADRID DESTINO, tanto en la orientacion general del mismo como en las
prioridades que en cada momento puedan establecerse, pudiendo asimismo solicitar al
adjudicatario informacién puntual sobre el desarrollo del servicio.

2.4. Régimen juridico y caracteristicas del personal

En caso de accidente o perjuicio de cualquier género ocurrido al personal con ocasion del
ejercicio de sus trabajos, el adjudicatario cumplira lo dispuesto en las normas vigentes bajo su
responsabilidad, sin que ésta alcance, en modo alguno, a MADRID DESTINO.

El personal contratado por el adjudicatario dependera Unica y exclusivamente del mismo, el
cual tendrd todos los derechos y obligaciones respecto al citado personal sin que en ningdn
caso resulte responsable MADRID DESTINO de las obligaciones existentes entre ellos.

El adjudicatario cumplira en todos sus ambitos con la normativa vigente en materia laboral y de
Seguridad Social, incluyendo la normativa sobre Prevencion de Riesgos Laborales establecida
en el presente Pliego.

A la extincién del contrato, no podra producirse en ningun caso la consolidacion de las personas
gue hayan realizado los trabajos objeto del contrato, como personal del ente, organismo o
entidad del sector publico contratante.

El adjudicatario debera acreditar, mediante declaracion responsable, la afiliacién y el alta en la
Seguridad Social de las personas trabajadoras destinadas a la ejecucion del contrato. Esta
obligacion se extendera a todo el personal subcontratado por la entidad adjudicataria principal,
destinado a la ejecucién del contrato. Para la acreditacion del cumplimiento de esta obligacion,
el adjudicatario aportara una declaracion responsable al efecto, al inicio del contrato, en la que
se sefiale que las personas trabajadoras destinadas a la ejecucion del mismo se encuentran
afiliadas y dadas de alta en la Seguridad Social.

El adjudicatario se compromete a tener asegurados a todos sus trabajadores que realicen el
servicio, cubriendo incluso la responsabilidad civil que cualquier accidente pudiera ocasionar, asi
como dotarles de todos los medios materiales referidos a Seguridad y Salud Laboral que ordena
la legislacion vigente.
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2.5. Clausulas sociales

De conformidad con lo establecido en el Decreto de 19 de enero de 2016 del Delegado de
Gobierno de Economia y Hacienda por el que se aprueba la Instruccion 1/2016, relativa a la
incorporacion de clausulas sociales en los contratos celebrados por el Ayuntamiento de Madrid,
sus organismos autonomos y entidades del sector publico municipal, seran de obligado
cumplimiento por el adjudicatario, las clausulas sociales establecidas en el presente Pliego que
se relacionan a continuacion, sin perjuicio de lo establecido en el Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares.

El incumplimiento de las mismas generara la imposicion de penalidades de conformidad con el
Apartado 29 del Anexo | al Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.

1.- El adjudicatario estara obligado aque los bienes o servicios objeto del contrato hayan
sido producidos o se desarrollen respetando las normas sociolaborales vigentes en
Espafiay en la Union Europea o de la Organizacion Internacional del Trabajo.

En el cumplimiento del presente contrato se tendra en cuenta lo establecido en la Convencién
de Naciones Unidas sobre los derechos de las personas con diversidad funcional, asi como los
criterios de accesibilidad universal y de disefio universal o disefio para todas las personas, tal
como son definidos estos términos en el Texto Refundido de la Ley General de derechos de
personas con diversidad funcional y de su inclusidon social, aprobado por Real Decreto
Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre (en adelante TRLGDPD).

2.- En toda documentacion, publicidad, imagen o materiales especiales que, en su caso,
deban aportar los adjudicatarios 0 que sean necesarios para la ejecucion del contrato, debera
hacerse un uso no sexistadel lenguaje, evitar cualquier imagen discriminatoria de las mujeres
0 estereotipos sexistas y fomentar con valores de igualdad la presencia equilibrada, la
diversidad y la corresponsabilidad.

Correspondera al Responsable del contrato de MADRID DESTINO, la comprobacion del
cumplimiento de esta obligacion, a cuyo fin llevara a cabo la revision de la carteleria y
documentacién, asi como de cualquier otro soporte que garantice el cumplimiento de esta
obligacion.

3. En materia de seguridad y salud laboral:

El adjudicatario tiene la obligaciéon de adoptar las medidas de seguridad y salud en el trabajo que
sean obligatorias para prevenir de manera rigurosa los riesgos que puedan afectar a la vida,
integridad y salud de las personas trabajadoras.

Asimismo, debera acreditar el cumplimiento de las obligaciones siguientes:

o La evaluacion de riesgos y planificacion de la actividad preventiva
correspondiente a la actividad contratada.
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o Laformacién e informacion en materia preventiva a las personas adscritas a la
ejecucion del contrato.

o Eljustificante de la entrega de equipos de proteccion individual que, en su caso
sean necesarios.

De conformidad con lo anterior, el adjudicatario esta obligado a respetar y cumplir la normativa
vigente en materia laboral, de seguridad social, de integraciéon social de minusvalidos y de
prevencion de riesgos laborales, conforme alo dispuesto en la Ley 31/1995, de 8 de noviembre,
sobre Prevencion de Riesgos Laborales y en el Reglamento de los Servicios de Prevencion,
aprobado por Real Decreto 39/1997, de 17 de enero. Igualmente es de aplicacion el Real
Decreto 773/1997, 30 de mayo sobre disposiciones minimas de seguridad y salud relativas a
la utilizacion por los trabajadores de equipos de proteccién individual, asi como el Real Decreto
171/2004, de 30 de enero, de coordinacion de actividades empresariales, y toda aquella
normativa que sea de aplicacion y/o se promulgue durante la vigencia del presente
procedimiento de contratacion.

4. En materia de empleo

Afiliacién y alta en la Seguridad Social de las personas trabajadoras destinadas a la ejecucion
del contrato, asi como de todas las sucesivas incorporaciones que puedan producirse.

El adjudicatario se compromete a tener asegurados a todos sus trabajadores que ejecuten el
servicio, cubriendo incluso la responsabilidad civil que cualquier accidente pudiera ocasionar, asi
como dotar a las personas que ejecuten el servicio de todos los medios materiales referido a
Seguridad y Salud Laboral que ordena la legislacion vigente.

El adjudicatario deber& acreditar, mediante declaracion responsable, la afiliacién y el alta en la
Seguridad Social de las personas trabajadoras destinadas a la ejecucion del contrato. Esta
obligacion se extendera a todo el personal subcontratado por la entidad adjudicataria principal,
destinado a la ejecucién del contrato.

Para la acreditacién del cumplimiento de esta obligacion, la entidad adjudicataria aportara una
declaraciéon responsable al efecto, al inicio del contrato, en la que se sefiale que las personas
trabajadoras destinadas a la ejecucién del mismo se encuentran afiliadas y dadas de alta en la
Seguridad Social.

En todo caso, el Responsable del contrato de MADRID DESTINO y/o en su caso el Organo de
contratacién podran solicitar, cuando lo considere oportuno, la aportacion de la documentacién
gue acredite el contenido de la declaracién responsable.

CONTROL DE EJECUCION DE LAS CLAUSULAS SOCIALES
El Responsable del contrato de MADRID DESTINO supervisard el cumplimiento de las
obligaciones que en relacion a las Clausulas sociales sean impuestas a la mercantil adjudicataria

de cada uno los Lotes en el presente Pliego y en el correspondiente a las Clausulas
Administrativas Particulares, asi como las que se deriven de la legislacion social y laboral vigente.
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Con carécter previo a la finalizacién del contrato, la mercantil adjudicataria de cada uno los Lotes
debera presentar un informe relativo al cumplimiento de las obligaciones sociales que le fueran
exigibles legal o contractualmente. El incumplimiento de las mismas generara la imposicion de
penalidades, de conformidad con lo establecido en el Apartado 29 del Anexo | al Pliego de
Clausulas Administrativas Particulares.

Junto con las Clausulas Sociales descritas, el Apartado 23 del Anexo | al Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares sefiala las CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION, que son

de aplicacion al presente procedimiento de contratacion.

En Madrid, a 26 de enero de 2021

MADRID DESTINO EL ADJUDICATARIO
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