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MEMORIA JUSTIFICATIVA-ECONÓMICA PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE DIVERSOS 
MANTENIMIENTOS EVOLUTIVOS BASADOS EN LA HERRAMIENTA MICROSOFT DYNAMICS NAV 
2009 R2 PARA LA EMPRESA MUNICIPAL MADRID DESTINO CULTURA TURISMO NEGOCIO, S.A. 
A ADJUDICAR MEDIANTE PROCEDIMIENTO ABIERTO 

 

ANTECENDENTES 
 

La sociedad mercantil municipal Madrid Destino Cultura Turismo Negocio, S.A., (en adelante, Madrid 

Destino) utiliza como herramienta de gestión de recursos empresariales el producto Microsoft Dynamics 

Nav en su versión 2009 R2. 

Se trata de una herramienta de vital importancia para Madrid Destino ya que a través de la misma se 

gestiona y controla todo el ciclo de vida de la actividad financiera de la empresa. 

Madrid Destino por tanto tiene la necesidad de contratar diversos servicios relacionados con el 

mantenimiento general del sistema y la evolución de los diferentes módulos que componen el global de 

la solución. 

JUSTIFICACIÓN DE LA NECESIDAD 
 

Madrid destino necesita contratar estos servicios para poder seguir ofreciendo garantizar el control 
financiero de la empresa, la contabilidad, el ciclo de vida de ingresos y gastos, los cumplimientos 
normativos inherentes a la actividad de la empresa y el acceso a la información. 

 
LICITACIÓN POR LOTES 

 

Debido a la diversidad y complejidad de los diferentes aspectos que debe cubrir una herramienta de 

gestión de recursos empresariales, la contratación de los servicios se debe realizar por lotes. 

Son los siguientes: 

 Lote 1: Mantenimiento y evolución del Servicio de Información Inmediata, contabilidad analítica, 

integraciones con terceros, alta de proveedores y remesas de pagos SEPA. 

 Lote 2: Mantenimiento y evolución del sistema de registro de facturas, el sistema de cesión de 

espacios y del portal de proveedores de Madrid Destino. 

DURACIÓN DEL SERVICIO 
 

La duración del servicio para ambos lotes es de 24 meses. 

 
ESTIMACIÓN DE PRECIOS 

 

 

El cálculo del precio máximo de licitación de cada lote y por tanto, el valor estimado del contrato se ha 
calculado teniendo en cuenta el convenio de aplicación sectorial relativo a los servicios de información 
digital y tecnologías de la información. 

 
CONDICIONES ECONÓMICAS 

 

 

Por lo tanto de dichos precios se pueden deducir los siguientes valores para el expediente: 



Madrid Destino Cultura Turismo y Negocio S.A. 
2 

C/ Conde Duque 11, 2º Planta 
Área de Gobierno de Las Artes, Deportes y Turismo 
Ayuntamiento de Madrid 

 

 

 
 

Valor estimado del contrato: 120.000 € más el IVA que resulte de aplicación. 
 

Porcentaje de IVA aplicable: 25.200 €. Tipo: 21% 

 
Total valor estimado (IVA incluido): 145.200 €. 

 
Presupuesto base de licitación: 120.000 € más el IVA que resulte de aplicación. Desglosados de la 

siguiente manera: 

 Lote 1: Mantenimiento y evolución del Servicio de Información Inmediata, contabilidad analítica, 

integraciones con terceros, alta de proveedores y remesas de pagos SEPA. 60.000 € más el 

IVA que resulte de aplicación. 

 Lote 2: Mantenimiento y evolución del sistema de registro de facturas, el sistema de cesión de 

espacios y del portal de proveedores de Madrid Destino. 60.000 € más el IVA que resulte de 

aplicación. 

 

CONCLUSIÓN 
 

 

Se propone la aprobación de un gasto para la puesta en marcha de un procedimiento por un valor 
estimado del contrato de 120.000 € para la contratación de los servicios: 

 
 Lote 1: Mantenimiento y evolución del Servicio de Información Inmediata, contabilidad analítica, 

integraciones con terceros, alta de proveedores y remesas de pagos SEPA. 60.000 € más el IVA 

que resulte de aplicación. 

 Lote 2: Mantenimiento y evolución del sistema de registro de facturas, el sistema de cesión de 

espacios y del portal de proveedores de Madrid Destino. 

 
 

Por el responsable del contrato 
Roberto Guijarro Belda 

Subdirector del Departamento de Desarrollo Tecnológico de Madrid Destino, Cultura 
Turismo y 

Negocio, S.A  


