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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARTICULARES QUE HA DE REGIR LA
CONTRATACION DEL SUMINISTRO EN REGIMEN DE ALQUILER DE LOS ELEMENTOS
NAVIDENOS CON MOTIVOS REFERENCIALES DE CHULAPO Y CHULAPA PARA LA
SOCIEDAD MERCANTIL MUNICIPAL MADRID DESTINO. CULTURA, TURISMO Y NEGOCIO,
S.A., AADJUDICAR MEDIANTE PROCEDIMIENTO ABIERTO SIMPLIFICADO.

N° DE EXPEDIENTE SP24-00462

NOTA IMPORTANTE: Reqgistro Oficial de Licitadores

Todos los licitadores que se presenten alicitaciones realizadas através del procedimiento
simplificado deberan estar inscritos en el correspondiente Registro Oficial de Licitadores,
en lafechafinal de presentacion de ofertas siempre que no se vealimitadala concurrencia.

A estos efectos, también se considerara admisible la proposicién del licitador que acredite
haber presentado la solicitud de inscripcién en el correspondiente Registro junto con la
documentacién preceptiva para ello, siempre que tal solicitud sea de fecha anterior a la
fechafinal de presentacion de las ofertas.

Unicamente cuando el licitador haya presentado la solicitud de inscripcion en el
correspondiente Registro en los términos del articulo 159 4 letra a) LCSP, y ésta no haya
sido resuelta, la acreditacién de esta circunstancia tendralugar mediante la aportacién del
acuse de recibo de la solicitud emitido por el correspondiente Registro y de una
declaracion responsable de haber aportado la documentacidon preceptiva y de no haber
recibido requerimiento de subsanacién
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1.- INTRODUCCION

La Empresa Municipal MADRID DESTINO Cultura Turismo Negocio, S.A., (en adelante, MADRID
DESTINO), tiene entre otros objetivos, la gestion de programas y actividades culturales,
formativas y artisticas, la organizacion, apoyo y difusién de las mismas, la prestacidon de todos
los servicios e infraestructuras integrantes o complementarios de estos programas y actividades,
la gestidn de cualesquiera centros, espacios, recintos, dependencias y/o servicios culturales,
cuya gestidn le fuera encomendada temporal e indefinidamente, o cuyo uso le fuera cedido por
el Ayuntamiento de Madrid, incluida la contratacidn y ejecucién de las obras, instalaciones,
servicios y suministros para los mismos, la gestidn de las politicas municipales de promocién e
informacidn turistica de la Ciudad de Madrid, la proyeccion de su imagen a nivel nacional e
internacional y la gestion y explotacién de los derechos de propiedad intelectual derivados de
las obras susceptibles de generar tales derechos resultantes de las anteriores actividades, asi
como la prestacién por cuenta propia o ajena de todo tipo de servicios relacionados con la
organizacién, direccion, produccién y administracion de eventos, ya sean deportivos,
exposiciones, congresos, convenciones, seminarios, ferias y cualquier otro evento de naturaleza
similar.

Los servicios de atencidn al visitante disponen de una red de tiendas de souvenirs (Tienda Oficial
de Madrid) para la cual se hace necesaria la adquisicion de Souvenirs de diversa indole para su
exposicidon y venta en las tiendas. Dichos souvenirs de la tienda son a su vez utilizados como
souvenirs promocionales para difundir laimagen de la ciudad en foros nacionales e internacional
como regalo promocional o institucional.

2.- OBJETO DEL CONTRATO Y ESPECIFICACIONES TECNICAS
2.1. OBJETO DEL CONTRATO

El contrato es necesario para creacidon de una escenografia navidefia en los servicios de
informacidn turistica, recreando una interpretacién “castiza” de la navidad a través de
elementos tradicionales navidefios combinados con otros referentes de nuestra ciudad. El
objetivo es que esta escenografia, como creacidn artistica y artesana sirva como reclamo para
que las personas acudan a las oficinas de turismo y con ello contribuyamos a los objetivos de
dinamizar el consumo y las visitas al Centro de Madrid, siendo referenciay atractivo de visitantes
dando un apoyo institucional al comercio madrilefio. Ademas, queremos poner en valor a los
artesanos madrilefos, siguiendo la linea marcada por la tienda oficial de Madrid, sita en la Casa
de la Panaderia.

CODIGOS CPV:
39298500-2: objetos de adorno.

39298900-6: articulos de decoracion diversos.
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39298910-9: arboles de navidad.
2.2. ESPECIFICACIONES TECNICAS

En este apartado se detallan las caracteristicas minimas exigidas. El incumplimiento de
cualquiera de ellas supondra que la propuesta correspondiente no sea valorada, quedando en
consecuencia excluida de la presente contratacién.

Los licitadores deberan de contar con la capacidad de dotar del suministro demandado, es decir,
que aporte el suministro de una serie de articulos concretos destinados su venta, regalo o
decoracién como herramienta promocional e institucional de la ciudad de Madrid.

El contratista asumird los costes de transporte, montaje y desmontaje, sea cual sea el mismo
durante las 2 anualidades que dura el contrato, mas las 2 anualidades del prorroga, si fuera el
caso

El contratista debera nombrar dentro de su organizacién un representante como interlocutor
Unico con MADRID DESTINO, que en todo momento atienda las necesidades especificas de
MADRID DESTINO Estard encargado de aplicar el protocolo de trabajo establecido por el
interlocutor, controlar de los plazos de entrega y seguimiento de los procesos de produccion
reportando sobre el estado real de los trabajos hasta su finalizacion.

El contratista velara porque la calidad del material suministrado sea la requerida por MADRID
DESTINO, quien, ante errores o defectos en los productos ocasionados por culpa o negligencia
del contratista, podra solicitar una nueva produccién del material y rechazar el material que no
alcance la calidad exigida.

El suministro de los productos recogidos en este catdlogo es un suministro a demanda de las
necesidades de Madrid Destino, sin obligacién de solicitar todos los productos del catalogo, sélo
los que considere oportuno para cubrir sus necesidades.

Las caracteristicas de todos los Souvenirs que se solicitan estan especificadas en el ANEXO |
CATALOGO.

En todo caso las caracteristicas establecidas en dicho Anexo | pueden ser sustituidas por
soluciones comerciales similares o superiores existentes en el mercado, que deben ser

aprobadas siempre por Madrid Destino.

Los productos deberdn cumplir los requisitos minimos de excelencia en resistencia, durabilidad
y conservacién adecuados para cumplir su misién.

2.2.2. Condiciones de suministro:

El contrato estara vigente desde la fecha de formalizacién y por un periodo de 24 meses.

Prérroga: Si

Duracion de la prérroga: 24 meses o por periodos inferiores, hasta un maximo de 24.
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La prdorroga se acordara por el érgano de contratacidén y serd obligatoria para el adjudicatario,
siempre que el preaviso se produzca al menos con dos meses de antelacién a la finalizacion del
plazo de duracién del contrato.

2.2.3. Aspectos ambientales:

Todos los procesos y productos utilizados en la fabricacién, personalizaciéon, embalaje,
manipulacion, etc. De este Contrato, cumplirdn escrupulosamente con las buenas practicas de
conservaciéon del Medio Ambiente, mas allda del cumplimiento de la normativa aplicable. En
especial en:

e El proceso de blanqueado o desinfeccion.
e La Gestion de los residuos que pudieran generarse.
e La evitacién maxima en la eventual Generacion de emisiones atmosféricas.

2.2.4. Otras caracteristicas:

La empresa adjudicataria se compromete a llevar a cabo los controles de calidad adecuados que
garanticen que el nimero de piezas defectuosas no supere el 3% en cada anualidad. En el caso
de que el porcentaje de piezas defectuosas exceda el 3% en el periodo establecido
anteriormente, el licitador deberd corregir inmediatamente dicho defecto o podra descontarse
de la factura a la que corresponda la anualidad

Se prestara especial atencion a las piezas que sean representativas de Madrid, que no se
deterioren con el uso. Igualmente se garantizard la perfecta modalidad de la técnica que
corresponda, dependiendo del material para que se mantenga en el tiempo en perfecto estado.
Si no se da cumplimiento a lo anteriormente detallado, serd motivo suficiente para descontar
de dicha factura la parte econdmica que corresponda a dicho defecto

En virtud de todo ello se han establecido las especificaciones técnicas que se recogen en el
presente documento.

A todos los efectos se entenderd que el precio estipulado en las ofertas que se presenten
comprende el precio del objeto del contrato, asi como todos los gastos en los que pueda incurrir
la empresa adjudicataria durante el desarrollo de los trabajos.

2.2.5. Ordenes de trabajo

Los interlocutores de MADRID DESTINO enviaran al contratista mediante correo electrénico el
inicio de los trabajos de produccidn de los articulos. En cuanto al arte final, el contratista deberd
tener capacidad para la recepcién y manipulacion de los artes finales suministrados por los
diferentes responsables de publicidad o de produccion de medios de MADRID DESTINO en
formato fichero PDF en alta resolucion y enviados en formato electrénico (WeTransfer o similar)

2.2.6 Plazos maximos de entrega.
Se estima un plazo maximo de entrega de los productos a producir, en una Unica entrega, 4 dias
naturales, a contar desde la solicitud de ejecucién del montaje. Dicho plazo podra ser ampliado
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previo informe justificativo por parte del adjudicatario, cuando excepcionales circunstancias del
mercado provoquen una situacidén no prevista.

2.2.7. Lugar y horario de entrega

El lugar y horario de entrega sera el determinado en cada caso por el interlocutor de MADRID
DESTINO.

La ubicacion de cada intervencidn estd reflejada en el Anexo |. Madrid Destino podra cambiar la
Ubicacion de la Decoracion con 5 dias de adelanto

La empresa adjudicataria debera sacar todos los permisos necesarios para la correcta instalacion
de los servicios requeridos, permisos de aparcamiento, tarjetas de aeropuerto o cualquier otro
que se necesite

El horario serd comunicado oportunamente al adjudicatario y sus modificaciones para cada
entrega.

2.2.8. Etiquetado y embalaje

Los articulos se presentardn en los envases y embalajes que habitualmente existen en el
mercado, y se etiquetaran de acuerdo con el Real Decreto 1468/1988 de 2 de diciembre por el
gue se aprueba el Reglamento de Etiquetado, Presentacién y Publicidad de los Productos
industriales Destinados a Venta Directa a los Consumidores y Usuarios.

El adjudicatario debera suministrar los productos solicitados en embalaje reutilizable, reciclable
y compuesto por materia reciclada.

2.2.9 Gastos del adjudicatario

Correran a cargo del adjudicatario todos los trabajos de composicidn, correccién, ajuste,
fotomecanica, fotograbado, montaje, impresion, preimpresion, postimpresion, reimpresién y
otros similares o necesarios para cumplir el objetivo de esta contratacidn, asi como las materias
primas y materiales inherentes al trabajo, en su totalidad, asi como de aquellos medios técnicos
y humanos propios y subcontratados que destinara para el dptimo cumplimiento del presente
procedimiento.

Asimismo, quedaran incluidos en los precios ofertados por los licitadores todos los costes que
se deriven de los viajes, portes (asi como los gastos de empaquetado y embalado), gestion y
mensajeria que deban de efectuarse para la ejecucion del objeto del contrato.

El adjudicatario pondrd todos los medios necesarios para la entrega de la mercancia, ya sean
humanos o materiales.

2.2.10 Modo de ejercer la vigilancia y comprobacion del material

Verificacién de las cantidades del material solicitado y comprobacidn de las calidades segun
caracteristicas exigidas en los presentes pliegos.

3.- BOLSA DE RESERVA: NO

4. RESPONSABILIDAD DEL ADJUDICATARIO EN LA EJECUCION DEL SUMINISTRO
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El adjudicatario serd responsable de todos los dafios y perjuicios directos e indirectos que, por
su culpa o negligencia y/o del personal que preste el suministro, se causen a terceros y/o a
MADRID DESTINO, asi como al espacio donde el suministro sea entregado, como consecuencia
de la ejecucidn material del objeto del contrato y, en este sentido, se compromete a mantener
indemne a MADRID DESTINO de cualquier reclamacidon que surgiera al respecto por causa
imputable a la misma.

Esta responsabilidad del adjudicatario alcanza a los dafos y perjuicios ocasionados por culpa o
negligencia de los proveedores y empresas con los que contrate con motivo de lo establecido
en el presente documento, en su caso, manteniendo igualmente indemne a MADRID DESTINO
de cualquier reclamacién que pudiera surgir al respecto.

Previamente a la adjudicacion del contrato, el adjudicatario debera acreditar la constitucion del
correspondiente seguro de responsabilidad civil que cubra los riesgos derivados de la ejecucion
del contrato, mediante la presentacion de las condiciones particulares de la péliza suscrita, asi
como el recibo del ultimo pago realizado. En todo caso, dicho seguro debera respetar las
condiciones establecidas en el Apartado 17 del Anexo | al Pliego de Clausulas Administrativas
Particulares y estar vigente y al corriente de pago durante todo el periodo de vigencia del
contrato.

5. NORMATIVA LABORAL

El adjudicatario se compromete a tener asegurados a todos sus trabajadores que ejecuten el
suministro, cubriendo incluso la responsabilidad civil que cualquier accidente pudiera ocasionar,
asi como dotar a las personas que ejecuten el suministro de todos los medios materiales referido
a Seguridad y Salud Laboral que ordena la legislacidn vigente.

El adjudicatario deberd acreditar, mediante declaracién responsable, la afiliaciéon y el alta en la
Seguridad Social de las personas trabajadoras destinadas a la ejecucidn del contrato.

Esta obligacién se extenderd a todo el personal subcontratado por la entidad adjudicataria
principal, destinado a la ejecucién del contrato.

Para la acreditacion del cumplimiento de esta obligacién, la entidad adjudicataria aportard una
declaracion responsable al efecto, al inicio del contrato, en la que se sefiale que las personas
trabajadoras destinadas a la ejecucidon del mismo se encuentran afiliadas y dadas de alta en la
Seguridad Social.

En todo caso, el responsable del contrato y/o en su caso el érgano de contratacién podra
solicitar, cuando lo considere oportuno, la aportacion de la documentacién que acredite el
contenido de la declaracién responsable.

En caso de accidente o perjuicio de cualquier género ocurrido al personal con ocasién del
ejercicio de sus trabajos, la empresa adjudicataria cumplird lo dispuesto en las normas vigentes
bajo su responsabilidad, sin que ésta alcance, en modo alguno, a MADRID DESTINO.
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El personal contratado por el adjudicatario dependera Unica y exclusivamente del mismo, el cual
tendra todos los derechos y obligaciones respecto al citado personal sin que en ningln caso
resulte responsable MADRID DESTINO de las obligaciones existentes entre ellos.

El adjudicatario de la prestacién cumplira en todos sus dmbitos con la normativa vigente en
materia laboral y de Seguridad Social, incluyendo la normativa sobre prevencion de riesgos
laborales establecida en el presente Pliego.

El adjudicatario se compromete a tener asegurados a todos sus trabajadores que ejecuten el
suministro objeto de contratacién, cubriendo incluso la responsabilidad civil que cualquier
accidente pudiera ocasionar, asi como dotar a las personas que ejecuten el suministro de todos
los medios materiales referido a Seguridad y Salud Laboral que ordena la legislacién vigente.

6. CLAUSULAS SOCIALES

De conformidad con lo establecido en el Decreto de 19 de enero de 2016 del Delegado de
Gobierno de Economia y Hacienda por el que se aprueba la Instrucciéon 1/2016, relativa a la
incorporacién de cldusulas sociales en los contratos celebrados por el Ayuntamiento de Madrid,
sus organismos auténomos y entidades del sector publico municipal, serdn de obligado
cumplimiento por el adjudicatario, las cldusulas sociales establecidas en el presente Pliego que
se relacionan a continuacién, sin perjuicio de lo establecido en el Pliego de Cldusulas
Administrativas Particulares.

El incumplimiento de estas generard la imposicion de penalidades de conformidad con el
Apartado 30 del Anexo | al Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.

El adjudicatario estara obligado a que los bienes o servicios objeto del contrato hayan sido
producidos o se desarrollen respetando las normas socio laborales vigentes en Espaiia y en la
Unidn Europea o de la Organizacion Internacional del Trabajo.

En el cumplimiento del presente contrato se tendra en cuenta lo establecido en la Convencién
de Naciones Unidas sobre los derechos de las personas con diversidad funcional, asi como los
criterios de accesibilidad universal y de disefio universal o disefio para todas las personas, tal
como son definidos estos términos en el Texto Refundido de la Ley General de derechos de
personas con diversidad funcional y de su inclusion social, aprobado por Real Decreto Legislativo
1/2013, de 29 de noviembre (en adelante TRLGDPD).

En toda documentacion, publicidad, imagen o materiales especiales que, en su caso, deban
aportar los licitadores o que sean necesarios para la ejecucion del contrato, deberan hacerse un
uso no sexista del lenguaje, evitar cualquier imagen discriminatoria de las mujeres o
estereotipos sexistas y fomentar con valores de igualdad la presencia equilibrada, la diversidad
y la corresponsabilidad.

Corresponderd a la persona Responsable del contrato la comprobacién del cumplimiento de
esta obligacidn, a cuyo fin llevara a cabo la revisidn de la carteleria y documentacién, asi como
de cualquier otro soporte que garantice en cumplimiento de esta obligacién.
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6.1. En materia de seguridad y salud laboral:

La empresa adjudicataria tiene la obligacion de adoptar las medidas de seguridad y salud en el
trabajo que sean obligatorias para prevenir de manera rigurosa los riesgos que puedan afectar
a la vida, integridad y salud de las personas trabajadoras.
Asimismo, deberd acreditar el cumplimiento de las obligaciones siguientes:
e La evaluacidn de riesgos y planificacién de la actividad preventiva correspondiente a la
actividad contratada.
e Laformacién e informacidn en materia preventiva a las personas adscritas a la ejecucion
del contrato.
e El justificante de la entrega de equipos de proteccién individual que, en su caso sean
necesarios.

De conformidad con lo anterior, el adjudicatario esta obligado a respetar y cumplir la normativa
vigente en materia laboral, de seguridad social, de integracién social de minusvalidos y de
prevencion de riesgos laborales, conforme a lo dispuesto en la Ley 31/1995, de 8 de noviembre,
sobre Prevencion de Riesgos Laborales y en el Reglamento de los Servicios de Prevencién,
aprobado por Real Decreto 39/1997, de 17 de enero. Igualmente es de aplicacion el Real Decreto
773/1997, 30 de mayo sobre disposiciones minimas de seguridad y salud relativas a la utilizacion
por los trabajadores de equipos de proteccidn individual, asi como el Real Decreto 171/2004, de
30 de enero, de coordinacion de actividades empresariales, y toda aquella normativa que sea
de aplicacién y/o se promulgue durante la vigencia del presente procedimiento de contratacion.

6.2. Seguridad de los productos:

Corresponde a la empresa adjudicataria el cumplimiento de la normativa legal, tanto a nivel del
estatal como la normativa comunitaria aplicable, en materia de seguridad de los productos. En
ningun caso Madrid Destino respondera de los dafos que ocasionen por negligencia en el
cumplimiento de la mencionada normativa.

7. CONTROL DE EJECUCION DE LAS CLAUSULAS SOCIALES

El responsable del contrato Javier Pedroche Sanchez pedrochesj@esmadrid.com de MADRID
DESTINO supervisara el cumplimiento de las obligaciones que en relacién con las clausulas
sociales sean impuestas a la empresa adjudicataria en el presente Pliego y en el correspondiente
a las Clausulas Administrativas Particulares, asi como las que se deriven de la legislacion social y
laboral vigente.

Con cardcter previo a la finalizacidn del contrato, la empresa adjudicataria debera presentar un
informe relativo al cumplimiento de las obligaciones sociales que le fueran exigibles legal o
contractualmente.

El incumplimiento de estas generara la imposicidn de penalidades, de conformidad con lo
establecido en el Apartado 30 del Anexo | al Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.
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8. PROTECCION DE DATOS Y CONFIDENCIALIDAD
El presente contrato no requiere de tratamiento de datos personales.

Por MADRID DESTINO, S.A. Por el ADJUDICATARIO

Fdo.: responsable del Contrato.

Fdo: El Organo de contratacion.
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