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N° EXPEDIENTE: SP25-00479 / SP25-00480

CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO INTEGRAL Y ASISTENCIA A EVENTOS
DIVIDIDA EN DOS LOTES PARA LOS CENTROS DEPENDIENTES DE MADRID DESTINO. LOTE
1: COMPLEJO MATADERO MADRID Y EDIFICIOS DE TURISMO (CASA DE LA PANADERIA,
PASAJE DE COLON, SENORES DE LUZON Y PUNTOS DE INFORMACION). LOTE 2: COMPLEJO
MULTIFUNCIONAL CAJA MAGICA, A ADJUDICAR MEDIANTE PROCEDIMIENTO ABIERTO
SUJETO A REGULACION ARMONIZADA

PREGUNTAS LICITADORES IV - SOBRE B

PREGUNTA 1:

Para la valoracion de la propuesta 1 del sobre 2, PROPUESTA DE GESTOR DE MANTENIMIENTO
ASISTIDO POR ORDENADOR, el punto de "Planificacion y calidad de la implantacion inicial de la
herramienta, incluyendo, Inventario inicial, gamas de mantenimiento, calendario de implantacién y
propuesta de formacion.”

En concreto los puntos de inventario inicial, y gamas de mantenimiento, se hacen demasiado extensos
para introducirlos en la memoria, ;existe la posibilidad de introducir estos puntos en Anexos que no
computen en las 20 hojas?

RESUPUESTA 1:

No se pide un desglose detallado del inventario de los centros ni que se construya un plan de
mantenimiento, sino una propuesta que contenga la planificacion, metodologia, criterios,
herramientas, procedimientos de seguimiento, validacion por Madrid Destino, calendario,
propuesta de formacion, etc.

Sin perjuicio de lo anterior, el licitador puede incluir un anexo sobre el inventario y/o las gamas
si estima que es relevante para su oferta técnica, sin que estos anexos computen dentro de la
limitacién de 20 hojas para su oferta técnica, pero tampoco supondra una ventaja en la
valoracion de su oferta frente a otros licitadores que no incluyan anexos.

En Madrid, a 26 de noviembre de 2025



